Bogota D.C., 16 de octubre de 2020

Honorable Juez
Juez de Circuito de Bogota (Reparto)
E.S.D.

REFERENCIA: Accion de tutela.

ACCIONANTES: Mujeres trabajadoras domésticas y mujeres
migrantes.

ACCIONADOS: Presidencia de la Republica, Departamento Nacional
de Planeacion y Departamento Administrativo para la Prosperidad
Social.

ASUNTO CONSTITUCIONAL EN DISCUSION: Vulneracion de los
derechos fundamentales al minimo vital, la salud, la seguridad
alimentaria y la igualdad de mujeres que no hacen parte del Programa
Ingreso Solidario.

I ictificadas como aparece al pie de nuestras firmas, en nombre propio y

con el apoyo logistico del Centro de Estudios de Derecho, Justicia y Sociedad — DEJUSTICIA -, acudimos
a su despacho para presentar ACCION DE TUTELA, fundamentada en el articulo 86 de la Constitucién
Politica y el Decreto 2591 de 1991 que la reglamenta, contra la Presidencia de la Republica, el
Departamento Nacional de Planeaciéon— DNP, y el Departamento Administrativo para la Prosperidad Social
—DPS.

Mediante esta accion de tutela solicitamos la proteccion de los derechos fundamentales a la vida digna (C.P.
art. 11), el minimo vital (C.P. art. 2, 53), la salud (C.P. art. 49), la seguridad alimentaria (C.P. art. 2, 44,
49), la vivienda (C.P. art. 51), la informacién (C.P. art. 20) y la igualdad (C.P. art. 13) vulnerados por
nuestra falta de inclusion como beneficiarias del Programa Ingreso Solidario (en adelante PIS).

La presente accion de tutela busca que el juez constitucional se manifieste sobre tres puntos en particular.
En primer lugar, sobre la vulneracién de los derechos fundamentales en el marco del procedimiento de
seleccion de las personas beneficiarias del PIS, en el que no se tuvieron en cuenta a las accionantes. En
segundo lugar, sobre las condiciones minimas que debe satisfacer el procedimiento de seleccion de las y
los beneficiarios del PIS, de una forma transparente y publica. En tercer lugar, sobre la obligacion del
Estado de garantizar mediante medidas positivas y especiales los derechos de personas que son sujetos de
especial proteccion constitucional y dependen del Estado para satisfacer su minimo vital.



A manera de resumen, en la presente accion de tutela se pretende establecer que el PIS es un programa
estatal que debe garantizar cobertura para todos los hogares en condicion de vulnerabilidad, a través de
criterios de seleccion publicos y claros. Las 24 accionantes somos mujeres que estamos en condiciones de
vulnerabilidad, al ser madres cabeza de hogar, y tener a nuestro cargo mas de una persona por hogar. En la
mayoria de nuestros hogares, como se vera a lo largo de la accion, vivimos con personas adultas mayores,
personas con discapacidad, personas recién nacidas, o personas con enfermedades cronicas. Ademas,
referiremos los impactos de la pandemia en nuestro sostenimiento y el de nuestras familias, al narrar como
estamos en condiciones indignas de vida. Muchas de nosotras corremos el peligro de ser desalojadas, de
ver cortes en el suministro de nuestros servicios publicos, e incluso de sufrir afectaciones a nuestra salud
dada la mala alimentacion que por meses llevamos con ocasién de la falta de recursos, dado que todas nos
encontramos sin un empleo estable y formal. Nuestra condicion de vulnerabilidad ampliamente probada no
ha sido una caracteristica suficiente para que el Gobierno nacional, a traves del DNP y DPS, nos incluyan
como beneficiarias del PIS. Ademas, no conocemos las razones por las que no somos beneficiarias de dicho
programa. La pagina web del PIS, asi como los canales de informacidn institucionales de las entidades
accionadas, no nos brindan informacion clara y suficiente sobre la manera en que se seleccionan a las
beneficiarias.

No sabemos si contar con un puntaje especificio de SISBEN, o estar bancarizadas impacta en que podamos
acceder o no al programa, y tampoco nos da certeza de si la seleccion se esta haciendo respetando las
garantias de igualdad y no discriminacion para todas las personas en nuestra misma situacién a lo largo del
pais. Este caso, por ende, es sustancialmente importante al impactar no solo los derechos de nosotras 24,
sino el de toda la poblacion colombiana. Por otro lado, esta accién de tutela debe analizarse
transversalmente a través de un enfoque de género, que entienda los impactos de la feminizacién de la
pobreza, que analice la condicion de ser mujer trabajadora doméstica 0 mujer migrante cabezas de hogar,
y que recuerde la calidad de sujetos de especial proteccion constitucional de estos dos grupos de mujeres
de los que todas hacemos parte. Asi, solicitamos de forma urgente que se nos incluya en el PIS para ver
garantizado nuestro minimo vital y demas derechos fundamentales conexos, asi como que se publique la
forma en que se estan seleccionando las personas beneficiarias del PIS para garantizar que la seleccion
respete garantias fundamentales reconocidas en el ambito colombiano.

Con el fin de exponer de manera mas detallada las razones facticas y juridicas que dan pie a la presente
accion de tutela, este documento consta de siete secciones y se resume de la siguiente manera. En primer
lugar, como cuestion preliminar, presentamos un analisis general del funcionamiento de los programas de
asistencia del Estado, entre los que se encuentra el PIS. Aqui exponemos quiénes son y las competencias
de las autoridades encargadas de reconocer a los y las beneficiarias, asi como de gestionar el procedimiento
de peticiones, quejas, reclamos y sugerencias - PQRS del programa.

En segundo lugar, se presentan los fundamentos de hecho donde se describe los casos de quienes aqui
actuamos como accionantes y que no hemos sido reconocidas a la fecha como beneficiarias del PIS. Es de
precisar que las accionantes somos mujeres que residimos en diversos lugares del pais, que nos encontramos
en diferentes circunstancias de vulnerabilidad, ya sea por ser mujeres trabajadoras domésticas asociadas a
Utrasd (Unién de trabajadoras afrocolombianas del servicio doméstico), o por ser migrantes con estatus
migratorio regular. Las accionantes, quienes no nos encontramos trabajando formalmente, somos mujeres



cabezas de hogar, algunas somos adultas mayores, y ademas estamos a cargo del cuidado de nifios, nifias,
adultos mayores, personas con alguna discapacidad médica, entre otros.

En tercer lugar, se aborda la competencia que le asiste a este juzgado para conocer el caso y el cumplimiento
de los requisitos generales de procedibilidad de la accién de tutela: subsidiariedad, inmediatez, y
legitimacion en la causa por activa y pasiva. En particular, con respecto al requisito de subsidiariedad, se
afirma que es la accion de tutela, y no otro medio de control judicial a las actuaciones de la administracion,
el mecanismo judicial idéneo y eficaz para reclamar la proteccion de nuestros derechos fundamentales.

En cuarto lugar, se presentan los fundamentos de derecho con base en los cuales son alegadas las
vulneraciones a nuestras garantias constitucionales. En este acapite se expondra cémo el Programa Ingreso
Solidario — PIS garantiza derechos fundamentales de personas en estado de pobreza y vulnerabilidad grave
en el marco de la pandemia. Sin embargo, demostraremos que esta politica tiene un problema grave en
cuanto a la publicidad de los criterios de seleccion de las y los beneficiarios del programa, lo que nos
dificulta como accionantes entender si podemos 0 no acceder a las transferencias monetarias.

Por ende, en este aparte demostraremos nuestra preocupacion de no saber si esta seleccion puede llegar a
vulnerar nuestros derechos al minimo vital, en asocio con el derecho a la salud, la vivienda, el acceso a
servicios publicos, y a la igualdad y no discriminacion. Por otro lado, le expondremos al juez de tutela otras
barreras que imponen obstaculos adicionales para que hagamos parte de las bases de datos para estar
registradas en el PIS, como no contar con un puntaje del Sistema de Seleccién de Beneficiarios para
Programas Sociales (en adelante SISBEN), no haber accedido a la encuesta del SISBEN debido a la
pandemia, o no contar con productos financieros.

En quinto lugar, se realiza un analisis concreto de la violacion de los derechos fundamentales en cada uno
de nuestros casos, resaltando las circunstancias de vulnerabilidad que cada uno de nuestros nucleos
familiares enfrenta debido a sus condiciones socioecondmicas, la edad, su puntaje de SISBEN, y el riesgo
inminente de afectacién de nuestros derechos, entre otras.

El analisis de las violaciones a estos derechos permite visibilizar el efecto combinado que tiene para
nosotras la falta de acceso a este programa de asistencia del Estado. La situacion actual en el contexto de la
pandemia ha generado que un grupo considerable de trabajadoras y trabajadores pierdan sus empleos como
consecuencia de la crisis econdmica. Las veinticuatro accionantes de la presente tutela hacemos parte de
este grupo, y en este momento no contamos con medios suficientes para satisfacer nuestras necesidades
minimas y de nuestras familias. Nuestra condicion actual implica un riesgo de afectacion inminente a
nuestros derechos fundamentales grave. La gran mayoria de nosotras debemos altas sumas de dinero por
concepto de servicios publicos y arriendo, y enfrentamos una probabilidad cada vez mas alta de corte de
estos servicios 0 de ser desalojadas. Adicionalmente, la falta de garantias para que podamos comunicar
nuestra solicitud ante la Administracién, asi como la urgencia para que nos den respuesta, justifican la
interposicion de la tutela. La consecuencia desafortunada del hecho que el DNP no haga publicos los
criterios segun los cuales realiza la seleccion de las y los beneficiarias del PIS vulnera nuestros derechos
relacionados con la garantia al minimo vital.



Con respecto al derecho fundamental a la igualdad material, se argumenta que fue vulnerado pues la
decision de no ser incluidas en el PIS se tomé sin tener en cuenta las condiciones de desigualdad estructural
que varias de nosotras enfrentamos y de las barreras para cumplir con los requisitos conocidos publicamente
para ser beneficiarias del programa. Alin mas, omitieron nuestra condicion de sujeto de especial proteccion
constitucional. Por lo cual, el DNP y el DPS deberian tomar medidas especiales y diferenciadas a nuestro
favor en el andlisis del cumplimiento de los requisitos para ser beneficiarias del PIS.

En sexto lugar, se presentan al juez constitucional las pretensiones de esta accion de tutela. Con ellas
buscamos tres cosas: i) que se garantice la proteccion de los derechos fundamentales de las familias que
presentamos la accion y se ordene nuestro ingreso al PIS; ii) que la politica y los criterios de seleccion de
las y los beneficiarios del programa se difunda de manera clara y transparente; iii) que las entidades
encargadas de la ejecucion del PIS corrijan las fallas institucionales y de procedimiento que no han
permitido consolidar un compendio completo de las y los beneficiarios del PIS que cumplen con todos los
requisitos para ser declaradas como tales.

Finalmente, en séptimo lugar, se presenta el juramento requerido en el articulo 37 del Decreto 2591 de
1991 para la presentacion de las acciones de tutela, mientras que en la octava seccion se indican las
direcciones electronicas donde se recibiran las notificaciones. En la tltima parte, se encuentra el listado
de anexos e indicamos el lugar de notificaciones.
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1. FUNDAMENTOS DE HECHO

Las condiciones de la pandemia y las caracteristicas de su propagacion hacen que sea necesario implementar
medidas de aislamiento que tienen impactos en la economia. Estos impactos dependen, principalmente, de
la situacion de vulnerabilidad econdmica en la que se encuentre cada persona. De acuerdo con Asofondos,
a 2019 existia un 32% de trabajadores considerados como vulnerables del total de personas que trabajan en
el pais'. La falta de pago de salarios supone que estas personas trabajadoras sean afectadas de forma grave
por esta emergencia al quedar sin fuentes de ingresos para su sostenimiento y el de nuestras sus familias.
La crisis y alta probabilidad de pérdida de empleo de trabajadores vulnerables es especialmente grave ya
que esta poblacion se ubica en oficios que no son altamente remunerados, como el trabajo informal general,
la construccion, la agricultura, el pequefio comercio, o los trabajos de cuidado.

A continuacion, presentamos los dos sectores a los que pertenecen las accionantes de la presente tutela,
junto con las caracteristicas generales y especificas de su situacion durante la pandemia:

1.1. Primera situacion: Trabajadoras del Servicio doméstico pertenecientes a Utrasd

El trabajo doméstico se ha caracterizado por ser una labor histéricamente feminizada y ha representado una
salida econdmica para muchas mujeres que viven en contextos de pobreza o violencia. Aunque no hay datos
exactos sobre el nimero de personas que se dedican al trabajo doméstico, y se predice un alto nivel de
subregistro, las cifras del DANE muestran que cerca de 800.000 personas se dedican a este tipo de trabajo,
96% de las cuales son mujeres?.

Las condiciones de vulnerabilidad de las trabajadoras domésticas las encierran en ciclos de violencia y
marginalidad que se perpettan debido a las condiciones laborales que enfrentan. Lamentablemente, aln
perviven situaciones de explotacion y violencia en el contexto laboral, su trabajo es uno de los mas
precarizados® y la informalidad todavia domina el panorama de estas mujeres®. Estas condiciones cruzan

las vidas de nueve de las accionantes de esta tutela: ||| GTGccNEE

L El Espectador. “Mas de 7,3 millones de trabajadores estan en riesgo de perder su empleo: Asofondos”, 28 de abril de 2020. En:
https://www.elespectador.com/coronavirus/mas-de-73-millones-de-trabajadores-estan-en-riesgo-de-perder-su-empleo-asofondos-
articulo-916927/

2 Camila Esguerra Muelle, Yvette Sepllveda & Friederike Flischer. Se nos va el cuidado, se nos va la vida. (Uniandes: 2018), p
22. Disponible en: https:/cider.uniandes.edu.co/sites/default/files/publicaciones/documentos-de-politica/2018-Documento-
politica-se-nos-va-el-cuidado-migracion-destierro-desplazamiento-colombia.pdf

% Viviana Osorio Pérez & Carmenza Jiménez Torrado. Historia tras las cortinas. El trabajo doméstico en Colombia: entre
transacciones,  incertidumbres y  resistencias. (ENS:  2019).  Disponible en:  http://www.ens.org.co/wp-
content/uploads/2019/03/TRA DOM 2019.pdf

4 Ibid.




A continuacion se hard un relato particular sobre cada una de las accionantes que somos pertenecientes de
este grupo poblacional:

Caso 1:
1. Mi nombre es || | . v tcoco 43 aios. Naci en Apartadd. Antioquia, pero

actualmente resido en la ciudad de Medellin. Me encuentro inscrita en el SISBEN con un puntaje de
12.28.

2. Tengo nivel secundario de escolaridad. no pude seguir estudiando debido a la escasez de recursos
economicos. Ademas, soy victima de desplazamiento forzado en el municipio de Truand6. Choco, en
el afio 2017, hecho por el cual me encuentro registrada en la UARIV, aunque, a la fecha, no he sido
indemnizada administrativamente.

3. Ejerzo la jefatura de mi hogar. En mi hogar, soy la persona responsable de mi hija de 9 afios de edad y
de mi madre mayor de 60 afios, quien ademas tiene diabetes e hipertension. Tanto mi hija como yo
somos beneficiarias del régimen subsidiado en salud.

4. Actualmente me encuentro viviendo en la casa de una prima, de quien ademas ahora dependemos
econdmicamente. Ello, debido a que estoy desempleada en razon a la pandemia y al hecho de que sufro
una hinchazén muy fuerte en los pies, asi como obesidad mérbida. Adicionalmente. no he podido tener
acceso a medicamentos para cuidar de mi salud.

5. La vivienda donde vivimos es estrato uno y solo tiene dos habitaciones para las siete personas que
vivimos alli. Aunque tenemos acceso a todos los servicios publicos domiciliarios, actualmente por la
Crisis nos encontramos en mora con el pago de todos ellos.

6. Nos encontramos en una situacion critica en el lugar en que vivimos. La mayoria de ocasiones solo
podemos comer una vez al dia y no lo hacemos de forma balanceada, dado que no hemos podido volver
a consumir frutas, verduras y proteinas, sino solo granos y arroz. Adicionalmente, en casa no contamos
con el dinero para adquirir implementos de aseo ni de bioseguridad necesarios para evitar nuestra
exposicion a la COVID-19. A la fecha compartimos dos tapabocas para todos y no tenemos forma de
comprar alcohol, ni gel antibacterial.

7. Al encontrarme desempleada, invierto todo mi tiempo en el cuidado de mi hija menor y los hijos de mi
prima.

8. Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
¢l



Caso 2:
1. Mi nombre es ||| G  c:o 27 aios de edad. Vivo en la ciudad de Neiva,

Huila y estoy inscrita en el SISBEN con un puntaje de 25,73.

2. Me gradu€ en el 2008, e inicié estudios técnicos en la Universidad Surcolombiana de Neiva, pero no
pude terminarlos por encontrarme en estado de embarazo. Sin embargo, tengo interés en terminar mi
carrera este afio para que mi acceso al trabajo sea mejor y pueda darle una mejor calidad de vida a mi
familia.

3. Soy madre cabeza de familia. Actualmente vivo en una casa arrendada y tengo bajo mi cargo a mi hijo
de 5 afios. En este momento solo genero ingresos a través de algunos trabajos ocasionales de aseo por
los que me pagan unicamente lo del dia de forma informal, asi como, mediante la venta de unos postres.
Aunque soy soltera, todos somos beneficiarios de la EPS del papa de mi nifio.

4. Mi hijo actualmente se encuentra escolarizado. Sin embargo, para que en la escuela le puedan dar
acceso a las actividades de clase y los cronogramas, debo pagar una suma de dinero adicional que a la
fecha no he podido pagar. Por ende, €l no esta recibiendo clase, y yo soy la encargada de realizar
actividades para su aprendizaje.

5. Actualmente, vivimos en una casa en arriendo, con un canon muy economico con espacio suficiente
para mi y mi hijo. Tiene dos habitaciones con piso de concreto, y el resto de la casa no tiene, es decir,
es de tierra. Tenemos acceso a todos los servicios publicos.

6. Hasta la fecha, adeudo tres meses del pago del arriendo, este ha sido el gasto mas dificil de sufragar
durante la pandemia. Por ello, hasta ahora he podido ir abonando por algunos trabajos ocasionales y
préstamos que he realizado a algunos de mis familiares. Aunque en mi familia me han ayudado al pago
del arriendo, atn tengo una deuda con ellos por el valor de los préstamos.

7. Nuestra alimentacion intenta ser balanceada y podemos comer bien a pesar de la crisis, inicamente
gracias a que mis padres viven en el campo y nos regalan comida fresca y variada. Sin embargo, ha
sido dificil comprar proteinas y el alimento que mas consumimos en casa es el arroz y la leche.

8. Durante este afo, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacion en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion

solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
éL.

Caso 3



Mi nombre es | . (oo 54 afios. Naci en Riosucio, Choco. Me encuentro
registrada en el SISBEN con un puntaje de 28,48.

Soy victima del conflicto armado. En 1997, fui desplazada forzosamente del municipio de Riosucio, en
el departamento del Choc6. Actualmente vivo en Apartadd en el departamento de Antioquia.

Soy bachiller técnico, madre soltera y cabeza de hogar. Vivo con mis dos hijos mayores que son

gemelos, | . 1 con mi nieta,
I Antes de la pandemia, mi nieto, |

de 11 afios, también vivia con nosotros. Actualmente, él esta viviendo con su madre, pero es posible
que regrese pronto a vivir conmigo porque ella no cuenta con el tiempo suficiente para estar en casa
con él. i} fue diagnosticado con un trastorno de la actividad y la atencion y con cefalea. Cuando él
vivia conmigo en Apartadd, yo me encargaba de llevarlo a sus terapias, las cuales se realizaban en
Apartado y en ocasiones en la ciudad de Medellin.

La casa en la cual vivimos esta ubicada en el barrio Obrero que se clasifica como estrato 1. La casa esta
hecha de madera y no cuenta con buenas estructuras. Tiene solamente un salon y dos habitaciones para
las cuatro personas que vivimos alli. Ademas, no tenemos acceso a internet, lo que resulta un obstaculo
para que mi nieta de 14 afios cumpla con sus actividades escolares.

Antes de la pandemia estaba trabajando como trabajadora doméstica. En marzo de 2020, me enfermé
con mucho dolor de estdmago y malestar en todo el cuerpo, por esta razon mi empleador no me volvid
a llamar. Cuando me recuperé, no pude salir a trabajar por la pandemia. En julio, me enfermé otra vez
con dolor en el pecho, dolor de cabeza y tos. Ademas, tuve una pérdida temporal del sentido del gusto.
Fui al médico, pero no me hicieron la prueba de COVID-19, sino que me prescribieron medicamentos.
Me mantuve en aislamiento en la casa por dos semanas.

Logré recuperarme y por ello he logrado salir a trabajar y generar algunos ingresos. He estado
trabajando como tutora, ayudando a los hijos de personas conocidas con las tareas que les ponen en el
colegio. Cuando tengo un buen dia de trabajo, logro conseguir solamente $20.000.

La Unica persona en la casa que genera ingresos estables es mi hijo, Andrés Felipe, quien trabaja en
construccion de lunes a viernes, gana $600.000 mensuales. Sin embargo, no cuenta con un contrato
laboral, pues todavia se encuentra en periodo de prueba. Mi otro hijo que vive conmigo, Francisco
Javier, perdi6 su trabajo como vendedor en una tienda debido a la pandemia, y a la fecha, no ha podido
conseguir trabajo.

Por la falta de ingresos, adeudamos casi $100.000 pesos en el pago de los servicios publicos. Antes de
la pandemia, nos habian suspendido los servicios por un par de meses, ahora me preocupa gue eso
pueda suceder de nuevo. Ademas, no hemos podido comer tres veces al dia, sino dos: una vez en la
mafiana y otra en la tarde. Es dificil para nosotros tener una alimentacion balanceada. Estamos
comiendo mucho arroz, huevo y banano.



9. Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacion en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
€L

Caso 4:
1. Mi nombre es ||| . (< 2o 22 aios de edad, estoy casada y vivo en la ciudad

de Neiva, Huila. Estoy inscrita en el SISBEN con un puntaje de 36.86.

2. Cuento con nivel de estudios técnicos realizado en el SENA, sin embargo. mi trabajo es ser empleada
doméstica. Me encuentro desempleada desde el aflo pasado, cuando me encontraba en mi segundo mes
de gestacion, pues fui despedida por encontrarme en estado de embarazo.

3. Ejerzo la jefatura de mi hogar. A la fecha, tengo a mi cargo el cuidado y responsabilidad de mi madre
de 59 afios, mi abuela de 86 afos, mi esposo y mi hija de tres meses de edad. Mi abuela, quien es adulta
mayor, es beneficiaria del programa de ayuda estatal “Colombia Mayor”. A pesar de que ella hace parte
de este programa estatal. y que de acuerdo con el Decreto 659 de 2020 a estas personas se le hizo una
transferencia monetaria no condicionada extraordinaria en el mes de abril, yo soy la responsable de mi
propio grupo familiar y en este momento no cuento con ningun tipo de ayuda econdmica para sostener
a mi familia. Al estar desempleada, tenemos problemas de dinero y uso diariamente mi tiempo de forma
total para el cuidado de mi abuela y mi hija.

4. Mi fuente de ingresos econdmicos al igual que la de mi hogar depende del trabajo independiente que
realiza por dias mi esposo como albaiiil, el cual se ha visto perjudicado por la pandemia.

5. Adicionalmente, nuestros ingresos econémicos actuales no son suficientes para cubrir todos los gastos
mensuales (comida, arriendo, salud, cuidados de la bebé, etc.). Me encuentro en mora con cuatros meses
de arriendo, equivalentes a la suma de $1.600.000 pesos.

6. La vivienda en que vivimos, ubicada en estrato 1, tiene espacio suficiente para los cinco integrantes del
hogar. Aunque contamos con acceso a los servicios publicos domiciliarios, a la fecha también nos
encontramos en mora con el pago de los mismos.

7. Durante estos meses, el gasto que mas me ha costado sufragar ha sido todo lo relacionado con los
cuidados correspondientes a mi bebé recién nacida. Ello, por cuanto, tengo una condicién médica que
me impide producir leche materna, razén por la que debo comprar leche en polvo para la alimentacion
de mi hija.
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8.

10.

Nuestros ingresos no son suficientes para una alimentacién adecuada debido a la crisis por la pandemia.
Comemos dos veces al dia, y la alimentacion sélo consiste en agua de panela, galletas, arroz y granos.
Por falta de dinero, actualmente no consumimos proteinas, verduras, ni frutas.

Adicionalmente, la situacién de mi abuela es critica y no tenemos cémo sufragar los gastos para
ayudarla. Ella tiene cancer de piel, tiene media nariz amputada, y no recibe los medicamentos ni
tratamiento necesarios para ello por parte del sistema de salud.

Durante este aflo, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacion en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
éL.

Caso 5:

Mi nombre es _ y soy una mujer adulta mayor. Tengo 63 aflos y vivo en la ciudad
de Medellin, Antioquia, aunque naci en €l Choc6. No cuento con ningin nivel de escolaridad formal, y
estoy inscrita en el SISBEN con un puntaje de 50.31.

He sido empleada doméstica desde el aiio 1971, pero desde que inici6 la pandemia, no he podido laborar
de forma regular. Mi fuente de ingresos econdmicos es el trabajo de mi hijo de 26 afios y cuando
eventualmente me llaman para hacer aseo en algunas casas para recibir un pago diario de manera
informal.

Vivimos en una casa estrato 2 que fue establecida como patrimonio familiar. La casa cuenta con acceso
a servicios publicos domiciliarios y espacio suficiente para todos los miembros de la familia. Sin
embargo, a la fecha nos encontramos en mora con el pago de los servicios publicos domiciliarios.

Adicionalmente, durante la pandemia, nuestra alimentacion ha empeorado. Comemos dos veces al dia,
y cuando lo hacemos sélo consumimos granos y arroz. Debido a la falta de trabajo e ingresos
econdmicos, no hemos podido incluir frutas y proteinas en nuestra alimentacion.

Ejerzo la jefatura de mi hogar. Mi situacién me preocupa, ya que tengo bajo mi responsabilidad a dos
personas, que son mi hijo de 40 afios y mi hermana. Mi hijo se encuentra en silla de ruedas por una
discapacidad fisica. y mi hermana tiene una discapacidad visual que le impide ver de forma total. Todos
dependemos econdmicamente de mi hijo de 26 afos, quien es el unico que trabaja actualmente.

Para la compra de los medicamentos necesarios para mi hijo y mi hermana, acudo a la ayuda de vecinos
y familiares, ya que no contamos con dinero suficiente para esos gastos.
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7.

A pesar de que yo sufro de hipertension, y necesito diariamente tomar determinados medicamentos, no
tengo el dinero suficiente para comprarlos, por lo que priorizo la compra de los medicamentos para las
personas a mi cargo.

Durante este aflo, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que €l DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
€L

Caso 6:

L.

Mi nombre es |||} . tcvco 39 aiios y soy del municipio de Bagadé, Chocé, aunque
actualmente vivo en la ciudad de Bogot4. Me encuentro inscrita en el SISBEN con un puntaje de 41,31.

Soy bachiller académico, no pude continuar con los estudios por escasez de recursos economicos.
Aunque generalmente me desempefaba como trabajadora doméstica, actualmente me encuentro sin
trabajo.

Aunque normalmente ejerzo la jefatura del hogar, estoy desempleada desde inicios de la pandemia. Mi
fuente de ingresos econdmicos es el trabajo de mi ex cuilada y una cuota mensual que recibo del padre
de mis dos hijas (que no alcanza a cubrir todos los gastos). A veces consigo trabajo en un lugar de
comida rapida por la suma diaria de $20.000 mil pesos diarios, pero es una fuente de ingresos muy
ocasional.

Mi situacién me preocupa, ya que tengo bajo mi cargo y responsabilidad a mis dos hijas, de 3 y 13
afios. Ademas, me encuentro viviendo con ellas en la casa de una ex cufiada, quien es la persona que
labora y de la cual dependemos econémicamente en la actualidad.

El apartamento en que vivimos se encuentra ubicado en estrato dos. En este momento nos encontramos
en tres meses de mora con el pago de arriendo. asi como con el pago de los servicios publicos
domiciliarios. El gasto que mas nos ha costado sufragar durante estos meses sin empleo, evidentemente,
ha sido el arriendo.

Actualmente, dado que estoy desempleada, invierto mi tiempo diario de forma permanente en el
cuidado de mis hijas, incluyendo la supervision de su educacion en casa.

Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
¢l
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Caso 7:

1. Mi nombre es ||} . v tcogo 42 afos. Soy una mujer trabajadora doméstica. Estoy
inscrita en el SISBEN con un puntaje de 31,95.

2. Solo cursé€ la primaria, por falta de recursos y porque no habia la necesidad de seguir estudiando cuando
vivia en el campo. Yo naci en el Chocd, pero actualmente vivo en el municipio de Caicedo, Antioquia.
Me desplac€ debido a la situacion de violencia en la region.

3. Soy madre cabeza de familia. Actualmente tengo bajo mi cargo a 4 personas, que son mis 3 hijos y un
sobrino. Uno de mis hijos es mayor de edad y esta desempleado, y mi sobrino es mayor de edad, pero
padece anemia falsiforme, una condiciéon médica que le impide trabajar, no cuenta con ningun tipo de
pension de invalidez o similares. Yo soy la unica que genera ingresos. No tengo cuenta bancaria alguna
porque no tengo posibilidad de ahorrar, dado que mis ingresos son usados en su totalidad para sufragar
los gastos del hogar.

4. Mi hija tiene 9 afios y mi hijo tiene 14 afios. El tiene una discapacidad cognitiva y se encuentra en un
programa especial. Ellos se encuentran escolarizados y estudian virtualmente. Mi hija tiene talleres y
yo voy a recogerlos al colegio. El resto de las actividades y aprendizaje se realiza a través de actividades
por internet que hacemos con mi teléfono celular.

5. Actualmente, estoy trabajando un dia a la semana como trabajadora doméstica y solo me pagan lo del
dia. Antes, en el mismo trabajo me pagaban el salario minimo. Sin embargo, gracias a ese trabajo
tenemos EPS. ya que mis empleadores me cotizan lo reglado.

6. Elpapa de mis hijos esta desempleado y no tiene los medios para sufragar los respectivos gastos de los
nifios. A pesar de que €l estaba demandado por alimentos no siempre tiene el dinero para cumplir con
la cuota alimentaria.

7. El gasto que mas me ha costado sufragar durante estos meses ha sido el pago de los servicios publicos
domiciliarios. Las empresas de servicios ya me han avisado que por encontrarme en mora van a
proceder con el corte de la prestacion de los servicios. A la fecha adeudo alrededor de $500.000 pesos.
Asimismo, adeudo meses de arriendo, sin embargo, la arrendadora no me ha cobrado porque sabe que
me encuentro desempleada.

8. La gente del barrio en el que vivimos nos regala algo de mercado. Cada mes en el colegio de mi hija
me dan comida, pero son alimentos no perecederos. No comemos balanceado, solo granos y arroz. Por
otro lado, nos ha costado mucho comprar implementos de aseo y bioseguridad.

9. Vivimos en una casa de tres habitaciones para las personas que alli residimos. La vivienda se encuentra

ubicada en el estrato 1 a media hora del centro del municipio de Caicedo. No obstante, yo trabajo muy
lejos, porque trabajo en Envigado, a unas dos horas de mi casa.

13



10. A la fecha, invierto todo mi tiempo, cuando no estoy el dia de la semana que puedo trabajar, en el

11.

cuidado de mis hijos. Me encargo de supervisar que hagan las tareas y ademas, ellos me exigen estar
en casa con ellos.

Durante este aflo, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacioén en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
€L

Caso 8:

L.

Mi nombre es || N . v tcogo 29 afios. Naci y vivo en Apartadé, Antioquia, lugar en el
que también trabajo. Tengo un puntaje en el SISBEN de 31.83. Soy una mujer trabajadora doméstica.

Me gradué e inici€¢ una carrera técnica en el SENA en Desarrollo de Operaciones Logisticas, sin
embargo, no he podido terminar porque el periodo de practicas se suspendi6 por la pandemia.

En mi familia somos siete hermanos, y en mi casa vivo con cuatro de ellos y mi madre. Todos estamos
desempleados. Yo soy quien normalmente lleva el dinero a mi casa. Me dan trabajo por dias cuando
me necesitan.

No tengo cuenta de ahorros, recibo todos mis pagos en efectivo y no cotizo a seguridad social, pero
actualmente con mi familia estamos afiliados al régimen subsidiado de salud.

Para poder generar ingresos adicionales vendo postres y desde hace mas o menos 3 afos he estado
realizando mis labores de trabajo doméstico informalmente, por dias.

La casa en la que vivimos cuenta solo con 2 habitaciones para las 6 personas que vivimos alli. Tenemos
acceso a servicios publicos, pero solo comemos dos veces al dia y ya no comemos casi proteinas.
Compramos ahora mas granos y pasta, y no consumimos frutas y verduras, practicamente.

En casa todos nos dedicamos a las labores domésticas y empleamos nuestro tiempo en ello y buscando
trabajo.

Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacion en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
¢l

Caso 9:

14



Mi nombre es || . v t<ngo 60 afios. Naci y vivo actualmente en la ciudad de Neiva,
Huila. Me separé hace 30 afios de mi ex pareja. Estuve un tiempo viviendo en Bogot4, debido a que
mataron a uno de mis hijos en Neiva, por lo que tuvimos que desplazarnos, aunque decidimos regresar
tiempo después. Estoy inscrita en el SISBEN y tengo un puntaje de 30,84.

Yo solo estudié la primaria. No conté con los recursos necesarios para terminar el colegio y esta
situacion limita mis posibilidades de trabajo. Me dedico al trabajo doméstico y trabajo en lugares lejos
de mi casa en el mismo municipio. Vivo en la zona de Timanco, pero mis diferentes lugares de trabajo
siempre se ubican en otras zonas lejanas de la ciudad.

Ejerzo la jefatura de mi hogar. Tengo 4 nietos a cargo de 3, 5, 7 y 8 afios, y vivo con ellos y con mi
nuera. Ambas somos las encargadas de los 4 nifios, aunque ninguna de las dos estamos trabajando.
Ambas realizamos trabajo doméstico por dias, pero por la pandemia la gente no nos ha querido contratar
por miedo al contagio. A la fecha, como mi nuera y yo estamos desempleadas, nos dedicamos de forma
total al cuidado de los nifios y a realizar las labores del hogar.

Nunca he cotizado a pension ni salud porque siempre se ha pagado mi trabajo por dias en efectivo. Por
ende, tampoco tengo cuentas de ahorros ya que todo lo que gano lo empleo en el pago de los gastos
urgentes.

Muis nietos estan escolarizados, pero como no tenemos internet ni forma de comunicarnos con el colegio
ni dinero, no tenemos forma de que ellos puedan estudiar. No han podido seguir estudiando, pese al
hecho de que se trata de un colegio publico no han recibido ninguna ayuda para seguir con sus estudios.

Actualmente, los vecinos son quienes nos ayudan con algunas cosas para el sustento de nuestros nietos,
sobre todo, en lo relacionado con la alimentacién. Mi fuente actual de ingresos es Unicamente la ayuda
de los vecinos, y solo sirve para hacer mercado.

No hemos podido pagar arriendo ni servicios publicos desde que empezé la pandemia. Adeudamos a
las empresas de servicios publicos alrededor de $900.000 pesos. A la fecha, también nos encontramos
en mora con el pago del arriendo desde que inici6 la pandemia, sin embargo, nuestro arrendador no nos
ha exigido el pago.

Comemos generalmente dos veces al dia. Antes de la pandemia comiamos tres veces diariamente de
forma puntual, incluso les ddbamos merienda a mis nietos y la comida era mucho mas balanceada. Por
ejemplo, antes comiamos carne y pollo pero ahora no podemos.

Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacion en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
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él.
1.2.  Segunda situacion: Mujeres migrantes con estatus migratorio condicion regular

La pandemia también ha puesto en riesgo las condiciones de vida de personas migrantes provenientes
principalmente de Venezuela. Estas personas se enfrentan a una situacion de inseguridad alimentaria, falta
de acceso a servicios basicos de salud e higiene, eventuales desalojos de sus hogares y aumento de la
estigmatizacion debido a sus circunstancias de migracion®.

De acuerdo con encuestas realizadas a personas migrantes venezolanas por parte del Grupo Internacional
sobre Flujos Migratorios Mixtos Colombia (GIFMM en adelante), ellas tienen como prioridad su
alimentacion, vivienda y empleo®. Ademas, los medios de vida de las personas migrantes venezolanas se
han reducido a raiz de la coyuntura. En términos de alimentacién, el GIFMM ha reportado que de las
personas migrantes encuestadas, el 74% declararon haberse privado de al menos una comida diaria y el
16% comen solo una vez al dia 0 menos. Por otro lado, frente a formas de vivienda, se reporta que la
mayoria de los hogares se encuentran bajo la modalidad de alquiler, con un total del 82% del total de
encuestadas. Adicionalmente, el 18% de los hogares no tiene acceso a agua cuando la requiere, lo que
implica una mayor exposicion a enfermedades vinculadas al agua, y un riesgo adicional de contagio del
virus de la COVID-19’.

Estas condiciones cruzan las vidas de quince de las accionantes de esta tutela: ||| G

I L:s quince accionantes quienes somos mujeres migrantes provenientes de Venezuela que
contamos con el Permiso Especial de Permanencia, lo que nos permite permanecer en el pais legalmente.
Las vulnerabilidades a las que nos enfrentamos se han exacerbado con la pandemia. Todas las accionantes
mujeres migrantes, hemos acumulado deudas por la falta de ingresos durante la cuarentena. La mayoria
debemos mas de un canon de arrendamiento, lo que nos pone en riesgo de ser desalojadas, o ya lo hemos
sido. Otras debemos ademas sumas importantes por concepto de servicios publicos con riesgo de corte en
el suministro.

Debido a la pérdida de ingresos, las accionantes, mujeres migrantes, enfrentamos una situacién de
inseguridad alimentaria. La calidad y la cantidad de comida que consumimos ha bajado considerablemente.
Solamente cinco comen tres veces diarias con su nucleo familiar, pero sin incluir alimentos nutritivos como
frutas, vegetales, y carnes. Ademas, practicamente todas las accionantes tenemos enfermedades cronicas,
como hipertension, epilepsia, y diabetes, o cuidamos de alguien con discapacidad o enfermedad cronica.

5 ACNUR. “Mientras la COVID-19 profundiza las dificultades de refugiados y migrantes de Venezuela, la necesidad de ayuda es
cada vez mas urgente”. Comunicado conjunto ACNUR-OIM. 12 de mayo de 2020. Disponible en:
https://www.acnur.org/noticias/press/2020/5/5ebab9174/mientras-la-COVID-19-profundiza-las-dificultades-de-refugiados-y-
migrantes.html

6 Grupo Internacional sobre Flujos Migratorios Mixtos Colombia — GIFMM Colombia. “Evaluacién conjunta de necesidades ante
COVID-19. Junio de 2020”. Bogota, Colombia. Disponible en: https://data2.unhcr.org/es/documents/download/77776

" 1bid.
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Ahora bien, a continuacion se hara un relato particular sobre cada una de las accionantes que somos
pertenecientes de este grupo poblacional:

Caso 10:

1. Minombre es || BB Naci en el municipio de San Felipe en el Estado de Yaracuy, Venezuela.
Tengo 47 afos y actualmente vivo en la ciudad de Cali, Valle del Cauca. Por mi situaciéon de
vulnerabilidad, tengo un puntaje en el SISBEN III de 20.95.

2. Soy madre cabeza de hogar. Vivo en un cuarto con mi madre de 75 afios, y mi hija de 6 afios. Vivimos
en la casa con el padre de mi hija, pero estamos separados por violencia doméstica.

3. En Venezuela, hice mis estudios hasta el nivel técnico superior en Administracion Aduanera. Sin
embargo, por la crisis econdmica, tuve que migrar forzosamente del pais en septiembre de 2018. Mi
familia no tenia suficiente comida, y no podia sostener a mi hija en mi pais de origen.

4. Sufro de depresion y de hipertension. Antes de la pandemia, estaba recibiendo terapia a través de una
fundacién, pero ahora no cuento con ese apoyo. Para controlar mi hipertension, debo tomar cuatro
medicamentos diariamente, algunos una vez al dia y otros dos veces al dia. Antes de la pandemia, tenia
recursos para comprarlos, pero ya no al estar sin empleo.

5. No tenemos acceso a internet, una situacion que ha impedido que mi hija pueda seguir con sus estudios.
También tenemos una deuda de $500.000 pesos por concepto del pago del arriendo de la vivienda en
la que vivimos, que esta ubicada en el barrio Comunero 1, estrato 1.

6. Perdi mi empleo como trabajadora doméstica debido a la pandemia, lo que me ha puesto en una
situacion de alta vulnerabilidad. Me separé del padre de mi hija hace algunos meses. porque me
maltrataba psicolégicamente, lo que exacerbé mi depresion.

7. Actualmente, mi fuente de ingresos se deriva de la venta ocasional de chicharrones en la calle, solo
gano $20.000 al dia. Por la falta de ingresos propios suficientes, no tengo otra opcion que seguir
dependiendo econdmicamente de mi ex pareja, puesto que es el tinico en la casa que ha podido seguir
generando ingresos durante la pandemia. Sigo viviendo en la misma casa con €l porque me encuentro
desempleada, pero no me siento segura en este lugar.

8. Los ingresos del padre de mi hija tampoco han sido suficientes para cubrir nuestras necesidades basicas.
El devenga el salario minimo, por lo que solo podemos comer dos veces al dia, y nuestra dieta consiste

en el consumo de arroz y pasta. Ello me pone en riesgo por mi hipertension.

9. Me he enfermado durante la pandemia también con fiebre. No pude aislarme, pues la casa solamente
cuenta con dos habitaciones, y tampoco pude ir a comprar medicamentos.
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10. Durante este aflo, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacion en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
€L

Caso 11: I
1. Mi nombre es ||| GG (<o 22 aios. Estoy inscrita en SISBEN y tengo un

puntaje de 18.59.

2. Naci en el municipio de Trujillo, en el Estado de Trujillo, Venezuela. Por la situacion actual de mi pais,
me vi obligada a abandonar mis estudios secundarios, solo pude cursar hasta tercer ano. Ni mi familia
ni yo contabamos con el dinero para que yo pudiera finalizar mis estudios.

3. Actualmente, vivo en el municipio de Palmira, Valle del Cauca. Soy quien ejerce la jefatura del hogar
y estoy a cargo de mis dos hijos de 4 y 5 afios. El mayor de mis hijos tiene problemas de vision, requiere
controles médicos constantes. También tengo bajo mi cargo a mi padre de 76 afios, quien sufre de
hipertension, pérdida de la capacidad auditiva y desprendimiento de retina.

4. Mi esposo tiene trabajo ocasional como jornalero en fincas. Normalmente lo llaman a trabajar durante
una semana y por ello le pagan $160.000 pesos. También hace turnos tres veces a la semana en puestos
de comidas rapidas, por los tres dias le pagan la suma de $75.000 pesos.

5. Tuve que migrar forzosamente porque el sueldo de mi esposo no nos alcanzaba para cubrir las
necesidades basicas y yo me encontraba desempleada. Desde que llegué a Colombia no he podido
conseguir un trabajo estable. He trabajado como vendedora informal de bebidas y alimentos en la calle.
Con la situacion actual mi trabajo se ha visto muy afectado. Actualmente, en una buena semana sélo
puedo generar la suma de $60.000 pesos.

6. Mi padre no cuenta con estatus regular migratorio y esto ha imposibilitado que esté afiliado al sistema
de salud, por esa razoén me toca comprar sus medicamentos, pero no siempre cuento con dinero para
ello. En ocasiones, algunos de mis vecinos me regalan los medicamentos.

7. No cuento con el dinero para pagar las sesiones de terapia que necesita uno de mis hijos por una fractura
en uno de sus brazos, ni para los controles de mi otro hijo, que sufre de miopia.

8. Vivo en el barrio Danubio en el municipio de Palmira, en un apartamento pequeiio ubicado en estrato
2 por el cual pago $300.000 pesos mensuales de arriendo. Actualmente, adeudo la suma de $100.000
pesos correspondientes al canon de agosto. También estoy en mora de tres meses con el pago de los
servicios publicos por un valor de $300.000 pesos.

18



10.

Actualmente, solo podemos comer dos veces al dia. Los alimentos que mas consumimos son granos,
arroz, pasta y harinas, muy rara vez podemos consumir carne o pollo. Tampoco me ha quedado facil
adquirir productos de aseo, por lo que he tenido que hacer mis propios tapabocas y no he podido acceder
a otros productos para prevenir el contagio del virus.

Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
¢l

Caso 12

Mi nombre es ||| GG c-co 27 aios. Estoy inscrita en el SISBEN y tengo

un puntaje de 24.13. Naci en la ciudad de Puerto Cabello, en el Estado de Carabobo, Venezuela. Soy
bachiller técnica en Asistencia Administrativa.

Actualmente vivo en la ciudad de Cali, Valle del Cauca. Soy madre cabeza de familia. Tengo una hija
de seis aflos de edad que sufre de epilepsia cronica.

Hace tres anos llegué a Colombia. Tuve que migrar forzosamente debido a que en Venezuela mi hija
no tenia la posibilidad de acceder a la atencién médica que requiere. Ella actualmente se encuentra sin
estatus migratorio regular, lo que impide que pueda estar afiliada al sistema de salud y por lo tanto no
tiene acceso a los medicamentos que necesita.

Desde que llegué a Colombia he trabajado como empleada doméstica y vendedora informal de
alimentos en la calle. Trabajé como empleada doméstica de forma fija durante un afio y medio, pero mi
empleadora se fue a vivir al exterior y quedé desempleada. Esta persona no pagaba mis aportes a
seguridad social.

Hace siete meses no tengo un trabajo estable, y cuando logro trabajar por turnos en casas, el maximo
de mis ingresos es de 120.000 pesos a la semana, situacion aun menos frecuente por la pandemia. Con
mis pocos ingresos, mi prioridad es comprar el medicamento anticonvulsivo de mi hija que cuesta
aproximadamente $60.000 pesos y le dura quince dias.

Con lo poco que me queda semanalmente gasto en el mercado, ahorro para hacer abonos al arriendo y
debo pagar a una persona para que cuide a mi hija. Nuestra posibilidad de alimentarnos adecuadamente
se ha visto afectada desde que empezo la pandemia. Al inicio de la cuarentena solo podiamos comer
una o dos veces al dia. En este momento hemos logrado comer tres veces al dia. pero consumimos sobre
todo granos y arroz. Es muy dificil poder comprar carne.
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7. Vivo en el barrio Los Camulos de la ciudad de Cali, en un apartaestudio de un solo espacio que arriendo
por el valor de $400.000. Actualmente, adeudo un mes y medio de arriendo, es decir, $600.000 pesos.
A veces, trabajo en la finca del dueiio del apartamento para abonar a la deuda.

8. Durante este aflo, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario. y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacioén en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
€L

Caso 13:
1. Mi nombre es ||| . (< co 3! aios. Estoy inscrita en el SISBEN y tengo un

puntaje de 28,18. Naci en la ciudad de Caracas, Estado Miranda, Venezuela. Actualmente vivo en la
ciudad de Cali, Valle del Cauca.

2. Soy madre cabeza de familia y tengo dos hijos de 1 y 8 afios. El mayor tiene PEP y est4 en el SISBEN.
La menor no cuenta con un estatus migratorio regular, dado que fue imposible para mi solicitar su
pasaporte antes de salir de Venezuela. A pesar de estar en el SISBEN, no hemos podido afiliarnos al
sistema de salud por falta de orientacion de las autoridades.

3. Tuve que migrar forzosamente de Venezuela porque no tenia los recursos para comprar leche, pafales
y alimentos. El papa de los niflos no responde econémicamente por ellos, se fue para Ecuador y no
hemos vuelto a saber de €L

4. Desde que llegué a Colombia no he podido conseguir un trabajo estable porque no cuento con quien
me ayude a cuidar a los nifios mientras trabajo. Por esta razén me dedico a las ventas informales de
alimentos y de revistas por catalogo. Ahora, por la pandemia, el nifio solo tiene clases por la mafnana
entonces en la tarde cuando salgo a trabajar tengo que salir con ellos.

5. Antes de la pandemia, mis ingresos por las ventas informales ascendian aproximadamente a $350.000
pesos mensuales, pero en estos ultimos meses las ventas han bajado mucho, lo que me ha generado
dificultades para cubrir nuestros gastos basicos.

6. Con mis ingresos apenas me alcanza para pagar el alquiler del cuarto ubicado en el barrio Alto Menga.
En la habitacién caben dos camas, tiene baflo, y un pequeiio espacio para la estufa y donde sentarse.
No tengo meson de cocina, ni lavaplatos, asi que me toca lavar los platos y la ropa en el lavadero
comunitario de la casa. No tengo acceso a internet ni teléfono.

7. Con los $60.000 pesos que me sobran debo comprar algunos alimentos y los insumos para elaborar la

comida que vendo en la calle. No me alcanza para comprar productos de aseo que me ayuden a prevenir
el contagio del virus.
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8. Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
¢l

Caso 14: I
1. Minombre es ||| G c-co 32 afos. Estoy inscrita en el SISBEN y tengo un

puntaje de 22,09. Naci en la ciudad de Coro, Estado Falcon, Venezuela. Soy técnico superior en
Administracion. Actualmente, vivo en la ciudad de Cali, Valle del Cauca.

2. Soy madre soltera y ejerzo la jefatura de mi hogar. Tengo dos hijos de 4 y 9 afios, y vivo con mi mama,
mi papa y mi hermano. Mis papés tienen estatus migratorio regular, pero mis hijos no. Tuve que migrar
forzosamente debido a que en Venezuela no podiamos conseguir recursos para nuestra alimentacion y
esto estaba afectando a mi hija menor que sufre de hipoglicemia y sufria de desnutricion.

3. Mi hijo mayor también necesitaba una cirugia debido a que nacid con la uretra abierta. Ademas, al
momento del parto no le llegd suficiente oxigeno al cerebro y por ello tiene problemas de aprendizaje.
Debido a que mis hijos no cuentan con un estatus migratorio regular en Colombia, no han podido
tampoco recibir la atencion en salud que necesitan.

4. Desde que llegué a Colombia trabajé en un puesto de fritanga y en una panaderia, pero debido a la
pandemia me despidieron. En ninguno de estos trabajos me pagaban prestaciones sociales. En este
momento estoy desempleada y me apoyan econémicamente mi novio y mis papas - mi papa cuida
carros en un parqueadero y mi mama realiza trabajos de costura-. Mi hermano no puede trabajar debido
a que padece de una discapacidad psicomotora y de aprendizaje.

5. Con lo que conseguimos entre todos logramos recaudar la suma $600.000 pesos mensuales. Con ello,
apenas cubrimos el arriendo. Actualmente, adeudamos un mes de arriendo y el duefio de la casa nos
informo que debemos desalojar. Temo mucho que esto ocurra proximamente.

6. La casa donde vivimos tiene 2 cuartos, 1 baflo, sala y cocina. Mis papas se quedan en un cuarto con mi
hermano y €l duerme en el piso. Yo me quedo en el otro cuarto con los niflos.

7. Actualmente mi hijo no esta estudiando porque fue victima de bullying en dos colegios donde estuvo.
En el ultimo colegio la misma profesora lo rechazaba y lo aislaba por su condicién de hiperactividad.
La nifia recibe algunas actividades del jardin a través de Whatsapp.

8. Nuestra posibilidad de alimentarnos se ha visto afectada por la pandemia. Nuestra alimentacion se basa

unicamente en granos y sopa. Comemos carne o pollo solo una vez a la semana. No nos alcanza para
comprar productos de aseo para prevenir el contagio del virus.
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9.

Durante este aflo, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacion en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
€L

Caso 15:

1.

Mi nombre es ||| y tcnco 34 aiios. Naci en el estado de Valencia en Venezuela,
y actualmente vivo en la ciudad de Cali en Colombia.

Soy quien ejerce la jefatura de mi hogar. Vivo con mi esposo, mi hija de 10 afos de edad, mi hijo de 5
afos, y mi hija de 2 afios. Todos mis hijos cuentan con PEP, y mi esposo cuenta con el Permiso Especial
de Permanencia para el Fomento de la Formalizaciéon (PEPFF). Por mi situacién de vulnerabilidad,
tengo un puntaje en el SISBEN de 28.94 y fui registrada en mayo de este afio.

Compartimos una casa con mi madre, mi hermana, mi sobrina, y un primo. La casa cuenta con ftres
cuartos para compartir entre las nueve personas. Vivo en un cuarto con mi esposo y dos de nuestros
hijos, mientras que mi hermana, mi mama, mi sobrina, y una de mis hijas estan en otro cuatro. El primo
de mi esposo vive en el tercer cuarto.

Tengo estudios universitarios y trece afios de experiencia trabajando en Venezuela como docente en un
colegio privado. A pesar de haber tenido empleo, mi familia y yo no teniamos los recursos en Venezuela
para sostenernos ni para pagar los tratamientos médicos de mi hija mayor, que tiene una condicién
médica cronica que se llama sindrome de Arnold Chiari tipo IL

Cuando llegamos a Colombia, mi esposo y yo pudimos conseguir trabajo. Sin embargo, no he podido
acceder al sistema financiero, pues los bancos siempre me han pedido un pasaporte vigente con el que
no cuento. Perdi mi trabajo como mesera en un restaurante por la pandemia, y aunque este mes logré
conseguir trabajo, por 15 dias de labor, solamente gano $175.000 pesos.

Mis tres hijos y mi madre dependen econdmicamente de los ingresos de mi esposo y mios. Aunque
hemos podido pagar el arriendo, debemos $200.000 de los servicios, y hemos tenido que restringir la
cantidad de comida que consumimos. Ademas, hemos cambiado nuestra dieta, que ahora no incluye
carne ni pollo.

Lo que mas me preocupa es que no tenemos los recursos para comprar todos los medicamentos de
nuestra hija. Ella estd en una silla de ruedas, y tiene que usar pafiales. Ya ha tenido siete operaciones,
y seguramente va a necesitar mas. Cada dia, deberia aplicarle crema anti costras, y ella tendria que
tomar medicamentos para prevenir infecciones intestinales. Ademas deberia tomar un tipo de leche
especial para fortalecer sus huesos, pues en algunas operaciones han tenido que romper sus huesos. En
este momento, solamente hemos alcanzado a comprarle sus pafales, y para prevenir algunas
infecciones, en vez de aplicar crema. estoy dandole mas baflos.
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8. Aunque logré que inscribieran a mi hija en el SISBEN, inicialmente aparecieron dos puntajes.
Finalmente nos asignaron solamente el puntaje de 28.94 en el mes de agosto de 2020, con esta
actualizacion ya podremos solicitar la afiliacion a una EPS.

9. Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
¢l

Caso 16: I
1. Soy EGNEGEGEGEGEGEGEEEEE.  cn:o 35 aiios. Naci en Caracas, Venezuela y vivo en Cali,

Colombia. Soy bachiller y tengo estudios de pregrado en Contabilidad Publica. Sin embargo, no tengo
titulo universitario, pues no contaba con los recursos para pagar la carrera.

2. Soy quien gjerce la jefatura del hogar. Vivo en una habitacion de una casa con mi esposo y mi hija que
tiene 11 afos. Mi esposo y mi hija también cuentan con PEP. Me encuentro embarazada, con fecha de
parto estipulada para principios de octubre de 2020.

3. Tuve que migrar forzosamente por la falta de acceso a atenciéon médica y comida que necesitaba mi
familia. Llegué a Colombia antes que mi esposo y nuestra hija para buscar empleo y alojamiento.
Cuando nos reunimos meses después, mi hija estaba en estado de desnutricion por la falta de acceso a
comida en Venezuela.

4. He trabajado en tiendas como vendedora y mi esposo también contaba con trabajo antes de la pandemia
como carpintero. Mi esposo y yo perdimos nuestros trabajos por la pandemia, y actualmente no
contamos con ingresos fijos. Los pocos ingresos que logramos generar en estos meses se deben a
trabajos independientes que mi esposo encuentra como carpintero. Por mi estado de embarazo, me da
miedo salir a buscar trabajo por el riesgo de contagiarme.

5. No he podido acceder al sistema financiero, pues los bancos cerca de mi casa no me permiten abrir una
cuenta pese de tener PEP.

6. Como consecuencia de nuestra grave situacion economica, estamos atrasados en el pago de los servicios
publicos domiciliarios con una deuda de $640.000 pesos, y adeudamos dos meses de arriendo
correspondientes a $400.000 pesos. El duefio nos ha comunicado que tenemos que abandonar la casa a
finales de septiembre, lo que me preocupa mucho, puesto que mi parto esta programado para octubre.
Ademas, adeudamos $340.000 de la matricula del colegio de nuestra hija. El colegio le permite asistir
a las clases virtuales, pero no esta recibiendo calificaciones.
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7. Antes de la pandemia, comiamos tres veces al dia, pero en los tltimos meses solo hemos podido comer
dos veces diarias, lo que pone en riesgo mi embarazo. Nuestra dieta consiste casi exclusivamente en
arroz, huevos y pancakes hechos de harina de trigo, y a veces comemos molipollo. Cuando mi hija no
tiene que estudiar, le permito dormir hasta mas tarde para que se despierte a la hora del almuerzo y no
tenga que aguantar hambre por falta de desayuno.

8. Me realizaron la encuesta del SISBEN en 2019, y recibi un puntaje de 48,13 en septiembre de ese afio.
Ese puntaje no refleja mi situacion actual, pues no cuento con trabajo y me encuentro en estado de
embarazo.

9. Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario. y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo. a hoy no he recibido una comunicacion en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
€L

Caso 17:

1. Mi nombre es ||| | | | I oco 42 aios. Estoy inscrita en el SISBEN y tengo un puntaje
de 73.77. Sin embargo, este puntaje no refleja mi situacion de vulnerabilidad. Solicité una encuesta

nueva el 11 de agosto de 2020 pero a la fecha no he recibido la visita.

2. Naci en el municipio de Cumana, en el Estado de Sucre, Venezuela. Soy bachiller. Actualmente vivo
en la ciudad de Cali, Colombia. Soy madre cabeza de familia y vivo con mis hijos de 16 y 18 afios de
edad. Ellos se encuentran sin estatus migratorio regular pues no tenian pasaporte vigente cuando
tuvieron que salir de Venezuela. Mis hijos dependen solamente de mi, pues su padre se encuentra en
Venezuela y no ha podido apoyarnos. Tuve que migrar forzosamente debido a que mis hijos y yo nos
encontrabamos en una situacion de inseguridad alimentaria. No podia conseguir empleo en Venezuela
por la crisis econdmica.

3. Desde que llegué a Colombia, he trabajado como mesera, y antes de la pandemia, los fines de semana,
vendia empanadas y patacones en la calle, ganando lo suficiente para cubrir las necesidades basicas de
mi familia. No tengo cuenta de ahorros ni registro en el sistema financiero. Ademas, debido a la
pandemia se han reducido mis turnos en el restaurante, lo que ha reducido mi capacidad econdémica. En
agosto, solo gané $500.000 pesos trabajando y vendiendo comida en la calle. Cada vez que salgo tengo
miedo de contagiarme del virus.

4. Con mis pocos ingresos, la prioridad es la alimentacion de mis hijos y los medicamentos que necesito
para mi hipertension. Actualmente solo podemos comer dos veces al dia, sobre todo granos, arroz, y
huevos. Nuestra alimentacion ha desmejorado considerablemente durante la pandemia. No tengo los
recursos para comprar comida con proteina, ni frutas.
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5. Compartimos con otra familia una casa arrendada que tiene dos habitaciones en el Barrio Nacional.
Vivo en un cuarto con mis dos hijos. No hay suficiente espacio en la casa para todos. Aunque pago solo
la mitad del arriendo, debo $300.000 pesos de alquiler y servicios publicos.

6. Debido a que en el SISBEN tengo un puntaje de 77.31 no he podido afiliarme a una EPS del régimen
subsidiado para poder acceder a los medicamentos que mnecesito para mi hipertension.

7. Tampoco tenemos los recursos para comprar una computadora para que mi hija que esta estudiando en
el bachillerato haga sus tareas. Mi hijo termind sus estudios de bachillerato, pero por no contar con
estatus migratorio regular, no ha podido inscribirse en clases de la SENA.

8. Durante este afo, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
¢l

Caso 18

1. Mi nombre es ||| c:o 66 afios. Estoy inscrita en el SISBEN y tengo un
puntaje de 31.81. Naci en la ciudad de Carora, en el Estado de Lara, Venezuela. Solo pude terminar

mis estudios de primaria. Actualmente vivo en la ciudad de Cali, Valle del Cauca.

2. Soy quien ejerce la jefatura de mi hogar. Vivo con mi hija, su esposo y mis dos nietos de 5 y 1 afo de
edad, respectivamente. El esposo de mi hija trabaja por turnos en un lavadero de carros y nos sostiene
econdmicamente a todos.

3. Tuve que migrar forzosamente debido a que en Venezuela no tenia la posibilidad de acceder a los
medicamentos que necesito para atender mi condicion médica de tension alta y diabetes. Desde que
llegué a Colombia apoyo a mi hija en las labores de la casa y en el cuidado de los nifios, pero debido a
mi avanzada edad y situacion de salud no puedo trabajar.

4. La situacion economica de mi familia es muy precaria. Los ingresos de mi yerno se redujeron
considerablemente durante la pandemia. Mi hija no ha podido trabajar, ya dio a luz recientemente y
estaba en periodo de lactancia cuando empez6 la pandemia.

5. Con los pocos ingresos que genera mi yerno, tenemos como prioridad la alimentacion de los niflos y
cuando se puede mis medicamentos. No hemos podido comprar mis medicamentos recientemente. Los
adultos comemos dos veces al dia, sobre todo granos y arroz. No contamos con los recursos para
comprar productos de aseo suficientes que nos ayuden a prevenir €l contagio del coronavirus.
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6. Vivimos en una pension que tiene varios apartamentos arrendados en el barrio Caldas. Nosotros nos
acomodamos en dos habitaciones. Actualmente adeudamos tres meses de alquiler y dos meses de
servicios publicos, que ascienden a mas de $2.000.000 pesos.

7. En el SISBEN aparezco registrada con un salvoconducto y no con el PEP, por lo que no he podido
afiliarme a EPS de régimen subsidiado. Solicité que se actualizara la informacion pero la peticiéon no
ha sido atendida.

8. Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
éL.

Caso 19:
1. Minombre es _ Naci en la ciudad de Maturin, en el Estado de Monagas

en Venezuela, y tengo 45 afios. Actualmente, vivo en la ciudad de Cali, Valle del Cauca. Vivo en el
barrio San Cayetano, en una casa arrendada con mi esposo, quien es colombiano, y nuestros dos hijos
de 11 y 16 afios. Soy quien ejerce la jefatura del hogar.

2. En Venezuela, terminé mis estudios universitarios en Turismo y Administracion de Negocios. Sin
embargo, fue dificil que mi familia tuviera suficientes recursos para comprar comida. Ademas, no
contaba con el acceso a los medicamentos que necesito para controlar mis alergias. En el afo 2016 tuve
un choque anafilactico, y por la falta de medicamentos en Venezuela, casi muero.

3. Mi hijo pequeiio padece autismo de alto funcionamiento. Aunque hemos podido acceder a mas recursos
médicos en Colombia que en Venezuela, todavia no hemos podido conseguir los medicamentos, las
vitaminas, ni la terapia que necesita. El médico ha indicado que €l tiene que estar en terapia
especializada. Sin embargo, nuestra EPS no cubre estas terapias, y no tenemos los recursos econémicos
para pagarlas.

4. Por la falta de acceso a los servicios médicos, me he dedicado al cuidado de mi hijo. No trabajo fuera
de la casa, soy voluntaria y lider social de COLVENZ. una organizacion que presta ayuda a la
comunidad venezolana. Hago esta labor gratuitamente desde casa.

5. Lo que gana mi esposo como cuidador de animales no ha sido suficiente para cubrir las necesidades
basicas. El trabaja como independiente y la cantidad de trabajos que ha podido conseguir han
disminuido por la pandemia. Durante la pandemia hemos estado comiendo dos veces al dia. Pagamos
la comida por una cuenta de crédito que tenemos con una tienda y cuando mi esposo puede conseguir
trabajo, intentamos disminuir esta deuda.
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6. No hemos podido pagar el arriendo ni los servicios durante todo el tiempo de la pandemia. Adeudamos

dos meses y medio de arrendamiento, y por no haber pagado completos los servicios, han suspendido
el servicio de internet. Nuestra deuda del arriendo asciende a la suma de $1.300.000 pesos, y debemos
casi $700.000 pesos por concepto de servicios publicos. Me da miedo que nos soliciten desalojar.

A pesar de mi situacién de vulnerabilidad, tengo un puntaje en el SISBEN de 40.55. Con ese puntaje
hemos podido afiliarnos y a nuestros hijos al régimen subsidiado de salud. Sin embargo, no hemos
podido acceder a todas las terapias que mi nifio con autismo requiere, y no contamos con los recursos
econdmicos para pagarlas. Tampoco he podido acceder al sistema financiero. El 3 de septiembre de
2020, me dirigi al Banco Popular para solicitar la apertura de una cuenta bancaria, me respondieron que
por politicas internas todo extranjero que desee hacer uso de sus servicios debe tener cédula de
extranjeria. Hace pocos dias después de mucha insistencia Bancolombia me permitié abrir una cuenta
de ahorros.

El dia 25 de septiembre me informaron que la Organizacion Internacional de Migrantes — OIM estaba
interesada en ofrecerme un contrato por prestaciéon de servicios por un periodo de tres meses. No
obstante, atun no han iniciado formalmente mis labores, y el contrato no tiene probabilidad de prorroga,
por lo que mi situacién de informalidad no se ha interrumpido y atin cuento con multiples deudas.

Durante este aflo, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
¢l

Caso 20:

1.

soy GG c:o 38 aiios. Inicié los trémites de inscripcién en el

SISBEN, pero hace tres meses estoy esperando que me asignen visita del encuestador. Naci en la ciudad
de Maracaibo, Venezuela. Soy bachiller, empecé a estudiar en la universidad pero no pude terminar
mis estudios por falta de recursos.

Actualmente, vivo en la ciudad de Cali, Valle del Cauca. Soy quien ejerce la jefatura del hogar y estoy
a cargo de mis tres hijos, una de ellos tiene sindrome de Down y sufre de epilepsia. Mis dos hijos
menores tienen PEP, menos mi hija mayor porque no pudo sellar el pasaporte al entrar a Colombia. Me
vi obligada a migrar de Venezuela debido a la enfermedad de mi hija menor. Era imposible encontrar
la atencion médica especializada que se requiere.

Desde que llegu€ a Colombia he trabajado como vendedora informal vendiendo postres y productos de
panaderia que yo preparo. Al no tener un ingreso fijo no he podido cotizar a seguridad social. Antes de
la pandemia podia salir todos los dias a vender postres. pero con la situacion actual mi trabajo se ha
visto muy afectado.
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Mi esposo es ingeniero civil y cuenta con el Permiso Especial de Permanencia (PEP). Actualmente esta
trabajando por dias como albaiiil y en una carpinteria. En la carpinteria le pagan $45.000 y como albaiiil
$50.000 el dia, pero con la pandemia esto ha sido ocasional. El tiene ingresos pero estos no son
suficientes para cubrir los gastos de nuestra familia.

Con los ingresos podemos comprar los anticonvulsivos de nuestra hija menor. Sin embargo, no hemos
podido comprar recientemente los medicamentos que ella necesita, ni realizarle los estudios médicos
de rutina que requiere. Ademas, como no nos han realizado la encuesta del SISBEN, no hemos podido
afiliarnos al sistema de salud.

Vivo en el barrio Alirio Mora en la ciudad de Cali. en un apartamento pequefio de dos habitaciones.
Actualmente estoy atrasada con el pago del arriendo, adeudo la suma de $1.050.000 pesos y en el pago
de los servicios publicos adeudo $225.678 pesos.

Hasta ahora hemos podido tener tres comidas al dia pero hemos tenido que racionarla. Los alimentos
que mas consumimos son frijoles negros, lentejas, arroz y de vez en cuando frutas y verduras. Entre
una y dos veces por semana tratamos de comer carne o pollo. Dentro del mercado trato de incluir
productos de aseo pero no siempre lo puedo hacer.

Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
¢l

Caso 21:

1.

2.

Mi nombre es ||| G  tc1:o 40 aiios. No pude registrarme en el SISBEN,

porque en el puesto de salud me explicaron que esta encuesta sélo era para ciudadanos colombianos.
Sin embargo, envi€ un correo y escribi al nimero de celular que aparece en la pagina del SISBEN, para
solicitar que me realicen la encuesta.

Naci en Punto Fijo, Venezuela. Soy licenciada en Relaciones Industriales. En Colombia no he podido
ejercer mi profesion porque los tramites de apostillado son muy costosos. Actualmente, vivo en la
ciudad de Cali, Valle del Cauca.

Soy viuda y madre cabeza de familia. Tengo a cargo mis dos hijas de 8 y 12 afios, y a mi mama, quien
tiene 69 afios. Todas tenemos PEP. El papa de mi hija mayor era colombiano, pero no he podido realizar
el tramite para que ella obtenga la nacionalidad, debido a que el registro civil de esposo en Colombia
tiene errores.
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Mi hija mayor tiene problemas géstricos y de visién, y mi mama sufre de hipertension. Debo pagar
servicios particulares porque ninguna de las 4 hemos podido acceder al sistema de salud, debido a que
no estamos registradas en el SISBEN.

Desde que llegué a Colombia no he podido conseguir un trabajo estable. Antes de la pandemia trabajaba
en una peluqueria sin contrato laboral ni por prestacion de servicios y pagaban un porcentaje de lo
trabajado durante el dia. Actualmente, trabajo como manicurista a domicilio, pero este trabajo es
ocasional, y cuando tengo una buena semana, puedo conseguir $50.000.

Con los ingresos que tengo ahora no alcanzo a cubrir los gastos basicos de mi familia. He dejado de
comprar los medicamentos de mi hija y de mi mama para poder cubrir el arriendo, la comida y los
servicios publicos.

Vivo en el barrio Aranjuez en un apartaestudio pequeflo. Actualmente adeudo un mes de arriendo
correspondiente a la suma de $400.000 pesos, y 4 meses del colegio de mis hijas, que suma $1.000.000
en total.

Nuestra alimentacion se ha visto afectada con la pandemia. He tenido que administrar la cantidad en
pequenias porciones, solo comemos dos veces al dia. Consumimos granos, pasta, arroz, y cremas
instantaneas.

Durante este aflo, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que €l DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
¢l

Caso 22:

1.

soy IIGNEEGEGEGEGEGEGEEEEEEE. 1 (<o 28 aiios. Naci en el municipio Libertador, estado

Monagas, Venezuela, y actualmente, vivo en la ciudad de Cali, Colombia.

Soy una mujer que ejerce la jefatura del hogar en el que habito con mi familia. Vivo en el barrio Mariano
Ramos en una casa arrendada con mi esposo, mi cuilado y nuestros dos hijos de 3 aflos y 7 meses. Mi
hijo mayor cuenta con PEP, pero mi esposo se encuentra sin estatus migratorio regular.

Mi pareja y yo tuvimos que migrar forzosamente, pues en Venezuela nos encontrabamos en situacion
de inseguridad alimentaria. Ademas, estaba embarazada con mi hija cuando estabamos migrando, y
queria poder proveer para ella lo que no fue posible en Venezuela.

Mi hija pequeila desarroll6 necesidades médicas urgentes en el mes de julio de 2020 cuando tenia cuatro

meses. El 1 de agosto de 2020, la tuvieron que operar y quitarle el apéndice porque tenia un intestino
obstruido. Se esta recuperando, pero segun su nutricionista, su dieta tiene que ser muy limitada. Es
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10.

posible que tengan que realizarle otra intervencion quirtrgica y por la gravedad de su condicion, debe
asistir al médico cada dos meses.

Actualmente me dedico a cuidar a mis dos hijos. Los dos son nifios pequefios y mi hija menor requiere
un nivel de cuidado muy alto por sus necesidades médicas urgentes.

El tinico miembro de nuestro hogar que se encuentra generando ingresos es mi cuiado, quien gana
$25.000 pesos al dia trabajando en un restaurante. Yo no estaba trabajando este afo antes de la
pandemia por mi embarazo, pero mi esposo estaba trabajando en un restaurante y quedo desempleado.
Mi esposo y yo intentamos complementar los ingresos de mi cuilado vendiendo comida en la calle como
rosquillas.

Las fuentes de ingreso de nuestra casa no son suficientes para cubrir las necesidades basicas de la
familia, sobretodo la comida. Lo que comemos cada dia depende de lo que gana mi esposo y yo cuando
vendemos comida. Priorizamos la comida de los nifios, tomando en cuenta las necesidades especificas
de mi bebé, que tiene restricciones dietarias por su cirugia. Sin embargo, no hemos podido comprar
frutas ni vegetales.

Ademas de la inseguridad alimentaria a la que nos enfrentamos, tenemos una deuda de $1.500.000 por
concepto de arriendo, y me preocupa mucho que seamos proximamente desalojados. No tenemos
acceso a Internet, ni a agua potable, lo que eleva las posibilidades de contagiarnos del virus.

A pesar de mi gran situacién de vulnerabilidad y la de mi familia, no he podido acceder al SISBEN.
Intenté pedir una cita en febrero de 2020 dias después de que se me otorgo el PEP, y no se ha podido
realizar debido a la pandemia. Ademas, no he podido acceder al sistema financiero, pues no me
permiten abrir una cuenta de ahorros por solamente tener PEP.

Durante este aflo, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo. a hoy no he recibido una comunicacioén en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
¢l

Caso 23:

Mi nombre es _ tengo 44 afios. Naci en la ciudad de Barcelona, en el

Estado de Anzoategui, Venezuela. Soy Técnica en Pedagogia Infantil y tengo estudios de pregrado en
desarrollo cultural, pero no tengo el titulo.

Actualmente vivo en la ciudad de Cali, Colombia. Soy madre cabeza de familia. Vivo con mi hija de
21 afos de edad que sufre de un soplo en el corazén y mi nieto de 1 afio, quien tiene problemas
respiratorios. Hace siete afios fui diagnosticada con epilepsia focalizada. Para controlar los ataques
debo consumir medicamentos regularmente.
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10.

Tuve que migrar forzosamente desde Venezuela por la falta de acceso a la atencion médica y los
medicamentos que yo y mi familia necesitamos. Ademas, mi casa fue asaltada. Hace un aflo pude traer
a mi hija y nieto quienes estaban sufriendo serios problemas de salud y de desnutricién. Sin embargo,
ellos no han podido regularizar su situacion migratoria en el pais.

Desde que llegu€ a Colombia he trabajado como mensajera, mesera y en ventas informales. Mis
ingresos los destinaba a los medicamentos que requerimos mi hija, mi nieto y yo, asi como a la
alimentacion de la familia. Mi pareja se encargaba del pago del arriendo y los servicios.

Desde diciembre de 2019, mi pareja quedd desempleada y hace un par de meses se fue para Valledupar
a buscar trabajo, pero esto no ha sido posible. Hace pocos dias fue diagnosticado con COVID-19, por
lo cual no ha podido seguir apoyandonos econdémicamente.

En abril de este afio solicité que se me aplicara la encuesta del SISBEN, sin embargo recibi la visita
solo hasta 5 meses después - el pasado 15 de septiembre-. De acuerdo con la informacién que me dio
la encuestadora solo podré recibir el puntaje hasta dentro de 2 meses. Mi hija no pudo ser incluida en
la encuesta por no tener PEP y no es claro si mi nieto va a ser incluido a pesar de que es un bebé.

Actualmente no cuento con ingresos fijos. Los pocos ingresos que consigo se derivan de la venta de
café, postres, y empanadas en la calle o dando clases de lectoescritura. Mi hija tenia turnos para hacer
aseo en casas algunas veces donde le pagaban mas o menos $25.000, pero estos turnos no son fijos.
Estuve hospitalizada hace poco, durante una semana porque tuve varios ataques de epilepsia y mi
situacion delicada de salud me ha impedido salir a trabajar.

Como resultado de mi grave situaciéon econdmica, fuimos desalojados en el mes de junio del lugar
donde viviamos porque debia mas de $850.000 pesos en arriendo y servicios. Donde vivo actualmente
ya debo un mes de arriendo y de servicios, lo cual asciende a la suma de mas de $500.000 pesos.

Hemos logrado sobrevivir estos meses gracias a la solidaridad de algunos vecinos. Mi hija y yo
comemos maximo dos veces al dia sobre todo arroz y granos. Priorizamos al bebé y hacemos compotas
con las frutas y verduras que los vecinos nos regalan.

Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacion, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
¢l

Caso 24:

L.

Mi nombre es || . tcngo 67 aiios. y no estoy inscrita en el SISBEN porque desconocia el
sistema. Naci en M¢rida, estado de Mérida, Venezuela. Solo pude terminar mis estudios de primaria.
Estoy pensionada en Venezuela pero actualmente no recibo mi pension.
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2. Actualmente vivo en la ciudad de Cali, Valle del Cauca. Ejerzo la jefatura del hogar y vivo con mi hija
y su esposo. Mi hija trabaja en un almacén de ropa y es quien sostiene econémicamente a la familia.
Debido a mi edad y mi situacién de salud no puedo trabajar. Sufro de diabetes, pérdida de la audicion,
hipertension, gastritis y dislipidemia.

3. Tuve que migrar de Venezuela por la situacion tan critica que se vive alli. Mi pension no alcanzaba
para cubrir mis gastos basicos.

4. Actualmente, con la medida de aislamiento obligatorio, la situacion ha sido dificil porque mi hija dejo
de percibir el mismo ingreso mensual, puesto que le han disminuido horas de trabajo. Por la pandemia
solo trabaja tres veces a la semana, y le pagan por dia $33.000 pesos. Estamos atrasados en el pago de
los servicios publicos, adeudando la suma de $70.000 pesos.

5. Vivo en el barrio Talanga 4 en un apartaestudio que tiene una sola habitacion que ocupan mi hija y su
esposo, por lo que a mi me toca dormir en la sala. Nuestra alimentacion se ha visto afectada con la
pandemia, especialmente para mi, pues tengo un plan de alimentacion particular debido a la diabetes.
Los alimentos que mas consumimos son platano, papa, pollo y granos. Cuando mi hija cuenta con mas
recursos compramos frutas y verduras.

6. Durante este afio, conoci sobre el Programa de Ingreso Solidario, y dadas mis condiciones de especial
vulnerabilidad pienso que debia ser incluida en el programa y recibir una ayuda monetaria del Estado.
Sin embargo, a hoy no he recibido una comunicacién en que el DNP o del DPS me comuniquen que
hago parte del programa. Por dicha situacién, el 21 de septiembre presenté un derecho de peticion
solicitando que se me incluyera en el Programa y que se me dijera las razones para ser o no incluida en
él.

2. REQUISITOS DE PROCEDIBILIDAD DE LA ACCION DE TUTELA'Y
COMPETENCIA

La presente accion de tutela satisface los requisitos de procedibilidad establecidos en el articulo 86 de la
Constitucion Politica, el Decreto 2591 de 1991 vy la jurisprudencia desarrollada por la Corte Constitucional
al respecto. Por esta razon, resulta viable el estudio de fondo del caso y el pronunciamiento sobre las
pretensiones al final expuestas. A continuacion, se sefialan las razones por las cuales se consideran los
requisitos de subsidiariedad, inmediatez y legitimacion en la causa (tanto por activa como por pasiva) como
cumplidos.

2.1. Competencia

De acuerdo con el Decreto 1983 de 2017, que modifico las reglas de reparto de la accion de tutela, estas
seran conocidas, a prevencion, por los jueces con jurisdiccion en el lugar donde ocurri6 la vulneracién o
amenaza de los derechos o donde se produjeron sus efectos. En el caso que la accion se dirija contra la
Presidencia de la Republica y demas instituciones del orden Nacional, esta serd repartida para su
conocimiento, en primera instancia, a los Jueces de Circuito del territorio nacional. Asi, al ser accionadas
la Presidencia de la Republica, el Departamento Nacional de Planeacion y el Departamento Administrativo
para la Prosperidad Social por la violacién de los derechos fundamentales de mujeres que habitan diferentes
municipios del pais, resultan competentes los Juzgados de Circuito de Bogota para conocer de estos casos.
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2.2, Inmediatez

A la fecha, seis meses después de iniciado el programa, las accionantes no hemos sido notificadas de que
somos beneficiarias, a pesar de que cumplimos con el requisito de encontrarnos en condiciones de
vulnerabilidad socioeconémica grave, cuestion que con el correr de los dias empeora. Adicionalmente, la
publicidad sobre los pagos a beneficiarias del PIS sélo empez6 desde la segunda semana de abril®, y en ese
mismo mes de abril, el DNP establecid que la Registraduria apoyaria la verificacion de las personas
beneficiarias®. En el mismo sentido, el mismo Gobierno Nacional en julio admitié que habia beneficiarias
que no habian sido reconocidas sino hasta el mes de junio, por lo que recibirian los tres pagos adeudados
desde abril de forma acumulada®™. Lo anterior quiere decir que las accionantes tuvimos noticias sobre
nuevas personas seleccionadas para el programa hasta hace dos meses. No obstante, no hay ningln
pronunciamiento ni comunicacion sobre si esta seleccion ya fue terminada por parte del DNP.

Ante la falta de publicidad de la forma en que el DNP esta decidiendo quiénes son seleccionados como
grupos familiares beneficiarios del PIS, tampoco es posible para las accionantes precisar las razones por las
que no somos beneficiarias, ni si esta falta de inclusion es inconstitucional o no. Por esta razén, y como se
reiterara en el siguiente acapite, correspondiente al requisito de subsidiariedad, se present6 un derecho de
peticion conjunto en el que solicitamos al DNP y al DPS que se informara claramente como operaba dicha
seleccion, asi como que se nos incluyera en el PIS. Si bien las accionantes en este caso tuvimos informacion
sobre la seleccion de mas beneficiarias del PIS hasta dos meses atras, ain no existe certeza absoluta sobre
el hecho de que no existan mas beneficiarias del programa a futuro. Sin embargo, a la fecha, y dadas las
actuales condiciones de las mujeres, nuestra situacion es tan urgente que no es posible continuar a la espera
sobre nuestra inclusion 0 no en el PIS.

2.3. Subsidiariedad

Con respecto al requisito de subsidiariedad, establecido en el inciso 4° del articulo 86 de la Constitucion,
la Corte Constitucional ha sefialado que, por regla general, la tutela no constituye un medio alternativo o
facultativo que permita complementar los mecanismos judiciales ordinarios establecidos por la ley™. Por
lo cual, cuando no se usa como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable, se deben
exponer las razones por las cuales no se dispone de otro medio de defensa judicial o el mecanismo ordinario
no resulta idéneo ni eficaz. En ambos casos, la Corte ha resaltado que el estudio de la accidn de tutela debe
ser sensible a la condicion de los accionantes, especialmente, cuando quien reclama el amparo es un sujeto
de especial proteccion constitucional®?,

8  Prosperidad  Social. Programa  de Ingreso  Solidario, pagina  web  oficial. Disponible  en:
https://ingresosolidario.prosperidadsocial.gov.co/#Info

9 El Espectador. “La Registraduria asumira verificacion de beneficiados de “Ingreso Solidario™”. 9 de abril de 2020. Disponible
en: https://www.elespectador.com/coronavirus/la-registraduria-asumira-verificacion-de-beneficiados-de-ingreso-solidario-
articulo-913845/

10 Semana. “Ingreso Solidario: no me llegd un giro, jqué debo hacer?”. 22 de julio de 2020. Disponible en:
https://www.semana.com/nacion/articulo/ingreso-solidario-no-me-llego-un-giro-que-debo-hacer--colombia-hoy/688072/

11 Corte Constitucional, sentencia T-1008 de 2012, M. P. Luis Guillermo Guerrero Pérez.

12 Corte Constitucional, sentencia T-622 de 2016, M. P. Jorge Ivan Palacio Palacio.
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Por otro lado, la Corte ha precisado que en eventos donde se evidencia que alguna actuacion administrativa
ha desconocido derechos fundamentales, especialmente aquellos que integran el derecho al debido proceso,
y los mecanismos ordinarios llamados a corregir tales yerros no resulten idéneos, la accion de tutela procede
de manera definitiva®®. En el presente caso, la accion de tutela cumple el requisito de subsidiariedad, y
procede de manera definitiva, ya que no existe ningin medio administrativo ni judicial idéneo para
presentar solicitudes de reconocimiento, de quienes aqui actuamos como accionantes como beneficiarias,
del PIS.

Al respecto, debemos aclarar que las accionantes interpusimos el dia 21 de septiembre un derecho de
peticion en el que solicitamos al DNP y al DPS que se nos informara cémo se realiza la seleccion de las y
los beneficiarios del PIS, asi como que se nos incluyera en dicho programa. En primera medida, debemos
aclarar que este derecho de peticion no es un recurso para poder ser incluidas dentro del PIS, ya que la
seleccion de las beneficiarias se hace directamente desde el DNP, y no se somete a peticion de quienes
consideramos que cumplimos con los requisitos para acceder a dicho programa. A pesar de esta
caracteristica, decidimos presentar este derecho de peticion como una forma de contar con una respuesta
oficial que garantice nuestros derechos fundamentales, que tuviera en cuenta nuestras situaciones de
vulnerabilidad, y de forma especial, nos incluyera en el PIS. El Decreto 491 de 2020 en su articulo 5
establece que los derechos de peticién tendran un periodo de respuesta de hasta treinta (35) dias habiles.
No obstante, el paragrafo de dicho articulo establece que esos términos no se aplicaran para las peticiones
relativas a otros derechos fundamentales diferentes al de peticion, como ocurre en el caso concreto. Por
ende, deberia darse aplicacion al término previsto en el articulo 14 de la ley 1437 de 2011 que establece 15
dias para la respuesta de todas las peticiones. Asi, esperamos una respuesta por parte de las accionadas hasta
el dia 14 de octubre sin respuesta hasta la fecha, por lo que consideramos que la tutela es el mecanismo
idoneo en este caso. De esta forma, creemos que este mecanismo resolverd de forma célere, —o
transitoriamente segun lo considere el juez—, la discusion juridica sobre la proteccion de nuestros derechos
fundamentales. Debemaos recalcar que el PIS inicié en marzo de este afio, los pagos iniciaron desde el mes
de abril con cuatro pagos a la fecha', y hasta ahora no hemos sido consideradas como beneficiarias a pesar
de gque, como se abordara mas adelante, cumplimos con el requisito de encontrarnos en una situacion de
especial vulnerabilidad econdmica debido a los efectos de la pandemia.

En segundo lugar, la tutela es el mecanismo idéneo y eficaz ya que la afectacion de nuestros derechos
fundamentales se relaciona con el hecho de que somos sujetos de especial proteccidn constitucional, lo que
implica una especial atencion por parte del Estado. Si bien este tema se abordard con mayor detalle mas
adelante, por lo pronto vale la pena resaltar que, con base en el articulo 13 de la Constitucion, los grupos
discriminados, marginados o en situacion de debilidad manifiesta son titulares de derechos diferenciales
con el fin de materializar condiciones de igualdad reales y efectivas. Esto, en materia de programas
asistenciales en cabeza del Estado, implica que su ejecucién tenga en cuenta una adecuada proteccién de
derechos, y un cumplimiento de estas politicas a través de un enfoque diferencial positivo®.

13 Corte Constitucional, sentencia T-932 de 2012, M. P. Maria Victoria Calle Correa.

14 El Tiempo. “Ingreso Solidario, Cuarto pago a beneficiarios durante todo agosto”. Agosto de 2020. Disponible en:
https://www.google.com/url?g=https://www.eltiempo.com/economia/sectores/ingreso-solidario-cuarto-pago-a-beneficiarios-
durante-todo-agosto-528536&sa=D&ust=1600050348225000&usg=AFQ]CNGmMWvr5NOWxobK cSECj45ljxiZPw

15 Corte Constitucional, sentencia T-177 de 2015, M. P. Jorge Ivan Palacio Palacio.
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Quienes interponemos esta tutela somos mujeres que encabezamos nuestros nucleos familiares, y que a su
vez somos trabajadoras domésticas y mujeres migrantes en con estatus migratorio regular. Todas estas
caracteristicas que compartimos han sido reconocidas por la Corte Constitucional como factores que nos
reconocen como sujetos de especial proteccién constitucional, por lo cual el Estado tiene la obligacion de
adoptar  medidas  especiales y diferenciales para atender nuestra  situacion °

Por otro lado, en caso de que el juez constitucional determine que en este caso no se evidencie que la tutela
fungiria como un mecanismo principal de proteccion de derechos fundamentales, la presente accion tutela
también resulta un mecanismo de defensa judicial subsidiario pues, mediante un procedimiento preferente
y sumario que debe resolverse en un término perentorio, es posible evitar la ocurrencia de un perjuicio que
puede tornarse irremediable. Al respecto, la Corte Constitucional ha sefialado que el juez constitucional
debe observar criterios como, por ejemplo: i) la edad de la persona; ii) el estado de salud del solicitante y
su familia; y iii) las condiciones econdémicas del peticionario®’. En este caso, como se ha resaltado, varias
de las familias estan encabezadas o integradas por personas migrantes; personas adultas mayores, nifios y
nifias; algunas personas con discapacidad o que enfrentan problemas de salud o requieren algun tipo de
atencion médica urgente; y, en todos los casos, se trata de familias en condiciones de extrema vulnerabilidad
socioeconémica. Por otro lado, gran parte de las mujeres que son accionantes en este caso tienen deudas
significativas por concepto de servicios publicos y arriendo. Ante estas deudas, las mujeres nos enfrentamos
a suspensiones en servicios publicos, o incluso al desalojo por parte de nuestros arrendadores. Por ende, es
urgente que estas accionantes recibamos algun tipo de alivio econémico por parte del Gobierno nacional.

Asi pues, se recurre a la accion de tutela porgque permite, de una forma idonea, pronta y expedita, un estudio
integral de los derechos fundamentales que nos han sido violados. Por otro lado, la accién también tiene un
caracter fin preventivo con el fin de proteger nuestras garantias fundamentales ya vulneradas. En todo caso,
si el juez de tutela considera que la accion de tutela no resulta procedente de manera definitiva, solicitamos
que, de manera subsidiaria, se entienda que esta tutela es presentada como mecanismo transitorio. Esto
pues, al no incluirnos a nosotras como beneficiarias del PIS, siendo responsables de hogares en estados de
extrema vulnerabilidad, no contamos con recursos para sufragar los gastos de nuestros hogares, lo que esta
generando consecuencias graves e irremediables sobre nuestro sostenimiento y el de nuestras familias.

2.4. Legitimacion en la causa
2.4.1. Legitimacion por activa
Las accionantes, que habitamos en distintos municipios de Cundinamarca, Antioquia, Huila, Bolivar y Valle

del Cauca, somos personas naturales, mayores de edad, que actuamos de forma auténoma como titulares
de los derechos fundamentales a la dignidad humana, al minimo vital, la salud, la seguridad alimentaria, la

16 Corte Constitucional, sentencias T-495 de 1999, M.P. Carlos Gaviria Diaz; T-1008 de 1999, M. P. José Gregorio Hernandez; T-
014 de 2015, M.P. Luis Ernesto Vargas Silva; T-343 de 2016, M.P. Luis Ernesto Vargas Silva: C-871 de 2014, M.P. Maria Victoria
Calle Correa; T-185 de 2016, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado; T-351 de 2019, M.P. Cristina Pardo Schlesinger; T-295 de 2018,
M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado; T-500 de 2018. M.P. Diana Fajardo Rivera.

17 Al respecto, las sentencias de la Corte Constitucional T-229 de 2006, M. P. Jaime Cérdoba Trivifio; T-935 de 2006, M. P. Clara
Inés Vargas Hernandez; T-376 de 2007, M. P. Jaime Araujo Renteria; T-529 de 2007, M. P. Alvaro Tafur Galvis; T-607 de 2007,
M.P. Nilson Pinilla Pinilla; T-652 de 2007, M. P. Humberto Antonio Sierra Porto; T-762 de 2008, M. P. Jaime Araujo Renteria; y
T-881 de 2010, M. P. Jorge Ivan Palacio Palacio.
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vivienda, la informacién y la igualdad. En el aparte de anexos de la presente accion se individualizara la
identificacion de cada una, asi como de las personas que se encuentran a nuestro cargo.

Cabe resaltar que, si bien nueve de las accionantes de la presente tutela son ciudadanas colombianas, y se
anexa foto de su identificacidn, las quince mujeres restantes son mujeres extranjeras migrantes venezolanas
con estatus migratorio regular. Ante esto, cabe recordar que el articulo 100 de la Constitucion Politica
extiende la garantia de los derechos de los colombianos a las personas extranjeras. Por otro lado, la Corte
Constitucional desde 1998 ha establecido que el derecho a la accion de tutela esta en cabeza de toda
persona, ya sea extranjera o nacional colombiana. Lo anterior ha sido reiterado para especificar que todas
las personas, nacionales o extranjeras, son titulares de derechos fundamentales y por ende deben poder
acceder a esta accion en igualdad de condiciones®.

2.4.2. Legitimacion por pasiva

De acuerdo con el articulo 86 de la Constitucion Politica y el Decreto 2591 de 1991, la tutela procede contra
cualquier autoridad publica, cuando los derechos constitucionales fundamentales resulten vulnerados o
amenazados por su accion u omision. Esta accion se dirige, entonces, contra la Presidencia de la Republica,
el DNP y el DPS por ser las autoridades responsables de la implementacion del PIS y, en consecuencia, de
la garantia de nuestros derechos fundamentales que se encuentran en una situacion especial de
vulnerabilidad que se exacerba al no ser atin reconocidas como beneficiarias de este programa.

Por un lado, accionamos contra la Presidencia de la Republica, por encabezar el Gobierno Nacional. De
otro lado, accionamos especialmente, a quienes segin la Resolucién 1093 de 6 de abril de 2020 establece
como entidades a cargo del PIS, a saber, al DNP como el agente que determina los hogares beneficiarios
del Programa, al DPS como el canal de apoyo al DNP en la recepcidn de peticiones, quejas y reclamos
sobre el Programa.

3. FUNDAMENTOS DE DERECHO

3.1. Cuestion previa: Programas de asistencia del Estado durante la Emergencia
econdmica, social y ecoldgica

Para entender el alcance de la presente accidn de tutela, es necesario identificar una serie de programas que
también son de asistencia por parte del Estado y previos al PIS. Antes de la pandemia, ya existian algunos
programas de asistencia como los programas Jovenes en Accidn, Familias en Accién y Colombia Mayor,
por lo que el Gobierno Nacional establecié una serie de beneficios para que pudieran sortear las dificultades
econdmicas derivadas de la crisis econdmica generada por la pandemia, dada la desestabilizacién
econdmica que las medidas de aislamiento preventivo ha generado. Por otro lado, a partir de marzo de 2020,
y con ocasion a la crisis econdmica suscitada por la pandemia, el Gobierno Nacional a través del Decreto
Legislativo 518 de 2020 cre6 el PIS, mediante el cual se le otorgan auxilios econémicos a aquellos grupos
familiares que no son beneficiarios de los otros programas de asistencia estatal mencionados anteriormente.

18 Corte Constitucional, Sentencia T-380 de 1998, M.P. Carlos Gaviria Diaz.
19 Corte Constitucional, sentencias T-269 de 2008, M.P. Jaime Aratjo Renteria; T-314 de 2016, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado;
y SU-677 de 2017, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado.

36



En la presente accion de tutela haremos referencia al PIS por ser el programa social del Estado al que como
accionantes deseamos acceder.

3.1.1. Programas Familias en Accidn, Proteccion Social al Adulto Mayor - Colombia Mayor y
Jovenes en Accion, y las transferencias no condicionadas para estos programas creadas
por el Decreto 659 de 2020

Como ya se hizo referencia, el presente acapite busca contextualizar al juez de tutela sobre los programas
de asistencia del Estado que son anteriores a la creacion del PIS, y de los cuales las accionantes no hacen
parte. Cabe resaltar que, de acuerdo con cifras del DNP, al menos el 89% de hogares pobres y vulnerables
en el pais es beneficiario actualmente de alguna transferencia social por parte del Estado®. No obstante, a
pesar de este dato, aun queda un 11% de hogares en Colombia que estan por fuera de estas ayudas del
Estado. Como se referira a lo largo de esta tutela, todas las accionantes hacen parte de esta cifra.

Ahora bien, volviendo a la distincidn de los programas de asistencia estatal previos a la creacion del PIS,
se evidencia que principalmente existen tres. En primer lugar, el programa “Jovenes en Accion” busca
apoyar econémicamente a jovenes colombianos que acrediten la necesidad de recibir dicha ayuda para sus
estudios académicos y lo que para ello se requiere como Utiles, transporte publico y demas necesidades
asociadas®.

En segundo lugar, el programa “Familias en Accion” busca ayudar a las personas en pobreza y pobreza
extrema, que tengan nifios, nifias y adolescentes, especificamente con la educacion de sus hijos, la canasta
familiar y la asistencia regular al colegio. Ademas, busca ayudar a reducir la desercion escolar. El programa
en cuestion hace entrega a las familias beneficiarias de incentivos econémicos a salud, educacion, entre
otros particulares para familias con nifios, nifias y/o adolescentes con discapacidad y escolarizados, o con
nifios entre 4 y 6 afios de edad®.

Finalmente, el programa “Colombia Mayor” es el resultado de lo contenido en la Ley 100 de 1993. Dicho
programa es apoyado por las alcaldias, las cuales cumplen el papel fundamental de ejecutar y realizar
seguimiento del programa. Tiene como objetivo principal aumentar la proteccién de los adultos mayores
gue se encuentren en estado de abandono y desamparo. Esta dirigido a la poblacion adulta mayor que no
cuenta con pension, vive en la indigencia o extrema pobreza, a la cual se apoya mediante la entrega de un
subsidio econémico mensual®.

2 DNP. ;/Qué pasara después del COVID? Asociacion Nacional de Instituciones Financieras - ANIF. 2020, Diapositiva 6.
Disponible en: https://www.anif.com.co/sites/default/files/memorias/200908 - anif que pasara despues del covid.pdf
2LCONPES Social No. 100 de 2006. Lineamientos para la focalizacion del gasto publico social; CONPES Social No. 117 de 2008.
Actualizacion de los criterios para la determinacion, identificacion y seleccion de los beneficiarios de programas sociales (SISBEN
111); Ley No. 1622 de 2013, ”Por medio de la cual se expide el Estatuto de ciudadania juvenil y se dictan otras disposiciones”;
Decreto No. 2094 del 22 de diciembre de 2016, “Por el cual se modifica la estructura del Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social”; Resolucion No. 00213 de 5 febrero de 2020, “Por la cual se establecen los Grupos Internos de Trabajo del
Departamento Administrativo para la Prosperidad Social, su denominacion y funciones y se dictan otras disposiciones”.

22 Conpes 3081 de Junio de 2000, Plan Colombia Red de Apoyo Social: Programa de Subsidios Condicionados a Jovenes de Bajos
Recursos, DNP: DDS, Bogota, D.C., junio de 2000.

23 ey 100 de 1993; Ley 797 de 2003, art. 7; Resolucion 3908 de 2005; Resolucion 1370 de 2013.
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Debido a los impactos desproporcionados que las medidas de aislamiento, implementadas en el marco de
la pandemia, tienen sobre el derecho al minimo vital de la poblacién en situacion de pobreza extrema,
pobreza y vulnerabilidad socioecondémica, se expidi6 el Decreto 659 de 2020. Este decreto establece la
entrega de una transferencia monetaria no condicionada, adicional y extraordinaria con el fin de asegurar
condiciones de vida digna a sujetos de especial proteccion constitucional y que pertenecen a los anteriores
programas.

3.1.2. Programa de Ingreso Solidario creado por el Decreto 518 de 2020

El Decreto Legislativo 518 de 2020 crea el PIS, que regula acciones dirigidas a la entrega de transferencias
monetarias no condicionadas con cargo a los recursos del Fondo de Mitigacion de Emergencias - FOME
en favor de las personas y hogares en situacion de pobreza y vulnerabilidad, que no sean beneficiarias de
los programas Familias en Accidn, Proteccion Social al Adulto Mayor — Colombia Mayor, o Jovenes en
Accion. De acuerdo con la motivacion del Decreto 518 de 2020, el PIS se crea dado que:

“si bien el Decreto Legislativo 458 del 22 de marzo de 2020 autoriza al Gobierno nacional a
realizar la entrega de una transferencia monetaria no condicionada, adicional y extraordinaria, a
favor de los beneficiarios de los programas Familias en Accion, Proteccion Social al Adulto Mayor
- Colombia Mayor y Jévenes en Accion, hay personas en situacion de pobreza y vulnerabilidad
que no estan incluidas en estos programas, cuyo minimo vital se encuentra en riesgo por las
circunstancias que motivaron la declaratoria del Estado de Emergencia Econémica, Social y
Ecoldgica.” (Negrillas fuera del texto)

En el marco de la reglamentacién del Programa, la Resolucién 0971 del 6 de abril de 2020 delegé la
ordenacion del gasto y los programas al Viceministro Técnico del Ministerio de Hacienda y Creédito
Publico; la Resolucion 0975 del 6 de abril de 2020 establecié el monto de recursos a transferir a cada
persona, por un valor de $160.000 pesos mensuales por el tiempo de duracion del Programa, y la
periodicidad de transferencias, entre otros asuntos; la Resolucion 1093 de 6 de abril de 2020 establecio los
beneficiarios del PIS y adopt6é su manual operativo; la Resolucion 0995 de 13 de abril de 2020 deleg6 al
Viceministro técnico la funcion contractual y de ordenacion del gasto del FOME; y la Resolucién 1117 de
14 de mayo de 2020 ampli6 el plazo de funcionamiento del PIS.

En particular, la Resolucion 1093 de 6 de abril de 2020 establecié los criterios para definir las y los
beneficiarias de la transferencia monetaria del Programa Ingreso Solidario, entre los que se encuentran el
cruce de informacion del SISBEN, los registros del Departamento Administrativo para la Prosperidad
Social, y de los Ministerios del Trabajo, Salud y Proteccién Social, y de Hacienda y Crédito Publico. Por
otro lado, establecio que los datos de las y los beneficiarios reposaran en un aplicativo contenido en una
pagina web. Esta Resolucion también adopt6 un manual operativo® que menciona, entre otros asuntos, que
el DNP es el agente que determina los hogares beneficiarios del Programa, segtin ordenamiento de SISBEN;
y que el DPS seria el canal de apoyo al DNP en la recepcién de peticiones, quejas y reclamos sobre el
Programa. El presidente de la Republica, en comunicado del 20 de julio de 2020, anuncié la ampliacion del

% Disponible en: http://centrodedocumentacion.prosperidadsocial.gov.co/2020/Ingreso-Solidario/Manual-Operativo-Ingreso-
Soldario.pdf
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PIS hasta julio de 2021, donde las y los beneficiarios “recibirén en total $1.440.000 este afio y $960.000

en 2021 para atender las necesidades basicas de sus familias™®.

3.2 El deber del Estado de crear programas sociales que garanticen los DESC y el nucleo
esencial de derechos fundamentales. EI PIS como una politica de atencion social durante
la pandemia

En este apartado sostenemos en primer lugar, que el Estado tiene el deber de garantizar el derecho a un
nivel de vida digna y al minimo vital. Explicaremos que dichos derechos se derivan de los estandares
internacionales y de la jurisprudencia constitucional, y que se encuentran en estrecha conexidad con otros
derechos basicos como la alimentacion, la salud y la seguridad social. Sostendremos ademas que el Estado
tiene una amplia potestad para disefiar la politica publica que mejor cumpla con dichos deberes estatales.
Sin embargo, dicha potestad no es absolutamente discrecional, sino que debe ajustarse a los estandares y
principios establecidos en la Constitucion y los tratados internacionales.

Adicionalmente, estableceremos que el PIS es un programa de asistencia del Estado que debe ser ejecutado
teniendo en cuenta la garantia de los derechos de las personas a las que beneficia, dada su especial
vulnerabilidad. Por ello, si bien el Estado tiene amplia discrecionalidad en su disefio y ejecucién, esta
politica debe contar con unos minimos que garanticen el derecho al minimo vital de las personas, asi como
otros derechos relacionados como la salud, la vivienda y el acceso a servicios publicos.

3.2.1. El deber del Estado de garantizar un nivel adecuado de vida y el minimo vital para
personas en condiciones de especial vulnerabilidad socioeconémica en la pandemia

En el contexto de la emergencia generada por COVID-19, las politicas publicas del Estado colombiano
deben estar enfocadas a la garantia del derecho a un minimo vital, en relacién con un nivel de vida adecuado.
Esta afirmacion cobra mayor importancia ante las cifras alarmantes que el Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica— DANE, ha generado sobre el impacto de la pandemia en la poblacién colombiana.
El DANE ha reportado que alrededor del 75% de las personas en el pais considera que su situacién
econdmica ha empeorado durante este afio®®. Ademas, el 67,2% de las personas no cuentan con
posibilidades de ahorro, y el 23,2% de las personas ni siquiera cuentan con ingresos en el pais®’. La situacion
es de tal magnitud que en todas las cabeceras municipales del pais ha habido una reduccion en el nimero
de familias que podian consumir 3 comidas al dia. Por ejemplo, Bogota en donde el 90% de personas
consumian 3 comidas al dia, se ha reducido a un 71%%, La situacion es peor en ciudades como Cartagena,
donde antes de la pandemia 85% de las personas podian acceder a 3 comidas diarias, pero ahora la cifra se
redujo al 35%%.

% Disponible en:  https:/id.presidencia.gov.co/Paginas/prensa/2020/Presidente-Dugue-anuncia-gue-Ingreso-Solidario-se-
extendera-hasta-junio-de-2021-200720.aspx

% DANE. “Presentacion Pulso Social agosto de 20207, 2020, Disponible en: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-
tema/encuesta-pulso-social

27 [bid.

28 DANE. Tweet, disponible en: https:/twitter.com/DANE Colombia/status/1311460061080883201/photo/1 Cifras de DANE.
“Presentacion Pulso Social agosto de 20207, 2020, Disponible en: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-
tema/encuesta-pulso-social

2 [bid.

39



Esta situacion se relaciona con las cifras de informalidad y desempleo en Colombia. De acuerdo con el
altimo boletin de trabajo informal, existe un 46,3% de tasa de informalidad en las 13 ciudades y &reas
metropolitanas estudiadas en el pais®. De ese 46%, solo el 91% cotiza a seguridad social en salud y el 54%
a pension®. Por otro lado, la crisis econdmica ha suscitado un aumento historico en la tasa de desempleo
del pais. Para el mes de agosto, la tasa total de desempleo fue de 18, 9%%, y, ain mas grave, la tasa de
desempleo especificamente de mujeres se ubic6 en un 24, 2%, en comparacion de la de hombres que fue
de 15,3%3. El anterior resumen de las condiciones laborales, econdémicas y sociales de la poblacion
colombiana evidencian la necesidad de que el Gobierno nacional genere remedios especificos para controlar
los efectos de la pandemia en la vida de las personas colombianas. Asi, es deber del Estado generar
condiciones de vida adecuadas para todas las personas, especialmente quienes se encuentran en las
situaciones mas graves debido a la pandemia.

Organismos internacionales han hecho un llamado a los Estados a la materializacion del derecho a un
minimo vital. EI Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales afirma que los Estados necesitan
adoptar medidas “para proteger y mitigar los efectos de la pandemia en grupos vulnerables”. Esta misma
preocupacion ha sido manifestada por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo-PNUD®, la
Comision Econdmica para América Latina y el Caribe-CEPAL*, la Organizacion Internacional del
Trabajo-OIT*, el Banco Mundial®, y otros organismos multilaterales.

Distintos instrumentos de derecho internacional de los derechos humanos reconocen el derecho a un nivel
de vida adecuado y el papel de los Estados en su garantia. En el Sistema Universal, el articulo 25 de la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948), y el articulo 11 del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966) establecen que toda persona y su familia tiene derecho
a un nivel de vida adecuado. En ese sentido, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales ha
sefialado que el derecho a un nivel de vida adecuado adquiere gran relevancia para garantizar que quienes
vivan en una privacion continua o cronica de los recursos, efectivamente, disfruten sus derechos®. Estas

% DANE. “Boletin técnico empleo informal y seguridad social”. Mayo-julio 2020. Disponible en:
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ech/ech informalidad/bol geih informalidad may20 jul20.pdf
31 fhid.

32 DANE, “Boletin técnico mercado laboral”. Agosto de 2020. Disponible en:
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ech/ech/bol_empleo_ago_20.pdf
33 [bid.

34 Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. Declaracién sobre la pandemia de enfermedad por coronavirus (COVID-19) y los
derechos econémicos, sociales y culturales. En: https://undocs.org/E/C.12/2020/1

35 UNDP. “Checklist for a Human Rights-Based Approach to Socio-Economic Country Responses to COVID-19” 28 de julio de 2020. Disponible
en: https://www.undp.org/content/undp/en/home/librarypage/democratic-governance/human_rights/checklist-for-a-human-rights-based-approach-
to-socio-economic-co.html

3 CEPAL. “CEPAL propone avanzar hacia un ingreso basico para ayudar a la poblacién més vulnerable a superar los efectos del coronavirus”, 12
de mayo de 2020. Disponible en: https://www.cepal.org/es/comunicados/cepal-propone-avanzar-un-ingreso-basico-ayudar-la-poblacion-mas-
vulnerable-superar

37 OIT. “The socio-economic impact of COVID-19 in fragile settings: Peace and social cohesion at risk” Disponible en:
https://www.ilo.org/global/topics/employment-promotion/recovery-and-reconstruction/WCMS 741158/lang--en/index.htm

3 Banco Mundial. “Exploring Universal Basic Income : A Guide to Navigating Concepts, Evidence, and Practices”, 20 de febrero de 2020.
Disponible en: https://www.worldbank.org/en/topic/socialprotection/publication/exploring-universal-basic-income-a-guide-to-navigating-
concepts-evidence-and-practices

39 Cuestiones sustantivas que se plantean en la Aplicacion del Pacto interamericano de Derechos Econémicos, sociales y culturales: La Pobreza 'y
el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, sociales y culturales. Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Declaracién del 4
de mayo de 2001. Disponible en:
https://tbinternet.ohchr.org/ layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=E%2fC.12%2f2001%2f10&Lang=en
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garantias, al ser derechos universales independientes de la calidad de nacional o extranjero, también deben
dirigirse ante personas migrantes en el territorio nacional, como es estimado en la Resolucion 45/158 del
18 de diciembre de 1990 de Naciones Unidas, y en la Declaracion conjunta del Comité de Proteccion de
los Derechos de todos los trabajadores migrantes y sus familias del 5 de septiembre de 2018%.

El pasado 11 de septiembre de 2020, el Relator de la ONU sobre pobreza extrema y derechos humanos
publicé un informe especial sobre el estado de proteccion de los derechos humanos en el marco de la
recuperacion econémica posterior a la COVID-19*., El informe hace recomendaciones a los Estados sobre
el funcionamiento de sus programas de asistencia social durante y después de la pandemia. Para la eficacia
de dichas medidas, el Informe sugiere, entre otras apreciaciones, que las medidas de proteccion social
protejan a las personas migrantes dentro del territorio, dada su especial vulnerabilidad debido a su estatus
migratorio. Por otro lado, recomienda que las politicas cuenten con un enfoque de género, ya que las
mujeres son especialmente vulnerables en esta crisis, tienen una carga desproporcionada del cuidado de
miembros de la familia enfermos o ancianos, y constituyen el 70% de trabajadores de la salud en todo el
mundo®.

Adicionalmente, el relator resalta la importancia de que estas politicas cuenten con formas de participacion
de la ciudadania, con mecanismos de rendicion de cuentas, y con instituciones que supervisen su ejecucion.
El relator resalta con preocupacion que la construccion de estas politicas a nivel global no ha contado con
la opinién de personas en condicion de pobreza, a pesar de su valioso conocimiento. Concluye que el acceso
a la informaciény a la participacion son esenciales para asegurar que las politicas se disefien e implementen
de forma efectiva, y que lleguen a las personas que mas necesitan de dicho apoyo. Ademas, la transparencia
de estos procesos es necesaria particularmente para la supervisién de la ejecucion presupuestal y contractual
de las entidades encargadas del funcionamiento de estas politicas®.

De manera que, a partir de una interpretacién sistematica de los anteriores instrumentos internacionales,
podemos concluir que los Estados deben tener en cuenta al menos los siguientes lineamientos en la
construccion de las politicas sociales que busquen garantizar niveles de vida adecuados para las personas:
(1) Acceso a atencion de salud esencial, incluida la atencion de la maternidad, que cumpla los criterios de
disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y calidad; (2) seguridad basica del ingreso para los nifios y
nifias, por lo menos equivalente a un nivel minimo definido en el plano nacional que asegure el acceso a la
alimentacion, la educacion, los cuidados y cualesquiera otros bienes y servicios necesarios; (3) seguridad
béasica del ingreso, por lo menos equivalente a un nivel minimo definido en el plano nacional para personas
en edad activa que no puedan obtener ingresos suficientes, en particular en caso de enfermedad, desempleo,
maternidad e invalidez; y (4) seguridad béasica del ingreso para las personas de edad, por lo menos
equivalente a un nivel minimo definido en el plano nacional.

40 Comité Internacional de los Derechos de todos los trabajadores migrantes y sus familias. Declaracion conjunta sobre la llegada
masiva de ciudadanos venezolanos a las Américas. (2018)

41 Naciones Unidas, Relator Especial sobre extrema pobreza y derechos humanos. “Looking back to look ahead: A rights-based
approach to social protection in the post-COVID-19 economic recovery”. Original en inglés, 11 de septiembre de 2020. Disponible
en: https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Poverty/Covid19.pdf

# [bid.

* [bid.
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3.2.1.1. El minimo vital en la jurisprudencia de la Corte Constitucional

Las anteriores referencias a los pronunciamientos internacionales sobre el derecho a un nivel de vida
adecuado se relacionan en el ambito colombiano con el derecho al minimo vital. De acuerdo con la Corte
Constitucional, el derecho al minimo vital esta directamente relacionado con la garantia de otros derechos
fundamentales, como la integridad personal, la vida y la igualdad®. A través de este derecho se satisfacen
necesidades basicas de las personas y sus familias, como alimentacién, salud, educacion, vivienda,
recreacion, entre otras, que permiten al individuo desarrollarse satisfactoriamente en el ambito social®.

La Corte afirma que el principio del Estado Social de Derecho exige al Estado esforzarse para asegurar a
todos los habitantes del pais una vida digna dentro de las posibilidades econdmicas que estén a su alcance,
pues la ausencia de un minimo vital puede atentar gravemente contra la dignidad humana. Dice la Corte:
“Sin un ingreso adecuado a ese minimo no es posible asumir los gastos mas elementales, como los
correspondientes a alimentacion, salud, educacion o vestuario™ (negrillas fuera del texto).

De tal manera, resulta indispensable que el Estado desarrolle politicas sociales que garanticen un ingreso
que asegure este derecho a fin de permitir condiciones de vida en dignidad, especialmente para quienes
estan en especiales condiciones de vulnerabilidad y que se ven mas afectados por los impactos econdmicos
de la pandemia.

3.2.1.2. La garantia del minimo vital y su relacion con el derecho a la alimentacion, la
seguridad social, la vivienda 'y los servicios publicos basicos

La garantia del derecho al minimo vital resulta indispensable para la adecuada realizacion de otros derechos
igualmente fundamentales tales como el derecho a la alimentacion, la salud y la seguridad social. Cada uno
de estos derechos conexos sera explicado a continuacion.

El derecho a la alimentacion adecuada esta reconocido tanto en el derecho internacional como en el
ordenamiento interno. El Protocolo de San Salvador (art. 12), la Declaracién Universal de Derechos
humanos (art. 25) o el Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (art. 11), asi
como lo dicho por varios relatores y comités, afirman que la garantia de una alimentacion adecuada,
nutritiva y saludable, debe permitir el méas alto nivel desarrollo fisico, emocional e intelectual, por su
relacion también con otros derechos como la salud*®.

44 Corte Constitucional de Colombia. Sentencia C-776 de 2003, M.P. Manuel José Cepeda Espinosa.

45 Corte Constitucional de Colombia. Sentencia T-827 de 2004, M.P. Rodrigo Uprimny Yepes.

46 Corte Constitucional de Colombia. Sentencia T-426 de 1992, M.P Eduardo Cifuentes Mufioz.

47 Ver entre otras: Corte Constitucional de Colombia. Sentencia T-818 de 2000, M.P. Alejandro Martinez Caballero; Sentencia T-
651 de 2008, M.P. Clara Inés Vargas Hernandez; Sentencia T-738 de 2011, M.P. Mauricio Gonzéalez Cuervo.

“8 El Protocolo de San Salvador (art. 12), la Declaracion Universal de Derechos humanos (art. 25) o el Pacto Internacional de
Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales (art. 11), asi como lo dicho por varios relatores y comités, afirman que la garantia de
una alimentacion adecuada, nutritiva y saludable, debe permitir el mas alto nivel de desarrollo fisico, emocional e intelectual, por
su relacidn también con otros derechos, como la salud y la vida. Por su parte, la Corte Constitucional ha reconocido que el derecho
a una alimentacion nutricional y culturalmente adecuada esta vinculado con la garantia de los derechos a la vida (Art. 11) la dignidad
humana (Art. 1) la salud (art. 49 y Ley 1751 de 2015) y la integridad personal, especialmente en relacién con grupos especialmente
vulnerables, como los nifios (Art. 44), las mujeres en estado de embarazo (Art. 43) o los adultos mayores (Ar. 46).
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Segun la Observacion General 12 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, los estados
deben buscar que todas las personas “tengan acceso al minimo de alimentos esenciales suficientes y
nutritivamente adecuados que los protejan contra el hambre”. De manera que, “cuando un individuo o un
grupo sea incapaz, por razones que escapen a su control, de disfrutar el derecho a una alimentacion
adecuada por los medios a su alcance, los Estados tienen la obligacion de realizar [hacer efectivo] ese
derecho directamente™®.

Por su parte, la Corte Constitucional ha reconocido que el derecho a una alimentacién nutricional y
culturalmente adecuada esta vinculado con la garantia de los derechos a la vida (Art. 11) la dignidad humana
(Art. 1) lasalud (art. 49 y Ley 1751 de 2015) y la integridad personal, especialmente en relacion con grupos
vulnerables, como los nifios y nifias (Art. 44), las mujeres en estado de embarazo (Art. 43) o las personas
adultas mayores (Ar. 46). En el mismo sentido, ha afirmado que la alimentacion adecuada es una garantia
fundamental para que todas las personas tengan un nivel de vida adecuado. Por esa razén, debe ser accesible
a todos, alin mas, si se trata de grupos en especial vulnerabilidad socioecondmica.

De acuerdo con cifras entregadas por el DANE en su Encuesta Nacional de Presupuesto de los Hogares de
2018, los hogares colombianos destinan cerca de un 16% de sus ingresos mensuales a gastos de
alimentacion. Sin embargo, en las zonas rurales dispersas, este puede ascender al 31,2%, que por lo general,
coinciden con grupos vulnerables como campesinos, comunidades afro o pueblos indigenas. Ademas, en
nuestro pais la realidad alimentaria es preocupante: de acuerdo con cifras entregadas por la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura (FAO), para 2015 el 8.8% de la poblacién
colombiana, es decir cerca de 4.4 millones de personas, se encontraban subalimentadas.

Por otro lado, la Corte Constitucional ha expuesto que la seguridad social es tanto un derecho como un
servicio publico esencial (Art. 48) a través del cual se garantizan la dignidad de las personas ante un evento
gue “mengle su estado de salud, calidad de vida y capacidad econdémica, 0 que se constituya en un
obstaculo para la normal consecucion de sus medios minimos de subsistencia a través del trabajo™.

Por esta razon, la incapacidad de las personas para garantizar un ingreso minimo a causa de las medidas de
distanciamiento social y cierre de espacios productivos, afecta de manera grave la seguridad social de los
mas vulnerables, quienes normalmente no tienen ingresos constantes, trabajan en la informalidad o sin
condiciones laborales que les protejan contra situaciones como las mencionadas por el Comité DESC o la
Corte Constitucional, exacerbadas con la pandemia. Ademas, existen grupos mas vulnerables, como
migrantes, pueblos indigenas, mujeres cabeza de familia, entre otros, que deben ser protegidos por el Estado
ante la inminente vulneracion de sus derechos fundamentales.

Finalmente, en materia de acceso a la vivienda y los servicios puablicos esenciales, la Relatora Especial
para el Derecho a la Vivienda Adecuada ha expuesto que los Estados deben proteger el derecho a la vivienda
de aquellos mas vulnerables. Como minimo, las medidas deben encaminarse a proteger a dos grupos que

49 Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. “Observacién General 12. El derecho a una alimentacion adecuada
(articulo 11)”. 20° periodo de sesiones Ginebra, 26 de abril a 14 de mayo de 1999. Disponible en:
http://www.desarrolloeconomico.gov.co/sites/default/files/marco-legal/Observacion-12-Comite-Derechos-Economicos.pdf

%0 Ver, entre otras, las sentencias T-032 de 2012; T-072 de 2013 y T-146 de 2013.
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se encuentran en niveles particulares de riesgo: aquellos que viven en viviendas de emergencia, personas
sin hogar, y asentamientos informales; y aquellos que enfrentan la pérdida de empleo y dificultades
econdmicas que puedan resultar en el retraso de pagos de hipoteca o renta o en desahucios™.

Segun la jurisprudencia de la Corte Constitucional esto significa que, dada la relacion de este derecho con
otros derechos humanos como la vida digna, una vivienda adecuada tiene que cumplir con los siguientes
factores: a) seguridad juridica de la tenencia; b) disponibilidad de servicios, materiales, facilidades e
infraestructura; c) gastos soportables; d) habitabilidad; e) asequibilidad; f) lugar y g) adecuacion cultural®.
Todos estos deben ofrecer un “espacio adecuado a sus ocupantes y de protegerlos del frio, la humedad, el
calor, la lluvia, el viento u otras amenazas para la salud, de riesgos estructurales y de vectores de
enfermedad 3.

Aun cuando el Gobierno ha emitido algunos decretos para mitigar los impactos del COVID-19 en la
poblacién, permitiendo a las entidades territoriales establecer subsidios para estratos 1 y 2, el gasto no
subsidiado y diferido representa para las familias, especialmente las mas vulnerables, un problema
econdmico mas para cubrir. Ademas, si bien el Gobierno ha adoptado medidas para garantizar el derecho a
la vivienda a través del Decreto Legislativo 579 de 2020, también es cierto que estas son insuficientes, pues
el pago del arrendamiento no cesa.

En conclusién, el derecho al minimo vital implica un entendimiento global de otros derechos fundamentales
(la salud, la alimentacion, la seguridad social y la vivienda) para garantizar que las personas tengan acceso
a un nivel de vida adecuado. La falta de acceso al alimento adecuado, y sus impactos a la salud, sumado a
la precariedad del acceso al sistema de seguridad social, es un problema que ya estaba presente en Colombia
en condiciones de normalidad y que tiende a agravarse en medio de las medidas de aislamiento adoptadas
para afrontar la pandemia. Al ser un gasto fijo que tienen que asumir todas las personas para vivir, pero que
no puede solventar la poblacidn en condiciones de especial vulnerabilidad econdmica, se hace necesario a
través del PIS buscar la garantia de su derecho a la alimentacién adecuada. Ademas, la proteccion del
derecho a una vivienda adecuada debe ser central, donde los servicios publicos domiciliarios estan
relacionados con la satisfaccion de estos dos derechos. Por tal razén, la falta de inclusién en las politicas
gue buscan garantizar condiciones de vida dignas a los mas vulnerables en el tiempo del aislamiento social,
vulnera el derecho a una vivienda en condiciones de dignidad, que implica asimismo el acceso a los
servicios publicos como agua, gas y electricidad.

3.3. Los programas sociales disefiados para el Estado deben cumplir ciertos minimos: a)
deber de transparencia y claridad en la asignacion; b) deber de no discriminacién

En el presente aparte, sostendremos que si bien el Estado tiene una amplia facultad de configuracion de la
politica social, una vez establecida, esta debe cumplir ciertos minimos como corresponde a cualquier otra
politica en un Estado Social de Derecho. Explicaremos entonces por qué la politica publica del PIS, debe
garantizar (i) el acceso en condiciones de igualdad a grupos que se encuentran en una especial

51 Relatora especial sobre el derecho a la vivienda adecuada. Comunicado “La vivienda, la primera linea de defensa frente al brote
de COVID-19”. En: https://www.ohchr.org/SP/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=25727&L anglD=S

52 Corte Constitucional. Sentencia T-341 de 2016. MP. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo.

53 fhid.
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vulnerabilidad econdmica equiparable a las beneficiarias del PIS, y ademas, (ii) criterios de transparencia
y de acceso a informacién publica con el fin de garantizar claridad para poder ser beneficiario en
condiciones de igualdad; pues su exclusion con base en criterios formales, dadas las condiciones facticas
especiales de la pandemia y las medidas de aislamiento, significa un trato discriminatorio que compromete
de manera grave sus derechos fundamentales.

Para la construccién de politicas publicas que buscan garantizar derechos fundamentales, como, en este
caso, el minimo vital, la dignidad humana y otros conexos, el Gobierno tiene un margen de maniobra.
Mediante el Decreto Legislativo 518 de 2020, el Gobierno Nacional creé y fijé las directrices del PIS. Este
fue declarado constitucional por la Corte®, entendiendo que, “el Ejecutivo preserva un margen de maniobra
para establecer los mecanismos y dispositivos para aliviar las cargas econdémicas de las personas”™.

No obstante, existen estandares segun los cuales el PIS debe garantizar el minimo vital y otros derechos
conexos de quienes pudieren resultar excluidos, pues de lo contrario se violaria el derecho a la igualdad a
quienes estén en la misma situacion. El articulo 2 (2) del Pacto Internacional de Derechos Econémicos
Sociales y Culturales, establece los principios igualdad y no discriminacion. De acuerdo con la Observacion
General No. 20 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, el Estado debe permitir el goce
de los derechos sociales sin tratos discriminatorios o arbitrarios (dimensién formal), y, por otro, que debe
implementar politicas que busquen una igualdad real de oportunidades (dimension sustantiva)®®.

Por otro lado, segun los articulos 2 y 13 de la Constitucion, el Estado tiene el deber de adoptar medidas
tendientes a la erradicacion de la discriminacion y la marginacion social®’. Una de las formas de hacer
efectivo este deber es a través de la expedicion de una politica pablica que busque generar condiciones para
disminuir las brechas socioeconémicas entre las personas y garantizar el minimo vital®®. Esto implica
necesariamente que quienes cumplan las condiciones para ser beneficiario de estas politicas deben poder
competir en igualdad de condiciones® para recibir los beneficios®. En consecuencia, el Estado debe
garantizar el derecho a acceder a la informacion publica (Arts. 20y 74 C.P.; Art. 19 CADH) para posibilitar
“el ejercicio de otros derechos constitucionales, al permitir conocer las condiciones necesarias para su
realizacion”®.

54 Corte Constitucional. Comunicado de exequibilidad del Decreto 518 de 2020, M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez. Disponible
en: http://www:.suin-juriscol.gov.co/viewDocument.asp?ruta=CorteConstitucional/30039483

% [bid.
5 Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. “Observacion General 20 sobre la no discriminacion y los derechos
economicos, sociales y culturales”. Disponible en: https://conf-

dts1.unog.ch/1%20SPA/Tradutek/Derechos hum Base/CESCR/00 1 obs grales Cte%20Dchos%20Ec%20S0c%20Cult html#
GEN20

57 Corte Constitucional, sentencia T 307 de 1999, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz.

%8 Corte Constitucional, sentencia T-193 de 2019, M.P. Cristina Pardo Shlesinger.

59 Corte Constitucional, sentencia T-307 de 1999, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz.

60 \/er, Corte Constitucional, sentencias T-499 de 1995, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz; T-716 de 2017, M.P. Carlos Bernal Pulido;
T-162 de 2001, M.P. Fabio Morén Diaz.

61 Ver entre otras: Corte Constitucional, sentencias C-276 de 2019, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado.
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Frente a la distribucion de bienes escasos, se ha establecido que las autoridades que ejecutan las politicas
publicas deben garantizar que este ejercicio respete los derechos de los interesados®, a través de
“(i) respetar el principio de igualdad de oportunidades de todos los interesados; (ii) ser
transparentes, (iii) estar predeterminados vy (iv) no afectar desproporcionadamente los derechos de

algunas personas .

Relacionado con lo anterior, instrumentos internacionales han reconocido el impacto diferencial que ciertas
politicas pueden tener en ciertos grupos y la necesidad de que el Estado remedie esta situacion, evitando
asi propiciar contextos de desigualdad material. Por ejemplo, los Principios de Limburg ponen de presente
la necesidad de “poner fin con toda la rapidez posible a cualquier discriminacion de facto que resulte de
una desigualdad en el goce de los derechos econémicos, sociales y culturales debido a una escasez de
recursos u otros factores”®. En el mismo sentido, la Observacion General No. 20 sobre no discriminacion
del Comité DESC expone que:

“Para eliminar la discriminacion en la practica se debe prestar suficiente atencion a los grupos o
individuos que sufren injusticias histéricas o son victimas de prejuicios persistentes en lugar de
limitarse a comparar el trato formal que reciben las personas en situaciones similares. Los Estados
partes deben, por tanto, adoptar de forma inmediata las medidas necesarias para prevenir, reducir
y eliminar las condiciones y actitudes que generan o perpetdan la discriminacion sustantiva o de
facto. Por ejemplo, asegurar que todas las personas tengan igual acceso a una vivienda adecuada
y a agua y saneamiento ayudara a superar la discriminacion de que son objeto las mujeres, las

nifias y las personas que viven en asentamientos informales y zonas rurales”®,

Las falencias del Estado en la divulgacién de informacion clara, comprensible, veraz y sobre todo oportuna,
relacionada con las politicas socioecondmicas y como acceder a ellas, afectan tanto el derecho fundamental
de acceder a la informacion como el ejercicio de otros derechos (minimo vital, alimentacién, vivienda,
salud)®. Ademas, la garantia de la igualdad implica que las politicas ptblicas deben estar disefiadas para
garantizar el acceso de todos aquellos que cumplan con las condiciones para ser beneficiarios, y a grupos
en condiciones de vulnerabilidad graves, aunque no cumplan con los requisitos, pues de lo contrario se
estaria dando un trato arbitrario y desigual®’.

Por lo anterior, las directrices y la forma de funcionamiento de los programas de asistencia del Estado en
el marco de la pandemia, como lo es el PIS, buscan generar transferencias monetarias no condicionadas a
personas “cuyo minimo vital se encuentra en riesgo por las circunstancias que motivaron la declaratoria

62 Corte Constitucional, sentencias C-221 de 2011, M.P. Luis Ernesto Vargas Silva; y C-520 de 2016, M.P. Maria Victoria Calle
Correa.

83 Corte Constitucional, sentencia C-520 de 2016, M.P. Maria Victoria Calle Correa.

64 «“Los Principios de Limburg sobre la Aplicacion del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales”.
Maastrich, junio de 1986. Parr. 38. Disponible en: http://www.derechoshumanos.unlp.edu.ar/assets/files/documentos/los-
principios-de-limburg-sobre-la-aplicacion-del-pacto-internacional-de-derechos-economicos-sociales-y-culturales-2.pdf

85 Comité DESC. “Observacion General No. 20 La no discriminacion y los derechos econdmicos, sociales y culturales

(articulo 2, parrafo 2 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales)” E/C.12/GC/20 2 de julio de 2009.
% QOrganizacion de los Estados Americanos (OEA). Guia practica de respuestas inclusivas y con enfoque de derechos ante el
COVID-19 en las Américas (OEA, 2020, p. 3). Disponible en: http://www.0as.org/es/sadye/publicaciones/ GUIA SPA.pdf

67 \/er entre otras: Corte Constitucional. sentencia T-698 de 2012. M.P. Mauricio Gonzalez Cuervo; C-1110 de 2001, M.P. Clara
Inés Vargas Hernandez; C-520 de 2016, M.P. Maria Victoria Calle Correa.

46



del Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecologica”®, asi como garantizar demas derechos de

especial relevancia como la salud, la alimentacion, y la vivienda digna. Ahora, dado el carécter limitado de
los recursos que se pueden distribuir para la ejecucién de estos programas, el Gobierno tiene la potestad de
establecer ciertos criterios de priorizacion para que estos auxilios lleguen en primera medida a los hogares
mas vulnerables.

La seleccidn de los hogares vulnerables responde a como el Estado tiene un deber constitucional de generar
politicas publicas a partir de conocer las condiciones de sus habitantes. De esta manera, el DANE tiene
deberes legales en la captura de informacion estadistica que retrate las condiciones de sujetos vulnerables.
El Decreto 262 de 2004, que estructura el funcionamiento de dicha entidad, preceptda en su articulo 1 que
el DANE tiene como objetivos garantizar la produccion, disponibilidad y calidad de la informacion
estadistica estratégica, asi como dirigir, planear, ejecutar, coordinar, regular y evaluar la produccién y
difusion de informacidn oficial bésica (articulo 1). Adicionalmente, una de las funciones de esta institucion
publica es definir y producir informacion estadistica estratégica que deba generarse a nivel nacional,
sectorial y territorial, para apoyar la planeacién y toma de decisiones por parte de las entidades estatales.

La Corte Constitucional ha entendido que la informacion estadistica, publica y desagregada que
diagnostique las condiciones de sujetos de especial proteccion constitucional es esencial para que el Estado
adopte politicas publicas a favor de esos sectores y, asi, garantice su derecho fundamental a la igualdad
material y el goce efectivo de sus DESC, en el entendido de que “la exactitud de la informacion estadistica
es fundamental para el disefio de politicas pablicas y programas sociales.”®®

Ahora bien, esta priorizacién de hogares vulnerables debe realizarse a través de una seleccion transparente
y que respete el principio de igualdad material. Lo anterior quiere decir que la seleccion de beneficiarios
debe i) establecer un criterio claro para la inclusion/exclusion de sus beneficiarios; y ii) establecer
condiciones que permiten la aplicacion equitativa de la politica de manera que no se viole de facto el
derecho a la igualdad. No obstante, a la fecha no existe documentacion publica en la que se establezca la
forma de seleccidn de las beneficiarias del PIS, mas alla de lo ya especificado sobre el cruce de bases de
datos del SISBEN y otros ministerios.

3.3.1. EI DNP y el DPS no establecen criterios publicos para determinar quienes son las
personas beneficiarias del PIS, incumpliendo asi el criterio de transparencia y claridad
en la asignacion

Las directrices y la forma de funcionamiento de los programas de asistencia del Estado en el marco de la
pandemia, como lo es el PIS, buscan garantizar el derecho al minimo vital, asi como demas derechos de
especial relevancia como la salud y la alimentacién, con una priorizacién que debe realizarse a través de
una seleccidon transparente y que respete el principio de igualdad material. A la fecha no existe
documentacion publica en la que se establezca la forma de seleccion de las beneficiarias del PIS. Asi, no
contamos con la informacidn suficiente para establecer si la forma en que el Gobierno Nacional realiza la
priorizacion es acorde a los postulados del derecho a la igualdad, asi como si la seleccion final es hecha de
forma cierta o aleatoria.

68 Decreto 518 de 2020, considerando.
89 Corte Constitucional, sentencia C-478 de 2011, M.P. Jorge Ignacio Pretelt,
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Particularmente, el acceso como beneficiarias al PIS se realiza a través de un acto administrativo expedido
por el DNP y que la Resolucion 1093 de 6 de abril de 2020 establece el criterio para definir las personas
beneficiarias de la transferencia monetaria del PIS. No obstante, esta definicion de las beneficiarias no es
totalmente transparente ni predeterminada, ya que no se establecen criterios especificos de seleccion, a
pesar de que la resolucion establece que el DNP realizara un cruce de informacidn de las bases de datos del
SISBEN, del DPS, y de los Ministerios del Trabajo, Salud y Proteccion Social, y de Hacienda y Crédito
Publico.

El derecho al acceso a la informacion publica garantiza el funcionamiento adecuado de la democracia y del
Estado de derecho™, ya que cumple una funcién instrumental. De acuerdo con la Corte Constitucional, la
publicidad de las actuaciones administrativas, contenida en el articulo 209 de la Constitucién Politica
“obliga a la administracion a poner en conocimiento de sus destinatarios los actos administrativos, con el
fin, no sélo de que éstos se enteren de su contenido y los observen, sino que, ademas, permita impugnarlos
a través de los correspondientes recursos y acciones”’*. Ademas, este derecho garantiza la transparencia
de la gestion publica, y por lo tanto, se constituye en un mecanismo de control ciudadano,

“para que las agencias del Estado se vean obligadas a explicar publicamente las decisiones
adoptadas y el uso que le han dado al poder y a los recursos publicos; son la garantia mas
importante de la lucha contra la corrupcion y del sometimiento de los servidores publicos a los
fines y procedimientos que les impone el derecho; son la base sobre la cual se puede ejercer un
verdadero control ciudadano de la gestion puablica y satisfacer los derechos politicos
conexos "2,

Por otra parte, este derecho impone dos deberes a las autoridades. En primer lugar, deben suministrar a
quien lo solicite, informacion clara, completa, oportuna, cierta y actualizada, sobre su actividad. En segundo
lugar, también es necesario que las autoridades publicas conserven y mantengan “la informacién sobre su
actividad, ya que, de no hacerlo, se vulnera el derecho de las personas al acceso a la informacion publica
y, en consecuencia, el derecho a que ejerzan un control sobre sus actuaciones’’,

En relacion con esta obligacién de publicidad por parte del Estado, asi como con la obligacién de informar
adecuadamente a quien solicite a las autoridades, el articulo 74 de la Constitucion garantiza el derecho de
todas las personas a acceder a los documentos publicos, y el articulo 20 dispone en el derecho a la libertad
de expresion, la facultad de recibir informacion veraz e imparcial. Por otro lado, la Ley 1712 de 2014, que
es la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacién Pablica Nacional, en su articulo 4
establece expresamente que toda persona puede conocer sobre la existencia y acceder a la informacion
publica en posesion o bajo control del Estado. La Corte Constitucional ha sido enfatica en relacionar los
derechos a la libertad de expresion y a la facultar de recibir informacion con el principio de transparencia
en la informacién publica. De acuerdo con este principio, la informacion en poder de los sujetos obligados,

70 Corte Constitucional, Sentencia C-038 de 1996, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz. i

! Corte Constitucional, Sentencia T-420 de 1998, MP. Antonio Barrera Carbonell; Sentencia C-957 de 1999, MP: Alvaro Tafur
Galvis.

2 Corte Constitucional, Sentencia C-089 de 1994, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz.

73 Corte Constitucional, Sentencia C-274 de 2013, M.P. Maria Victoria Calle Correa.
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es decir de las autoridades del Estado, se presume publica, y deben proporcionarla y facilitar su acceso en
los términos mas amplios’.

En conexion con lo anterior, también se encuentra consagrado el principio de divulgacion proactiva de la
informacion. El caracter amplio del acceso a la informacion publica es caracterizado por la jurisprudencia
constitucional , en sintonia con la doctrina del sistema interamericano de derechos humanos™, por
el principio de maxima divulgacidn, vinculado con el articulo 13 de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos que prescribe que toda informacion publica debe ser accesible como regla general, de
modo que el régimen de limitaciones imponibles tenga caracter limitado. Esto implica que el derecho de
acceso a la informacion no se limita a que las autoridades resuelvan solicitudes de informacion, sino que
incluye el deber de dichos sujetos de:

“promovery generar una cultura de la transparencia, lo que conlleva la obligacion de publicar y
divulgar documentos y archivos que plasman la actividad estatal y de interés publico, de forma
rutinaria y proactiva, actualizada, accesible y comprensible, atendiendo a limites razonables del
talento humano y los recursos fisicos y financieros.” "

El principio referido supone que ante la duda o el vacio legal sobre el carécter publico o reservado de la
informacion, opera la presuncion de publicidad . En consecuencia, la informacion producida por
autoridades publicas se presume publica y de libre circulacion.

A pesar del caracter relevante del acceso a la informacion pablica, de la presuncion de publicidad de dicha
informacion que emite el Ejecutivo Nacional en relacion con el PIS, y del deber de transparencia en relacion
con la publicacién proactiva de dicha informacidn, a la fecha no se cuenta con un esquema claro de cémo
se efectla la eleccidn de las personas beneficiarias del PIS. Ello, a pesar de contar con seis meses desde la
creacién del Programa, y con su ampliacion hasta junio del afio 2021. El no tener claros bajo qué parametros
se realiza la seleccion de las beneficiarias del programa suscita la duda de si esta seleccion se esta realizando
a través de criterios ciertos, o si en cambio se esta realizando de forma aleatoria o discriminatoria.

Ante esta duda se interpuso un derecho de peticién el dia 21 de septiembre del presente afio. Aunque a la
fecha nos encontramos esperando respuesta de dicha solicitud, es evidente la necesidad de que por un medio
mas expedito se enmiende esta omision de la publicidad de esta informacion. Es cuestionable que una
decision tan importante sobre la forma en que se seleccionan las beneficiarias de un auxilio del Gobierno
en el marco de una pandemia, no tenga de forma publica y transparente la manera en como se realiza la
seleccién. Adicionalmente, y como se vera mas adelante, el no contar con los criterios especificos sobre los
gue se hace la seleccidon nos imposibilita estudiar si esta seleccion de beneficiarias del PIS, en el que no
hemos sido incluidas, vulnera o no derechos fundamentales en su estructuracion.

74 Corte Constitucional, Sentencia C-276 de 2019, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado.

> Corte Constitucional, Sentencia C-274 de 2013, M.P. Maria Victoria Calle Correa.

6 Relatoria Especial para la Libertad de Expresion (2009) “E/ derecho de acceso a la informacion en el marco juridico
interamericano . Documento OEA/Ser. L/V/Il. CIDH/RELE/INF.1/09

7 Corte Constitucional, Sentencia C-276 de 2019, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado.

8 |bid.
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Por ende, a pesar de la falta de claridad, una de las Unicas caracteristicas que las accionantes medianamente
consideramos como requisito mas claro en el acceso al PIS es el contar con un puntaje de SISBEN que
evidencie una vulnerabilidad socioecondmica considerable. Particularmente, de acuerdo con la pagina web
del PIS™, el Gobierno Nacional expuso que en la primera etapa del programa, que ocurrio en los meses de
marzo y abril, las familias méas vulnerables fueron las primeras beneficiadas, donde se realizaron
transferencias monetarias a personas de los grupos A, B 'y C del SISBEN IV, y a personas con un puntaje
menor a 30 del SISBEN 111,

Sin embargo, tanto la falta de informacion en la determinacion de las personas beneficiarias, asi como este
requisito de contar con cierto puntaje en el SISBEN, nos impone barreras a pesar de que, seglin nuestra
situacion material, deberiamos hacer parte del Programa. Este requisito, asi como otros tres que se
estudiaran a continuacion, evidencian una clara vulneracién de nuestros derechos fundamentales.

3.4. Las accionantes no cumplimos con otros requisitos que suponemos que el PIS exige, y
tenemos barreras para poder acceder a los pagos del programa (Vulneracion de
derecho a la igualdad)

De acuerdo con la informacion disponible para el pablico®, existen cuatro requisitos para que una persona
sea incluida y reciba los beneficios del PIS: 1) encontrarse registrada en el Sistema de SISBEN, 2) tener un
puntaje menor de 30, 3) no ser beneficiario de otro programa de asistencia del Estado, y 4) poder acceder
al sistema financiero.

A pesar de que las accionantes nos encontramos en una grave situacion de vulnerabilidad, se han enfrentado
a serias barreras para cumplir con tres de los requisitos mencionados anteriormente. Estas barreras vulneran
nuestro derecho fundamental a la igualdad, pues independientemente de nuestro ingreso o puntaje de
SISBEN en la actualidad, no tenemos la posibilidad de ingresar, en igualdad de condiciones, para cumplir
con los requisitos del PIS. En esta seccion se explican de manera detallada cada una de estas barreras y se
argumentan las razones por las cuales constituyen una vulneracion del derecho a la igualdad.

3.4.1. La falta de acceso equitativo a la encuesta del SISBEN, que es uno de los requisitos para
acceder al PIS, viola derechos de las accionantes que no han podido acceder a la encuesta
0 que tienen un puntaje mayor a 30 que no refleja su situacion socioeconémica actual

La Corte Constitucional ha considerado que el derecho a la igualdad debe orientar la asignacién del gasto
social y otorgar “acceso y participacion igualitarios en los procedimientos por medio de los cuales las
instituciones publicas efecttian el reparto”®. Es decir, el derecho a la igualdad implica que todas las
personas deberian tener iguales oportunidades de acceder a los procedimientos que determinan si cumplen

™ Programa Ingreso Solidario, pagina web. Disponible en: https:/ingresosolidario.prosperidadsocial.gov.co/#

8 Programa Ingreso Solidario, pagina web. Disponible en: https://ingresosolidario.prosperidadsocial.gov.co/#

81 Corte Constitucional, Sentencias T-307 de 1999, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz; T-162 de 2001, M.P. Fabio Moron Diaz; T-
716 de 2017, M.P. Carlos Bernal Pulido.
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0 no con los requisitos de un programa de gasto social para garantizar el derecho fundamental de acceso
igualitario a los bienes y recursos pablicos®. Un acceso y participacion igualitario significa que, como
condicion precedente, el procedimiento tiene que ser claro® y accesible® para que quien cumpla con los
criterios tenga la opcion de participar y convertirse en beneficiario.

EI SISBEN es “el principal instrumento a disposicion de las autoridades de las entidades territoriales para
focalizar el gasto social descentralizado”®. Esta base de datos sirve para seleccionar a los beneficiarios de
los programas sociales dirigidos a los sectores mas pobres y vulnerables de la poblacion financiados con
los recursos provenientes de las transferencias intergubernamentales®. ElI DNP disefia el SISBEN mientras
los distritos y los municipios lo implementan en cumplimiento con las instrucciones de esta institucion del
orden nacional®’. La operacion consiste en la recoleccion, a través del mecanismo de la encuesta, de la
informacién que se requiere para completar la denominada ficha de clasificacion socioecondémica. Se usa
esta ficha para arrojar un puntaje que permite ubicar a la familia o individuo encuestado en algun nivel de
pobreza®.

La Corte Constitucional lo ha reconocido como “un mecanismo de focalizacion del gasto social, que
permite seleccionar a los beneficiarios de los programas sociales dirigidos a los sectores mas pobres y
vulnerables de Colombia”®, pues a menudo hace parte fundamental de los “procedimientos por medio de
los cuales las instituciones publicas efectian el reparto” de los bienes y recursos puablicos®. La
participacion en los procedimientos tiene que ser igualitaria®, y por eso la Corte ha establecido que los
ciudadanos tienen derecho “de acceder al SISBEN de manera igualitaria™™®.

La Corte ha sefialado que omisiones o actuaciones ilegitimas que impiden el acceso de los ciudadanos al
SISBEN, como por ejemplo una politica de dejar de practicar encuestas en los sectores pobres y vulnerables,
“constituyen una vulneracién del principio de igualdad (C.P., articulo 13) en el proceso de asignacion de

bienes escasos"®.

82 Corte Constitucional. Sentencias T-499 de 1995, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz; T-716 de 2017, M.P. Carlos Bernal Pulido.
83 Corte Constitucional, Sentencias C-274 de 2013, M.S. Maria Victoria Calle Correa; C-276 de 2019, M.P. Gloria Stella Ortiz
Delgado.

84 Corte Constitucional, Sentencias T-307 de 1999. MP: Eduardo Cifuentes Mufioz; T-862 de 2002. MP: Alfredo Beltran Sierra.
85 Corte Constitucional, Sentencias T-307 de 1999, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz; T-862 de 2002, M.P. Alfredo Beltran Sierra;
T-508 de 2016, M.P. Alberto Rojas Rios.

8 Constitucion Politica de Colombia, Articulos 356 y 357; Ley 1176 de 2007, Por la cual se desarrollan los articulos 356 y 357 de
la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.

87 Ley 1176 de 2007, Por la cual se desarrollan los articulos 356 y 357 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones,
articulo 24.

8 Departamento Nacional de Planeacion. Decreto 441 del 16 de marzo de 2017,"Por el cual se sustituye el Titulo 8 del Libro 2 de
la Parte 2 del Decreto 1082 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, con el fin
de reglamentar el articulo 24 de la Ley 1176 de 2007 respecto del instrumento de focalizacion de los servicios sociales, y se dictan
otras disposiciones".

89 Corte Constitucional, Sentencia T-716 de 2017, M.P. Carlos Bernal Pulido.

% Corte Constitucional, Sentencias T-307 de 1999, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz; T-162 de 2001, M.P Fabio Morén Diaz; T-
716 de 2017, M.P. Carlos Bernal Pulido.

% |bid.

92 Corte Constitucional, Sentencias T-307 de 1999, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz; T-862 de 2002, M.P. Alfredo Beltran Sierra.
9 Corte Constitucional, Sentencias T-307 de 1999, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz; T-1210 de 2001, M.P. Rodrigo Escobar Gil;
T-862 de 2002, M.P. Alfredo Beltran Sierra; T-508 de 2016, M.P. Alberto Rojas Rios; T-716 de 2017, M.P. Carlos Bernal Pulido.
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El 16 de marzo de 2020, el Departamento Nacional de Planeacion expidid un “Protocolo de salud
recomendado para la operacion de la fase de demanda de SISBEN frente al COVID-19” que en la practica
limito el acceso de la ciudadania a las oficinas de esta institucion. De acuerdo con este protocolo se ordeno
que los municipios suspendieran la aplicacion de encuestas nuevas por inconformidad con la informacion
registrada y que se realizaria el registro de solicitudes de encuesta nueva solamente en los casos prioritarios
y de urgencia, como la de personas que no estan registradas en el SISBEN®. Esta medida ha tenido serias
implicaciones para las accionantes que, a pesar de estar inscritas, requerimos una reevaluacion de puntaje,
0 para quienes no hemos podido acceder a la encuesta, las cuales se explican a continuacion.

No existen datos publicos sobre el impacto que ha tenido la pandemia en el nimero de encuestas del
SISBEN que el Estado ha realizado este afio. Sin embargo, algunos municipios indicaron en sus paginas
web que estan adelantando un nimero muy limitado de encuestas®. Ademas, algunos funcionarios del
Estado han reconocido la existencia de la falta de acceso al SISBEN, lo que ha creado barreras para el
acceso a otros servicios fundamentales, como a los servicios de salud®.

A pesar de que el protocolo del DNP indic6 que los municipios deberian priorizar las visitas de las encuestas
para quienes no cuentan con un puntaje en el SISBEN, existe evidencia de que algunos municipios
decidieron no seguir aplicando encuestas nuevas mientras que otras las aplican de una manera discrecional.
Por ejemplo, en Ccuta, casi 500.000 personas se quedaron sin puntaje en el SISBEN por la reduccion en
el nimero de encuestas a causa de la pandemia®. En otros municipios, estan aplicando las encuestas nuevas
de una manera discrecional. Por ejemplo, la pagina web de la Alcaldia de Cali dice “como medida
preventiva, para contribuir a la NO propagacion del COVID-19, solo se atenderan solicitudes prioritarias”
sin definir lo que constituye una “solicitud prioritaria”®, En el caso de una accionante que no se encuentra
en el SISBEN han pasado mas de 7 meses sin que se les apliquen las encuestas solicitadas®, mientras que
otra accionante ha estado esperando la visita por 3 meses'®, esto evidencia que algunos municipios han
dejado de hacer encuestas nuevas o las estan administrando de manera discrecional.

Por otro lado, otras accionantes ya nos encontrabamos registradas en el SISBEN con puntajes mayores a
30, Sin embargo, las medidas de confinamiento han empeorado considerablemente la situacion
econdmica de muchas de nosotras sin que podamos actualizar nuestro puntaje viéndonos excluidas del

% Departamento Nacional de Planeacion, Protocolo de salud recomendado para la operacion de la fase de demanda de SISBEN
frente al COVID-19, 2020. Disponible en:
https://alcaldialacruznarino micolombiadigital.gov.co/sites/alcaldialacruznarino/content/files/000524/26176 protocolo-de-salud-

preventivo--fase-de-demanda-sisben 16032020.pdf.

% Por ejemplo, la pagina web de la Alcaldia de Cali todavia indica que “como medida preventiva, para contribuir a la NO
propagacion del COVID-19, solo se atenderan solicitudes prioritarias” sin definir lo que constituye una “solicitud prioritaria”.
Disponible en: https://www.cali.gov.co/planeacion/publicaciones/3383/sisben/.

% El Pereirano, “Implementan nuevas rutas de afiliacion al  SISBEN”, 2020. Disponible en:
https://www.elpereirano.com/implementan-nuevas-rutas-de-afiliacion-al-sisben/.

9 La Opinién. “La pandemia no ha permitido al SISBEN encuestar 458.500 ciudadanos,” 2020. Disponible en:
https://www.laopinion.com.co/cucuta/la-pandemia-no-ha-permitido-al-sisben-encuestar-458500-ciudadanos-198473.

9 SISBEN. Alcaldia de Cali. Disponible en: https://www.cali.gov.co/planeacion/publicaciones/3383/sisben/

9 Es el caso de
100 Es el caso de
101 Es el caso de
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beneficio justo cuando mas lo necesitamos. El protocolo del DNP suspendio durante la pandemia la
aplicaciéon de nuevas encuestas por inconformidad con la informacion registrada, lo que excluye a este
grupo de accionantes del PIS.

Tanto la situacion de las accionantes que no nos encontramos en el SISBEN, como la de quienes nos
encontramos en el SISBEN con un puntaje mayor de 30, implican una falta de “acceso [y] participacion
igualitari[a] en los procedimientos por medio de los cuales las instituciones publicas efectian el
reparto” . Estas accionantes quedamos “en situacion de desigualdad frente a alguno de sus
competidores™®, pues no podemos pedir una encuesta nueva, ni una actualizacion del puntaje que refleje
adecuadamente nuestra situacion socioeconémica, para poder ser beneficiarias del PIS. Por eso, la falta de
acceso a encuestas por inconformidad con la informacion vulnera el derecho a la igualdad de las accionantes
con puntaje mayor a 30, mientras que las decisiones de los municipios que han dejado de hacer encuestas
nuevas o que estan realizando encuestas nuevas de una manera discrecional vulnera el derecho a la igualdad
de las accionantes sin puntaje. Por lo anterior, es claro quienes no estamos registradas en el SISBEN o no
hemos sido recalificadas podemos integrar incluso el grupo de hogares mas vulnerables de todos, y el
Estado deberia sisbenizarnos y/o incluirlas en el PIS

Segundo, la Corte ha sefialado que el Estado tiene el deber “de adoptar todas aquellas medidas dirigidas a
que [el acceso al SISBEN] cumpla con su objetivo constitucional” de garantizar el derecho a la igualdad'®.
Sin embargo, tampoco se han implementado medidas efectivas para que las accionantes que no estan
registradas en el SISBEN puedan recibir informacion confiable y veraz o que se les agende una visita para
aplicarles la encuesta. En el caso de varias accionantes han pasado mas de 6 meses sin que se les apliquen
las encuestas solicitadas'®. Por eso, la falta de medidas adoptadas por el Estado para que las personas que
no cumplen con el requisito de estar en el SISBEN puedan tener acceso a las condiciones para cumplirlo
vulnera el derecho a la igualdad.

Tercero, competir en condiciones de igualdad también implica que todas las personas deberiamos tener
acceso a la misma informacién que impacta su acceso a los procedimientos por los cuales se efectian el
reparto de los bienes y gastos sociales'®. Por eso, todos los municipios deberian utilizar las mismas
estrategias de difusién de la informacidn para crear condiciones igualitarias de acceso. Sin embargo, existen
fallas estructurales en el acceso a informacion sobre la implementacion del protocolo de DNP vy la
discrecionalidad que permite en el manejo de encuestas. El “Protocolo de salud recomendado para la
operacion de la fase de demanda de SISBEN frente al COVID-19” del DNP no aparece en la pagina web
del DNP, sino que esta publicado como foto o PDF en las paginas web de algunos municipios'®’. Tampoco

102 Corte Constitucional, Sentencias T-307 de 1999, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz; T-162 de 2001, M.P. Fabio Mor6n Diaz. T-
716 de 2017, M.P. Carlos Bernal Pulido.

103 Corte Constitucional, Sentencias T-499 de 1995, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz; T-307 de 1999, M.P. Eduardo Cifuentes
Mufioz; T-862 de 2002, M.P. Alfredo Beltran Sierra.

104 Corte Constitucional. Sentencias T-307 de 1999, M.P. Eduardo Cifuentes Mufioz; T-862 de 2002, M.P. Alfredo Beltran Sierra;
T-508 de 2016, M.P. Alberto Rojas Rios; T-716 de 2017, M.P. Carlos Bernal Pulido.

105 Es el caso de Meligna Milagros Palmar Chasin, Meilyn Coromoto Rujano Chen Sun, Jessica Milagros Gazcén Mendoza, y
Linett Margarita Osuna Vera.

106 Corte Constitucional. Sentencias C-274 de 2013. MS: Maria Victoria Calle Correa; C-276 de 2019. MP: Gloria Estella Ortiz
Delgado.

107 Ver entre otras:
https://alcaldialacruznarino micolombiadigital.gov.co/sites/alcaldialacruznarino/content/files/000524/26176 protocolo-de-salud-

53



esta publicado en la pagina web de las ciudades donde residen las accionantes. A pesar de que pudimos
conocer el protocolo del DNP a través de la interposicion de esta tutela Gnicamente, esta falta de acceso
igualitario a la informacién del Protocolo del DNP persiste, y viola nuestro derecho a la igualdad, pues no
podemos competir en condiciones de igualdad para ingresar al PIS.

La falta de acceso a encuestas nuevas para quienes que no se encuentran en el SISBEN y a encuestas por
inconformidad con la informacion, la falta de medidas para que las personas en situaciones de
vulnerabilidad pueden acceder al SISBEN durante la pandemia, y la falta de acceso igualitario a
informacion sobre el protocolo y su implementacion en cada municipio vulneran el derecho a la igualdad
de todas las accionantes que no estan registradas en el SISBEN o que tienen asignado un puntaje mayor a
30.

3.4.2. La mayoria accionantes enfrentan barreras de acceso al sistema financiero por ser
mujeres migrantes o trabajadoras domésticas

Otro requisito para recibir los beneficios del PIS, de acuerdo a la pagina web de dicho programa, es tener
una cuenta bancaria, o tener la posibilidad de abrir una. Sin embargo, 17 de las accionantes no hemos podido
acceder al sistema financiero, sobre todo por falta de documentacion o ingresos, lo que implica que este
requisito genera otra violacion del derecho a la igualdad. EI PIS da bastantes opciones de bancarizacion de
forma virtual. Sin embargo, queremos evidenciar que muchas de nosotras no podemos bancarizarnos
virtualmente, y cuando accedemos presencialmente a entidades bancarias se nos imponen barreras que
pueden llegar a afectar nuestra posibilidad de 1) hacer parte del PIS, o 2) recibir las transferencias
monetarias no condicionadas.

Las personas migrantes y refugiadas enfrentan serias barreras para acceder al sistema financiero. Para poder
abrir una cuenta bancaria se requiere contar con un estatus migratorio regular como una visa, 0 un Permiso
Especial de Permanencia que esté solo dirigido a las personas provenientes de Venezuela'®, Sin embargo,
las posibilidades de acceder a estos tipos de permisos son muy limitadas por los requisitos para aplicar, la
documentacion que se requiere y los costos. La evidencia del limitado alcance de las rutas de regularizacion
actuales es que cerca del 1.001.472 (57%) de las personas migrantes provenientes de Venezuela se

encuentran en situacion irregular en Colombia'®.

Para muchas personas migrantes en situacion de vulnerabilidad, es casi imposible solicitar una visa por
varias razones, lo que a su vez les impide abrir una cuenta bancaria. Primero, para solicitar una visa en

preventivo--fase-de-demanda-sisben 16032020.pdf; http://www.palmardevarela-atlantico.gov.co/noticias/protocol 0-de-salud-

recomendado-para-la-operacion-de; http://www.soata-boyaca.gov.co/noticias/protocolo-de-salud-recomendado-para-la-
opreacion-de; http://www.sanagustin-huila.gov.co/noticias/protocolo-de-salud-recomendado-para-la-operacion-de;

http://www.guadalajaradebuga-valle.gov.co/noticias/protocolo-de-salud-para-la-operacion-de-la-fase-de-demanda;

https://www minuto30.com/medellin/si-necesita-sacar-el-sisben-medellin-recuerde-que-lo-puede-realizar-virtualmente/1035301/.
108 Syperintendencia Financiera de Colombia, “Concepto 2017121469-001 del 24 de noviembre de 2017, Servicios Financieros a
Extranjeros, Requisitos, Negacion”.

19 Migracion ~ Colombia.  «Radiografia:  Venezolanos en  Colombia”, 31 de mayo de  2020.
https://www migracioncolombia.gov.co/infografias/venezolanos-en-colombia-corte-a-31-de-mayo-de-2020.
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Colombia el principal requisito es contar con un pasaporte. Sin embargo, tramitar un pasaporte tiene
costos muy elevados en Venezuela, lo cual, sumado a la situacion econémica por la que atraviesa dicho
pais, hace casi imposible realizar este tramite*. Es tal la dificultad para obtener un pasaporte que el 12 de
marzo de 2019 Migracion Colombia anuncié que “a partir de la expiracion (vencimiento) del pasaporte,
los venezolanos tendran dos afios mas para poder entrar a Colombia, transitar por Colombia o salir del
pais” con ese documento™?. Menos del 4% de las personas venezolanas en Colombia cuenta con una visa,

lo cual evidencia el limitado alcance de esta ruta de regularizacion*,

Por otro lado, aunque la ruta de regularizacién que las personas venezolanas en el territorio colombiano han
usado frecuentemente para obtener estatus migratorio regular es el PEP, no todas pueden cumplir con los
requisitos para tramitarlo. El gobierno ha otorgado el PEP en ocho rondas, y para ser elegible para cuatro
de las rondas, los migrantes tuvieron que haber ingresado al pais entre algunas fechas y contar con sello en

el pasaporte™,

Aun si la Superintendencia Financiera reconoci6 la validez del documento del PEP como requisito
suficiente “para que los nacionales venezolanos contraten o abran productos y/o servicios financieros en
las entidades supervisadas en Colombia™*®, muchos bancos han indicado que no aceptan el PEP como
Unico documento valido para abrir una cuenta, por lo que le exigen la presentacion de otros documentos
como el pasaporte vigente o una visa®'®. Por ejemplo, en el caso de una de las accionantes que cuenta con
PEP vigente, cuando se dirigié al Banco Popular para solicitar la apertura de una cuenta bancaria, le
respondieron que por politicas internas todo extranjero que desee hacer uso de sus servicios debe tener
cédula de extranjeria, que solo se obtiene cuando la persona cuenta con una visa superior a 3 meses.

Aln si una persona migrante con PEP encuentra un banco que reconozca la validez del permiso para abrir
una cuenta, el desconocimiento del historial crediticio puede ser otra barrera. Las normas que rigen al
sistema bancario exigen que los bancos conozcan al cliente y los obliga a identificar a las personas, certificar

110 Ministerio de Relaciones Exteriores. “Resolucion 6045 de 2017. Por la cual se dictan disposiciones en materia de visas y deroga
la Resolucion 5512 del 4 de septiembre de 2015”.

11 E| costo oficial del pasaporte es 39.210.008 bolivares (178 USD) y el de la prérroga se reajusté a 19.494.109 bolivares (89
USD). En junio de 2020, el salario minimo, incluyendo el sueldo minimo y el bono de alimentacion, era 4,16 USD mensuales, lo
que implica un costo total del trAmite del pasaporte hoy en dia equivale a cuarenta y dos salarios minimos. Esto significa que una
persona que gana el salario minimo hubiera tenido que ahorrar durante méas de tres afios la totalidad de su salario para obtener este
documento. Banca y Negocios. “Saime ajusta precios: pasaporte venezolano cuesta casi 200 dolares”, 2020. Disponible en:
https://www.bancaynegocios.com/saime-ajusta-costos-pasaporte-venezolano-cuesta-casi-200-dolares/;  SAIME.  Pasaporte-
Pasaporte Ordinario, 2020. Disponible en: http://www.saime.gob.ve/identificacion/pasaporte/ordinario.

12 E| Tiempo. “Venezolanos con pasaporte vencido podran entrar y salir de Colombia”, 2019. Disponible en:
https://www.eltiempo.com/mundo/venezuela/venezolanos-con-pasaporte-vencido-podran-entrar-transitar-y-salir-de-colombia-
336674.

13 Migracion Colombia. “Venezolanos en Colombia corte a 30 de abril de 20207, 2020. Disponible en:
https://www migracioncolombia.gov.co/infografias/venezolanos-en-colombia-corte-a-30-de-abril-de-2020.

14 Migracion  Colombia.  “Permiso ~ Especial de  Permanencia  (PEP)’,  2020.  Disponible  en:
https://public.tableau.com/profile/migraci n.colombia#!/vizhome/PermisoEspecialdePermanencia-PEP/Inicio.

115 Superintendencia Financiera de Colombia, “Carta Circular 68 de 2017, Validez del Permiso Especial de Permanencia (PEP)
para la apertura y/o contratacion de productos y servicios financieros”.

16 Maria Mesa Rivera, “Integracion financiera a mitad de camino”, 2019, Disponible  en:
https://migravenezuela.com/web/articulo/integracion-financiera-a-migrantes-venezolanos-en-colombia/1481.
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los ingresos y confirmar su historial crediticio'™’. Por ejemplo, los Gltimos datos de la Superintendencia
Financiera indican que solo 137.571 de los 1,4 millones de venezolanos que estaban en el pais en 2019
habian logrado acceder a los servicios financieros, aunque encuestas indican que casi el 80% de las personas

migrantes venezolanos quieren abrir una cuenta bancaria'.

Las mujeres trabajadoras domésticas también se enfrentan a esta barrera de acceso, pues tampoco suelen
contar con informacion para certificar sus ingresos ni para mostrar su historia de crédito. Una encuesta a
casi 700 trabajadoras domésticas realizada en marzo de 2020 mostr6 que, frente a su estado de
bancarizacion, al 38% de las trabajadoras le enviaron el dinero a través de consignacion, giro o con alguien,
mientras que el 12% debi6 ir por éste a la casa del empleador™. Esto implica que casi la mitad de las
entrevistadas no cuentan con cuenta bancaria, lo que muestra como la vulnerabilidad de esta poblacion ha
impedido que acceda al sistema financiero.

Las barreras de acceso al sistema financiero para estas dos poblaciones implican que para muchas de las
accionantes va a ser casi imposible cumplir con el requisito de tener cuenta bancaria para recibir los
beneficios del PIS. Entendemos que el PIS de forma virtual ha generado el paso a paso de como bancarizarse
digitalmente en la entidad donde se consigne la transferencia monetaria de esta persona, independiente de
si cuenta con cédula o PEP'®, Sin embargo, esta operacion virtual es casi imposible para muchas de las
accionantes quienes ni siquiera contamos con acceso a canales virtuales, y que en cualquier caso ya se nos
han impuesto barreras de acceso a productos financieros en el pasado. Las barreras anteriores a las que nos
enfrentamos evidencian la alta probabilidad de que, incluso si deseamos bancarizarnos, las entidades
financieras nos impongan requisitos adicionales que no podamos cumplir. De esta forma, el requisito de
tener cuenta bancaria genera un impacto desproporcionado para estas mujeres que pertenecemos a
poblaciones de por si vulnerables. Por ende, este impacto implica una vulneracién de facto de nuestro
derecho a la igualdad, pues bajo estas condiciones actuales no existe acceso ni participacion igualitaria en
los procedimientos por medio de los cuales las instituciones publicas efectuan el reparto del PIS, afectando
especificamente con esto a 17 de las 24 accionantes en total.

3.4.3. La implementacion del PIS presenta otras barreras que dejan por fuera personas
vulnerables que deberian estar incluidas, generando asi una discriminacién de facto

De acuerdo con la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en materia de garantia del derecho a la
igualdad, los Estados no pueden admitir actos o decisiones que generen situaciones de discriminacion de
jure o de facto, y se deben adoptar medidas positivas para revertir o cambiar situaciones discriminatorias?..

17 Superintendencia Financiera de Colombia, “Concepto 2017121469-001 del 24 de noviembre de 2017, Servicios Financieros a
Extranjeros, Requisitos, Negacion”.

18 Maria Mesa Rivera, “Integracion financiera a mitad de camino”, 2019, Disponible en:
https://migravenezuela.com/web/articulo/integracion-financiera-a-migrantes-venezolanos-en-colombia/1481.

119 Agencia de Informacion Laboral, “La penosa situacion de las trabajadoras domésticas en la pandemia, seguin encuesta”, 2019,
Disponible en: https://ail.ens.org.co/noticias/la-penosa-situacion-de-las-trabajadoras-domesticas-en-la-pandemia-segun-encuesta/.
120 programa Ingreso Solidario, pagina web. Disponible en: https:/ingresosolidario.prosperidadsocial.gov.co/#

121 Corte IDH. “Condicion juridica y derechos de los migrantes indocumentados”. Opinion Consultiva OC-18/03 del 17 de
septiembre de 2003. Parr. 100 y 101; Caso Velez Loor vs. Panama. Excepciones Preliminares, Fondo, Reparaciones y Costas.
Sentencia de 23 de noviembre de 2010. Serie C No. 218, parr. 152. En Corte Constitucional, Sentencia T-248 de 2012, M.P. Jorge
Ignacio Pretelt Chaljub
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Al respecto, la Corte Constitucional ha expuesto que en el contexto de lo que se entiende por discriminacion
estructural, generalmente es enmarcada y descrita por situaciones facticas que se analizan caso a caso. Sin
embargo, “en algunas ocasiones ésta puede ser producto también de desigualdades de derecho (o de jure),
ya sea por practicas institucionales o por contenidos normativos™'%,

Por ende, la Corte Constitucional concluye que estas dos situaciones ejemplifican la discriminacion como
un problema estructural “que se asienta en el sistema de relaciones asimétricas de dominio que dan sustento
a las manifestaciones individuales del fenémeno™?. En el caso del PIS, es entendible que el Gobierno
reconozca en primer lugar el acceso de las transferencias monetarias a beneficiarias que pertenecen a los
grupos mas vulnerables de la sociedad.

No obstante, las accionantes, de acuerdo con todo el relato factico de la presente accion, evidentemente
compartimos la caracteristica material para ser beneficiarias del PIS al encontrarnos en una situacion de
vulnerabilidad socioecondmica grave. Entendemos la vulnerabilidad de la forma en que el mismo DNP la
establece, como “e/ grado en el cual un hogar o individuo sufre o puede sufrir de uno o mas episodios de
pobreza o la persistencia de esta, como consecuencia de un estimulo o shock %4, Esta caracteristica implica
que a partir de ciertas circunstancias, como afectaciones cronicas en la salud, situaciones que generen
discapacidad, bajos niveles de educacion, desempleo, 0 ingresos que estan por debajo de la linea de pobreza,
se incremente la probabilidad de sufrir de pobreza®®. Esta es la caracteristica que compartimos todas las
accionantes. Nosotras, en general, estamos a cargo de personas que necesitan de atencién médica prioritaria,
de personas adultas mayores que tienen por ello alto riesgo de contagio de COVID-19, que no contamos
con niveles de educacién adecuados, y que estamos en este momento desempleadas o con trabajos
ocasionales que no nos generan ingresos suficientes.

Dada la falta de informacién sobre como se realiza la seleccidén de beneficiarias del programa, y de
las multiples barreras para su registro en las bases de datos a las que el DNP acude para realizar la
seleccion, el funcionamiento del programa es a simple vista discriminatoria. Actualmente, las
accionantes no somos consideradas para poder recibir las transferencias monetarias. Sin embargo, todas
hacemos parte de un grupo de mujeres cabeza de hogar, y no contamos con un trabajo estable. Somos
ademas 1) migrantes con estatus migratorio regular con PEP, o 2) trabajadoras domésticas. Ya sea que
contemos 0 no con un puntaje de SISBEN 11l menor a 30, —ya sea porque no estamos registradas en el
SISBEN, o porque nuestro puntaje es mayor—, todas nos enfrentamos a condiciones de vulnerabilidad
socioeconémica extrema.

De esta manera, el acceso a trabajos esporadicos no es suficiente para suplir nuestras necesidades basicas
ni las de nuestras familias, quienes en la mayoria de nuestros casos son adultos mayores, personas menores
de edad, o personas con discapacidad o enfermedad crénica. Por ende, esta situacién en la que todas las
accionantes nos encontramos es una de vulnerabilidad bastante similar a la de las beneficiarias actuales del
PIS, segln se puede deducir de la poca informacidn sobre criterios de seleccion existente. A su vez, segln

122 Corte Constitucional, Sentencias T-141 de 2017, M.P. Maria Victoria Calle Correa; T-098 de 1994, M.P. Eduardo Cifuentes
Mufioz.

123 Corte Constitucional, Sentencia C-671 de 2014, M.P. Luis Guillermo Guerrero Pérez.

14 DNP. “UNA APROXIMACION A LA VULNERABILIDAD”. Diciembre de 2007. Disponible en:
https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/Desarrollo%20Social/boletin34 1.pdf

125 fhid,
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los pocos criterios que ha establecido de forma publica el Gobierno, en este caso esta habiendo una situacién
de desigualdad que es reprochable. Ya que todas las accionantes somos sujetos de especial proteccion
constitucional, y de acuerdo con un test estricto de igualdad, —que se evaluaran en el siguiente aparte—,
se reitera que no ser incluidas como beneficiarias del PIS no responde a un fin constitucional legitimo,
vulnera el derecho a la igualdad de todas las accionantes, y, por ende, es necesaria la inclusiéon de todas
nosotras como beneficiarias del PIS.
3.4.4. Las accionantes somos sujetos de especial proteccion constitucional. Nuestra falta de
inclusion en el PIS solo puede responder a un test estricto de proporcionalidad que en
este caso no se cumple

Las accionantes de la presente accion de tutela hacemos parte de dos grupos poblacionalmente seriamente
afectados por la pandemia. En este aparte se presentara someramente la situacion actual de las trabajadoras
domésticas y las mujeres migrantes en Colombia. En segundo lugar, se reiterara la calidad de estos dos
grupos de mujeres como sujetos de especial proteccion constitucional. Por altimo, se recalcara como la
presunta violacion del derecho a la igualdad en la falta de inclusién de las accionantes en el PIS debe
someterse a un juicio estricto de constitucionalidad que en este caso no se cumple, para asi concluir que las
accionantes debemos ser incluidas inmediatamente como beneficiarias del Programa para asi proteger
nuestros derechos.

El trabajo doméstico es una de las actividades en las que esta unidn de vulnerabilidades es mas evidente.
Historicamente, el trabajo doméstico se ha caracterizado por ser una labor feminizada y ha representado
una salida econémica para muchas mujeres que viven en contextos de pobreza o violencia. Aunque hay
disputa sobre el nimero de personas que se dedican al trabajo doméstico, y se predice un alto nivel de
subregistro, las cifras del DANE muestran que cerca de 800.000 personas se dedican a este tipo de trabajo,
96% de las cuales son mujeres?.

Ademas de ser un trabajo feminizado, el trabajo doméstico es un trabajo marcado por condiciones de
vulnerabilidad, violencia y precariedad. Esta labor es una de las pocas alternativas de las mujeres pobres,
racializadas'®’, migrantes'?® o victimas de violencia'® para insertarse en el mercado laboral y acceder a un
ingreso. Las cifras de la Encuesta Nacional de Hogares indican que aproximadamente el 4,9% de las
mujeres que ejercen trabajo doméstico no tiene ningin nivel educativo, el 38,6% so6lo terminé la primaria

126 Camila Esguerra Muelle, Yvette Sepulveda & Friederike Flischer. “Se nos va el cuidado, se nos va la vida”. (Uniandes: 2018),
p 22. Disponible en: https:/cider.uniandes.edu.co/sites/default/files/publicaciones/documentos-de-politica/2018-Documento-
politica-se-nos-va-el-cuidado-migracion-destierro-desplazamiento-colombia.pdf

127 Viviana Osorio Pérez & Carmenza Jiménez Torrado. “Historia tras las cortinas. El trabajo doméstico en Colombia: entre
transacciones, incertidumbres y  resistencias”.  (ENS:  2019). Disponible en:  http://www.ens.org.co/wp-
content/uploads/2019/03/TRA DOM 2019.pdf

128 Camila Esguerra Muelle, Yvette Sepllveda & Friederike Flischer. “Se nos va el cuidado, se nos va la vida”. (Uniandes: 2018),
p 22. Disponible en: https:/cider.uniandes.edu.co/sites/default/files/publicaciones/documentos-de-politica/2018-Documento-
politica-se-nos-va-el-cuidado-migracion-destierro-desplazamiento-colombia.pdf
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y el 22,5% termino el bachillerato™. Ademas, la mayoria pertenece a estratos bajos o medios: el 73% es
de estrato bajo (1-2) y el 20% es de estrato medio (3)**".

No es sorpresa que las condiciones de vulnerabilidad que ya cargaban consigo estas mujeres se hayan
agudizado durante la pandemia. Las trabajadoras domésticas son uno de los grupos que mas ha cargado las
consecuencias negativas de la pandemia y de la crisis socioecondmica que vino con ella. Como lo muestran
los resultados de la Gran Encuesta Nacional de Hogares de 2020 entre julio de 2019 y julio de 2020 la
ocupacion en el sector de trabajo doméstico ha tenido una caida del 46,2%"%. Es decir, cerca del 46% de
las trabajadoras que se dedicaban a esta actividad han perdido su trabajo. Segun el DANE, esta cifra
equivale aproximadamente a 350.000 trabajadoras del servicio doméstico que han perdido su trabajo en el

ultimo afio, sobre todo a causa de la pandemia®.

Estos datos se constatan al mirar detalladamente la encuesta realizada por la ENS a 678 trabajadoras
domeésticas en los primeros meses de la emergencia sanitaria. La ENS encontrd que cerca del 90% de las
mujeres encuestadas fueron enviadas a sus hogares por parte de los empleadores, algo que en si mismo no
es negativo, sino que puede entenderse como una forma de protegerlas del contagio. Sin embargo, de ese
90%, el 50% no esta recibiendo salario ni “ayudas que les permitan paliar el efecto de confinamiento y sus
precarias condiciones laborales”**. La situacion empeora, ademas, si se tiene en cuenta que el 50%
mujeres encuestadas por la ESN declararon que sus empleadores no les brindan equipos de proteccion y
bioseguridad. Todas estas condiciones, por lo tanto, dejan a las trabajadoras domésticas en un estado de
indefension que reclama la intervencion del Gobierno nacional.

Por otro lado, las medidas de confinamiento para evitar la propagacién del virus han agravado la situacion
de vulnerabilidad de las personas migrantes en Colombia, sobre todo de las mujeres, pues ha afectado su
capacidad de generar ingresos para satisfacer sus necesidades basicas. En los Gltimos afios, Colombia se ha
convertido en un pais receptor de poblacion migrante y refugiada, sobre todo proveniente de Venezuela.
Colombia cuenta con casi un tercio del total de las personas que han migrado forzadamente de este pais**®.

Una encuesta de la Organizacion Internacional para los Migrantes realizada a finales de 2019 muestra que
87% de las personas venezolanas encuestadas (entre ellos 62% son mujeres) ganaba menos del salario
minimo en Colombia, lo que les impide satisfacer sus necesidades basicas'®*. De acuerdo con el Alto

130 Mariana Escobar Roldan. “La cadena de violencias que padece una trabajadora doméstica en Colombia”. Cerosetenta (08-05-
2019). Disponible en: https://cerosetenta.uniandes.edu.co/mutante-empleadas/

131 Escuela Nacional Sindical (ENS). “Sacudir la indiferencia. Nuestras realidades como trabajadoras del servicio doméstico™.
(ENS:  2017), p. 15 Disponible en:  http://www.ens.org.co/wp-content/uploads/2019/03/Cartilla-ENS-Trabajo-
Dom%C3%A9stico.pdf

132 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). “Gran encuesta integrada de hogares (GEIH). Mercado laboral”
(DANE: 2020). Disponible en: https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboral/empleo-y-desempleo
133 | bid.

134 Escuela Nacional Sindical, “Hablemos de Trabajadoras Domésticas & Fundacion Bien Humano. Una aproximacion al COVID-
19 y su incidencia en el mundo del trabajo doméstico en Colombia. (2020)”, p. 14. Disponible en: http://ail.ens.org.co/wp-
content/uploads/sites/3/2020/05/UNA-APROXIMACIO%CC%81N-AL-COVID-19-Y-SU-INCIDENCIA-EN-EL-MUNDO-
DEL-TRABAJO-DOME%CC%81STICO-EN-COLOMBIA.pdf

185 Respuesta a Venezolanos. “Plan de respuesta para refugiados y migrantes”, 2020, p. 74. Disponible en:
https://r4v.info/es/documents/download/74747

13 QOrganizacion Internacional para los Migrantes. “Encuesta DTM - Vocacion de Permanencia de Poblacién Venezolana en
Colombia”, 2019, p. 9. Disponible en:
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Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (en adelante ACNUR) la mayoria de las personas
migrantes y refugiadas en Colombia tienen necesidades humanitarias basicas insatisfechas, incluso quienes
cuentan con estatus migratorio regular como el PEP™’. Entre las principales necesidades insatisfechas se
encuentran el acceso a servicios de salud, seguridad alimentaria y nutricion, e inclusion socioeconémica®®,

La situacion de vulnerabilidad de las personas migrantes y refugiadas en Colombia se ha agravado durante
la pandemia. Una encuesta realizada por el Grupo Interagencial sobre Flujos Migratorios Mixtos muestra
gue antes de la pandemia, el 91% de los hogares encuestados contaba con trabajo remunerado,
principalmente de actividades informales como trabajo por cuenta propia o empleo doméstico™. Una vez
implementadas las medidas preventivas, solamente el 20% de los hogares reportaba estar recibiendo

ingresos debido a un trabajo™®.

Las vulnerabilidades a las que se enfrentan la comunidad migrante y las desigualdades de género
relacionadas se estan exacerbando con la pandemia. Esto ha generado una mayor carga sobre las mujeres y
las nifias, que a menudo se ven obligadas asumir tareas de cuidado adicionales y desempefiar el papel de
jefes de hogar en el contexto de crisis'*'. Esto tiene un impacto negativo en su uso del tiempo, en su
capacidad de obtener ingresos, y en su salud fisica. Ademas, existe un estigma creciente en contra de las
personas venezolanas, quienes son vistas como posibles focos de infeccién dada su exposicion, lo que
incrementa la xenofobia'*. Lo anterior, sumado a las medidas de confinamiento han aumentado la violencia
de género, en especial las mujeres y las personas LGBTIQ + reportan niveles altos de violencia'®.

Adicionalmente, tanto las mujeres trabajadoras domesticas, como las mujeres migrantes son sujetos de
especial proteccion constitucional. Frente al primer grupo ya mencionado, la Corte Constitucional ha
expuesto que su estado de indefension se asocia especialmente por su “subordinacion en relacion con sus
empleadores, por el hecho de estar bajo sus Ordenes, aunado a la carencia de los medios minimos
requeridos para repeler la eventual violacion o amenaza a sus derechos fundamentales ™ ***.

Ademas, la Corte ha expuesto la problematica de la informalidad y la baja remuneracion'® de su
contratacion y su ausencia de afiliacion al Sistema de Seguridad Social**®. Asi, la subvaloracion del trabajo
de estas mujeres contribuye a su discriminacion™*’ y por ello se demanda una proteccion especial del

https://displacement.iom.int/system/tdf/reports/01 INFORME%20NARRATIVO%20ENCUESTA%20DTM%20GENERAL 20
200701.pdf?file=1&type=node&id=9120.

187 Respuesta a Venezolanos. “Plan de respuesta para refugiados y migrantes”, 2020, p. 74. Disponible en:
https://r4v.info/es/documents/download/74747

138 |bid, p. 76.

139 Respuesta a Venezolanos. “Colombia: Evaluacion Rapida de Necesidades ante COVID-19”, 2020, p. 6. Disponible en:
https://r4v.info/es/documents/download/76031.

140 | bid.

141 Care International, “Una emergencia desigual: Analisis Rapido de Género sobre la Crisis de Refugiados y Migrantes en
Colombia, Ecuador, Peru y Venezuela”, 2020, p. 28. https://www.care-
international.org/files/filessRGA_ESP_Venezuela_final_compressed.pdf.

142 | bid.

143 Thid.,

143 Corte Constitucional, sentencias T-495 de 1999, M.P. Carlos Gaviria Diaz; T-1008 de 1999, M. P. José Gregorio Hernandez.
145 Corte Constitucional, sentencia T-014 de 2015, M.P. Luis Ernesto Vargas Silva.

146 Corte Constitucional, Sentencia T-343 de 2016, M.P. Luis Ernesto Vargas Silva.

147 Corte Constitucional, sentencia C-871 de 2014, M.P. Maria Victoria Calle Correa.
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Estado'®. Por otro lado, en relacion con las personas migrantes, la Corte ha expuesto la necesidad de que
el Estado adopte medidas especiales para enfrentar la crisis humanitaria originada por la migracion de
personas venezolanas™®. Ademas, ha expuesto que

“los migrantes son sujetos de especial proteccién para los Estados en razén a la situacion de
indefensién en la que cominmente se encuentran y que se deriva del desconocimiento de la forma
en que opera el sistema juridico local, el idioma, la ausencia de lazos familiares y comunitarios,
entre otros, como también que los migrantes en situacién de irregularidad son un grupo
vulnerable™™,

Teniendo en cuenta que las accionantes en su totalidad somos sujetos de especial proteccion
constitucional, y que las condiciones actuales debido a la pandemia nos ubican en situaciones de
vulnerabilidad socioecondmica, se deduce que deberiamos ser elegidas como beneficiarias del PIS. Es
entendible que el acceso como beneficiarias al PIS se realiza a través de un acto administrativo expedido
por el DNP y que la Resolucion 1093 de 6 de abril de 2020 establece el criterio para definir las personas
beneficiarias de la transferencia monetaria del PIS. No obstante, esta definicion de las beneficiarias no es
totalmente transparente ni predeterminada, ya que no se establecen criterios especificos de seleccion, como
ya fue descrito.

Ante la falta de criterios de seleccion de las personas beneficiarias del PIS, y las barreras a las que las
accionantes nos enfrentamos para cumplir con los requisitos que se logran de alguna manera deducir de lo
publicado por el Gobierno Nacional, es evidente que debe existir una evaluacién clara sobre el criterio de
inclusion de las accionantes. Asi, se procede a realizar un test estricto de constitucionalidad de esta medida
para deducir si el hecho de gue las accionantes no seamos parte del PIS implica una vulneracion de nuestros
derechos fundamentales.

Este caso se esta evaluando la situacién particular de vulnerabilidad de las accionantes con la de quienes
actualmente son beneficiarias del PI1S. De acuerdo con el articulo 1 del Decreto 518 de 2020 y con la pagina
del PIS, las personas que hacen parte del programa estdn en “hogares en situacién de pobreza y
vulnerabilidad que no sean beneficiarios de programas sociales del Estado”. Como ya se menciond, las
accionantes estamos en condiciones de especial vulnerabilidad y no son beneficiarias de otros programas
sociales del Estado. Somos ademas mujeres encargadas del mantenimiento de nuestros hogares, tenemos a
nuestro cuidado otras personas que son adultas mayores, nifias, nifios o adolescentes, y personas con
discapacidad. Sin embargo, a la fecha no hacemos parte del PIS. Por ende, a pesar de cumplir materialmente
con la condicion de estar en un hogar en situacion de vulnerabilidad, esta falta de inclusion a priori implica
un trato desigual en contra de todas.

En este caso se deberia realizar un test estricto de igualdad ya que la medida a estudiar recae principalmente
en personas en condiciones de debilidad manifiesta'™. A partir de este test se busca establecer si la falta de

148 Corte Constitucional, sentencia T-185 de 2016, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado.

149 Corte Constitucional, sentencia T-351 de 2019, M.P. Cristina Pardo Schlesinger.

150 Corte Constitucional, sentencias T-295 de 2018, M.P. Gloria Stella Ortiz Delgado; T-500 de 2018. M.P. Diana Fajardo Rivera.
151 Corte Constitucional, sentencia C-220 de 2017, M.P. José Antonio Cepeda Amaris.
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inclusion de todas en el PIS, responde a un fin “legitimo, importante e imperioso y si el medio es legitimo,
adecuado y necesario, es decir, si no puede ser remplazado por otro menos lesivo™**?. Sin embargo, a la
fecha, no existen las caracteristicas especificas con las que el DNP y el DPS estéan realizando la priorizacion
de los hogares beneficiarios de forma puablica. Por ende, no existe ninguna forma de evaluar si la manera
en gue se lleva a cabo responde o no a criterios necesarios para garantizar el fin de la medida. Como
argumentamos en una seccion anterior, es preocupante que esta priorizacion de casos no se esté realizando
a través de los parametros constitucionales ya expuestos. EI Gobierno en este caso debe demostrar la
justificacion de dicha distincién y cémo ella es adecuada para lograr un fin constitucionalmente legitimo.

3.5.  Conclusion (Vulneracion de derechos a la vida digna, al minimo vital, la salud, la
seguridad alimentaria, la informacién y la igualdad)

De acuerdo con lo expuesto a lo largo de este acapite, el Programa Ingreso Solidario — PIS, adoptado a
través del Decreto 518 de 2020, es una iniciativa muy importante para la garantia de derechos
fundamentales de personas en estado de pobreza y vulnerabilidad grave en el marco de la pandemia. Este
programa, a través de ciertas transferencias monetarias busca que hogares vulnerables tengan un ingreso
que, aunque reducido, ayuda a alivianar la tension presente frente a la falta de fuentes econdémicas de
sustento de estos hogares debido a la crisis econémica del pais. Asi, este programa garantiza una proteccion
relativamente adecuada del derecho al minimo vital de personas en extrema necesidad, junto con otros
derechos relacionados, como la salud y la seguridad alimentaria.

No obstante, esta politica tiene un claro problema de transparencia, por lo que es muy dificil establecer los
criterios por los que el DNP realiza la seleccién de las beneficiarias del programa. Esta omisién en la
publicidad de criterios claros vulnera el derecho de acceso a la informacidn publica de la ciudadania, y
genera dudas sobre los criterios de seleccion de las beneficiarias. Dada esta duda, surge la cuestion de si
esta seleccion puede llegar a vulnerar el derecho a la igualdad y no discriminacion de las accionantes,
teniendo en cuenta ademas que somos sujetos de especial proteccion constitucional. La Corte
Constitucional ha establecido que, ante eventos de posible trato desigual entre iguales, “la carga probatoria
se invierte, pues ahora corresponde probar la razonabilidad y proporcionalidad del trato a quien lo
otorga”®®. Asi, ante esta falta de informacion, la respuesta es clara, y es evidente que la omision del
Gobierno Nacional genera dos cargas que cumplir. En primer lugar, el Gobierno debe explicar, al ostentar
en este caso la carga de la prueba, los criterios de seleccion de las beneficiarias del PIS, y en segundo lugar,
explicar como esta seleccion persigue un fin constitucional legitimo y es adecuada para cumplirlo.

Por otro lado, las accionantes encontramos otras barreras adicionales para ser consideradas como
beneficiarias del PIS. EIl hecho de no contar con un puntaje de SISBEN, de no haber accedido a la encuesta
del SISBEN debido a la pandemia, o la falta de acceso a cuentas de ahorros o en general de productos
financieros, imponen obstaculos adicionales para que hagamos parte de las bases de datos para estar
registradas en el PIS y recibir adecuadamente las transferencias monetarias no condicionadas. Ademas,
somos sujetos de especial proteccidn constitucional, y bajo un estudio transversal de la situacion de todas
nosotras a través de un enfogque de género, es claro que nos encontramos sometidas a cargas adicionales.

152 Corte Constitucional, sentencias C-015 de 2014, M.P. Mauricio Gonzalez Cuervo; y C-179 de 2016, M.P. Luis Guillermo
Guerrero Pérez.
153 Corte Constitucional, sentencia T-835 de 2000, M.P. Alejandro Martinez Caballero.
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Estas cargas implican una menor posibilidad de acceso al empleo formal, y a una mayor carga por el trabajo
domestico que debemos ejercer en los hogares, junto con las labores de cuidado de nuestros familiares. Es
evidente que, bajo un analisis integral, todas compartimos situaciones similares de vulnerabilidad
socioeconémica que genera una necesidad urgente para que accedamos al programa de asistencia del Estado
de forma urgente.

Teniendo en cuenta que ser beneficiarias del PIS garantizaria una mayor proteccién al minimo vital a través
de sus transferencias monetarias no condicionadas, el ingreso como beneficiarias de dicho programa es una
necesidad urgente. Se solicita esto ya que, como fue evidenciado, todas las accionantes nos encontramos
en la misma situacion que las actuales beneficiarias del PIS. Es ain mas importante conocer si se puede
acceder de forma retroactiva a los pagos de dicho beneficio que vienen efectuandose desde el mes de marzo
ya que, muchas de nosotras nos hemos endeudado a lo largo de estos meses y si tenemos derecho al pago
retroactivo se contribuiria al minimo vital de una forma mas justa. Ademas, como lo ha expuesto el
Gobierno Nacional, el PIS tiene una temporalidad hasta julio de 2021.

Por ello, en garantia de nuestro derecho a la igualdad, seria adecuado que se actualice este registro de
beneficiarias para incluir a todas nosotras en él. Por otro lado, en caso de que no se nos considere como
beneficiarias, es también imprescindible conocer las razones por las cuales no cumplimos con los requisitos
para acceder al PIS.

4. ANALISIS CONCRETO DE LOS CASOS: Las accionantes somos personas que cumplimos
los requisitos para acceder a alguno de los Programas de asistencia del Estado

Ahora bien, ante la solicitud de proteccion de derechos fundamentales de las accionantes, es imprescindible
evaluar como la situacion concreta de cada una de las accionantes implica una vulneracidn particular de los
derechos fundamentales ya referenciados. A continuacién, se presentara una evaluacion breve en orden de
cada uno de los casos ya resefiados.

4.1.1. Aclaracion previa: La necesidad de un enfoque de género para estudiar el caso concreto

Antes de describir las condiciones estructurales que enfrentan los dos grupos de mujeres que presentamos
esta tutela es preciso mencionar algunas caracteristicas que nos atraviesan a todas las accionantes y que
responden a jerarquias sociales dependientes del género. De acuerdo con la Corte Constitucional, la
discriminacion estructural que la mujer debe afrontar en numerosos espacios de la sociedad colombiana
impone a las autoridades publicas el deber de emprender acciones integrales para atacar en forma directa
los factores que los producen®®*. Esta discriminacion es una forma de violencia contra la mujer y los Estados
deben propender por eliminarla.

La Ley 1257 de 2008, defini6 como violencia contra la mujer cualquier accion u omisién, que le cause
muerte, dafio o sufrimiento fisico, sexual, psicolégico, econémico o patrimonial por su condicion de mujer.
Asi, la violencia de género afecta los derechos fundamentales de las mujeres, en especial su derecho a vivir

154 Corte Constitucional, Sentencia T-496 de 2008, M.P. Jaime Cordoba Trivifio.
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una vida libre de violencias (Constitucion Politica, arts. 1, 11, 13, 40, 53, 93). Este derecho esta consagrado
en el articulo 3 de la Convencién Belém do Para. A su vez, la Ley 1257 de 2008 reconoce que el Estado y
la sociedad deben eliminar todo tipo de discriminacién o violencia de género para garantizar el derecho de
las mujeres a vivir una vida libre de violencias. Reconocer que la violencia de género, en cualquiera de sus
modalidades, vulnera los derechos de las mujeres permite entender que dicha violencia “hunde sus raices
en las relaciones de género dominantes en una sociedad como resultado de un notorio e histérico
desequilibrio de poder”**.

Por lo anterior, los Estados deben adoptar medidas para eliminar la discriminacion contra la mujer™®. De
la misma manera, la Convencion para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer
(Convencién CEDAW) obliga a los Estados a tomar todas las medidas para garantizar para las mujeres el
ejercicio y el goce de los derechos humanos y las libertades fundamentales en igualdad de condiciones®’.
Con este proposito, la Ley 1257 de 2008 establece el principio de corresponsabilidad®*® segtn el cual la
sociedad y la familia son responsables de respetar los derechos de las mujeres y de contribuir a la
eliminacion de la violencia contra ellas.

Por ende, dentro del deber de que las acciones del Estado sean tendientes a eliminar la discriminacion en
contra de las mujeres, es claro que el juez constitucional debe, como primera medida, reconocer la situacion
particular de las mujeres en este caso y evaluar el sustento factico con un enfoque de género. Como lo
muestran los relatos que componen los fundamentos de hecho, y como se vera mas adelante en el estudio
concreto de cada caso, la experiencia vital de las 25 accionantes esta marcada por eventos, experiencias y
roles que derivan del hecho de habitar el mundo como mujeres.

Una de las marcas de género mas importantes en este caso tiene que ver con el hecho de que la mayoria de
las accionantes somos mujeres cabeza de hogar, es decir, estamos a cargo del cuidado y el sostenimiento
economico de las familias. Todas las accionantes tenemos personas —usualmente familiares— a nuestro
cargo y somos nosotras, exclusivamente, quienes respondemos por su bienestar. En los relatos de muchas
de nosotras es evidente que no contamos con el apoyo de nuestras parejas e incluso son frecuentes los
testimonios que llaman la atencién sobre demandas de alimentos a padres que han incumplido sus
obligaciones legales con sus hijos. El hecho de que todas las accionantes seamos quienes usualmente
responden econémica y vitalmente por nuestros familiares y seres queridos no es una coincidencia: es una
expresion de como los 6rdenes de género operan para reproducir la subordinacion de ciertos sujetos, en este
caso, las mujeres. Una muestra de que esta situacion no es azarosa y, por el contrario, responde a patrones
estructurales, puede verse en las cifras sobre jefatura de hogar en varias ciudades de Colombia donde viven
algunas de las accionantes. En el caso de Bogota, Medellin y Neiva, por ejemplo, las cifras de jefatura

femenina sin conyuge (mujeres solteras cabeza de hogar) ascienden a 73%, 70% y 75% respectivamente®®®.

155 Corte Constitucional. Sentencia T-878 de 2014. M.P. Jorge Ivan Palacio Palacio.

1% CEDAW, Recomendacion General No. 19. “La violencia contra la mujer”. 29 de enero de 1992. Disponible en:
http://archive.ipu.org/splz-e/cuencalO/cedaw 19.pdf.

157 Convenciodn para la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer. Articulo 3.

158 Congreso de la Repiblica. Ley 1257 de 2008 “Por la cual se dictan normas de sensibilizacion, prevencion y sancion de formas
de violencia y discriminacion contra las mujeres”. Articulo 9.

15 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). “Censo Poblacional.” (DANE: 2018). Disponible en:
https://dane maps.arcgis.com/apps/MapSeries/index html?appid=09d054ae0a7{474791482a8494cc03f3

64



El hecho de ser cabeza de hogar tiene ademas efectos particulares en las labores que debemos afrontar las
mujeres. Nuestros dias transcurren no solo tratando de conseguir algun sustento para las familias, sino
también cuidando de ellas en sus necesidades mas inmediatas y cotidianas. Cocinar, planchar, lavar, cuidar
de los hijos, de los padres o de los familiares con discapacidad se lleva la mayor parte del tiempo de
nosotras, quienes no tenemos como ni con quién redistribuir los cuidados del hogar. La mayoria, ademas,
estamos a cargo de personas que necesitan de cuidados y apoyos especiales que debemos proveer. De nuevo,
esta situacion que se repite en los 25 relatos no es mas que una vifieta de las desigualdades de género que
viven sobre las mujeres. Segln la Encuesta Nacional de Uso del Tiempo (ENUT) del DANE™®, las mujeres
en Colombia gastan aproximadamente 7 horas al dia en labores de cuidado no remuneradas, mientras que
los hombres gastan cerca de 3. Es decir, las mujeres gastan en promedio 4 horas mas que los hombres a
nivel nacional en trabajos que tienen que ver con la alimentacion, la atencion y el sostenimiento fisico y
emocional del hogar. Esta distancia, ademas, se hace mas marcada en zonas rurales, donde las mujeres
gastan cerca de 8 horas en la realizacion de estos oficios. Los datos sobre uso del tiempo en Colombia
muestran la cara sistematica de los relatos de las protagonistas de esta accion de tutela. Tanto los
fundamentos de hecho —Ias historias de cada una de las mujeres— como los datos nacionales confirman
que el trabajo estd marcado por una division de género en la que las mujeres deben enfrentar todas las cargas
de cuidado de sus hogares, algo que se acentla en contextos donde no s6lo estan a cargo del sustento
economico de sus familias, sino que viven en medio de la pobreza.

Los datos presentados resultan elocuentes para pensar en la interseccion entre desigualdad de género y
desigualdad socioecondmica, una relacion que esta en el centro de este caso. La situacién de las accionantes
no solo se ve marcada por el hecho de que vivimos en contextos de precariedad econdmica, sino también
porque se trata de personas que enfrentamos las cargas, desigualdades y violencias que derivan de ser
mujeres. En el caso de las 25 accionantes, estos dos tipos de desigualdades se interconectan e incluso son
interdependientes, generando efectos particularmente adversos que se ven reflejados en nuestras historias
de vida y nuestra situacion actual.

Las particularidades del vinculo entre la desigualdad socioecondémica y la desigualdad por motivos de
género se conocen bajo el nombre de feminizacion de la pobreza'®!. Este concepto hace referencia a las
formas en que la pobreza tiene un impacto mayor en las mujeres y, por lo tanto, es Gtil para reconocer y
nombrar las trayectorias vitales de quienes presentan esta accion de tutela. Segun un estudio publicado en
2018 por el Departamento Nacional de Planeacion de Colombia (DNP)'2, se comprob6 empiricamente que
en Colombia la pobreza afecta en mayor medida a las mujeres. Asi, segin el indice de feminizacion de la
pobreza extrema, en 2017 existian 127 mujeres en pobreza extrema por cada 100 hombres en la misma
condicion®®®. Ante este contexto, consideramos la interseccion entre la desigualdad socioeconémica, la
pobreza y el género debe servir de lente para leer la vulneracion de los derechos fundamentales de las

160 Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE). “Encuesta Nacional de Uso del Tiempo (ENUT)”. (2018).
Disponible en: https://sitios.dane.gov.co/enut dashboard/#!/

161 Aguilar, P. L. (2011). “La feminizacion de la pobreza: conceptualizaciones actuales y potencialidades analiticas.” Pesquisa
Teorica, 14(1).

162 Secretaria Distrital de la Mujer de Bogota. “Mujeres en América Latina, Colombia y Bogota: Indicadores comparados.” (2019).
Disponible en: http://omeg.sdmujer.gov.co/phocadownload/2019/infomujeres/Info-Mujeres%2049-
America%20Latina.pdf#:~:text=Para%20Colombia%2C%20el%20%C3%ADndice%20de,las%20dem%C3%A1s%20ciudades%
20colombianas%20estudiadas.
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accionantes, asi como las posibles soluciones que puedan asegurar su dignidad y minimo vital

4.2.  Primer grupo de situaciones: Trabajadoras del Servicio doméstico pertenecientes a
UTRASD

Como mujeres que ejerciamos trabajo doméstico antes de la pandemia. ||| GGG
I |- clo cxpucstas a condicioncs

socioeconomicas que han afectado nuestros derechos al minimo vital, a la alimentacidn, a la salud y a tener
un nivel de vida adecuado y digno'®. En este momento ninguna de nosotras tiene un suelo de sostenimiento
que nos permita vivir una vida digna a nosotras y nuestras familias. Para remediar la vulneracion de nuestros
derechos fundamentales y asegurar la provision de un minimo vital, es necesario que €l Gobierno nacional
ponga en practica las medidas necesarias para que seamos incluidas en el Programa Ingreso Solidario (PIS).

Estas nueve mujeres tenemos como principal actividad econdémica el trabajo doméstico. Cuando empezo la
pandemia todas perdimos nuestro trabajo y, por lo tanto, nuestro sostenimiento y el de nuestras familias.
Todas las historias que reconstruimos en este apartado estan atravesadas al menos por tres caracteristicas
comunes que muestran las particularidades de este grupo poblacional, asi como la vulnerabilidad que
enfrentabamos antes de la pandemia y que ahora se acentua. Primero, todas las mujeres tenemos personas
a su cargo y debemos ejercer arduas tareas de cuidado. Algunas tenemos familiares con discapacidad que
dependen enteramente de nosotras, otras tenemos hijos e hijas a quienes debemos cuidar y garantizarles
una alimentacion sana y finalmente también hay mujeres que tenemos a cargo a personas mayores que
necesitan asistencia, medicinas y apoyos constantes. Segundo, la mayoria somos madres solteras cabeza de
hogar y somos las encargadas de sostener a toda la familia. Tercero, la mayoria somos mujeres que en algin
momento fuimos desplazadas por el conflicto armado. Nuestras trayectorias de desplazamiento, sumado al
hecho de que muy pocas terminamos los estudios de bachillerato, hicieron que el trabajo doméstico se
convirtiera en una de las pocas opciones para el sostenimiento propio y de sus familias. Debido a la
informalidad que permea esta practica, las mujeres no solemos contar con algun tipo de seguridad social ni
guardamos ahorros que nos permitan afrontar la situacion actual. Con el propésito de mostrar por qué
necesitamos ser beneficiarias de este programa, a continuacion presentamos la vulneracion de los derechos
de cada una de las accionantes que se dedican al trabajo doméstico como actividad econdmica.

Caso 1:

Yo estoy registrada en el SISBEN y tengo un puntaje de 12.8. Sin embargo, a pesar de mi bajo puntaje,
tampoco soy beneficiaria del PIS ni de ningun otro programa de asistencia estatal. Adicionalmente, cuento
con una cuenta de Ahorro a la mano de Bancolombia'®. Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad
propias y de mi familia, es preciso que el Gobierno nacional me incluya en la lista de beneficiarios del PIS.
Yo no solo cumplo con los requisitos exigidos por el Gobierno, sino que los hechos narrados prueban que
soy una mujer cuyos derechos fundamentales se estan viendo gravemente violados por la falta de un ingreso
minimo.

164 E niicleo esencial de estos derechos fue explicado en la seccién 4.1 de este documento.

165 Cuenta Bancolombia (Ahorro a la mano) #031063399786.
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Tengo 43 afios y soy madre soltera cabeza de hogar. Mi situacion esta atravesada por varias vulneraciones
a mis derechos fundamentales. La pérdida de mi minimo vital afecta directamente mi derecho a un nivel de
vida adecuado y, en especial, a la alimentacion, a la salud y a la vivienda. No estoy recibiendo ningun tipo
de ingreso desde hace varios meses, algo que ha tenido impactos dramaticos en mi situacion y la del circulo
familiar. Con respecto al derecho a la alimentacién, mi familia y yo ya no comemos tres veces al dia y
algunas veces ni siquiera alcanzamos a comer en la mafana y en la tarde. Hay dias en los que solo podemos
comer una vez y lo que comemos no es un plato balanceado, sino harinas y granos. Para mi es imposible
comprar proteinas, frutas y verduras en este momento.

Ante una alimentacion escasa, insuficiente y poco nutritiva, el derecho a la salud mio y de mi familia
también puede verse afectado, mas atin si se tiene en cuenta que mi hija esta en proceso de crecimiento, que
mi madre tiene hipertension y diabetes, y que yo sufro de obesidad. En el caso mio y de mi madre, nuestras
condiciones médicas nos exigen una serie de cuidados, procedimientos y medicinas que en este momento
no podemos cubrir, lo que vulnera nuestro derecho a acceder a insumos y servicios necesarios para cuidar
nuestra salud.

Finalmente, la afectacion al minimo vital también ha tenido implicaciones en la garantia del derecho a la
vivienda. Tuvimos que abandonar nuestr hogar y actualmente estamos viviendo en la casa de mi prima,
junto con otras cuatro personas. En total hay siete personas viviendo en dos cuartos, lo que no permite que
ninguno de los individuos que habita este lugar tenga un espacio personal para desarrollar las labores de
descanso, trabajo o cuidado propio. A esto se suma el hecho de que debemos varios meses de servicios
publicos y las empresas ya han amenazado con cortarlos.

Yo tuve conocimiento sobre el PIS en junio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia. creo que debia recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 2:
Estoy registrada en el SISBEN y tengo un puntaje de 25,73. Aligual que [l tengo el puntaje requerido

para acceder al PIS, no hago parte de ninglin otro programa de asistencia del Estado, pero hasta ahora no
me han informado si soy beneficiaria o no. Adicionalmente, no cuento con ningun tipo de cuenta bancaria
a mi nombre. Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia. es preciso que el
Gobierno nacional me incluya en la lista de beneficiarios del PIS. Yo no solo cumplo con los requisitos
exigidos por el Gobierno. sino que los hechos narrados prueban que soy una mujer cuyos derechos
fundamentales se estan viendo gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

Yo soy madre cabeza de hogar, tengo 27 aflos y vivo en Neiva con mi hijo de 5 afios. En este momento,
debido a la pandemia, me encuentro desempleada. Mis ingresos actualmente provienen de trabajos
esporadicos que logro conseguir algunos dias y de los préstamos que me hacen algunos familiares o vecinos.
La situacion ha empeorado debido a la emergencia sanitaria y ha llegado a amenazar mis derechos
fundamentales. Debido a que ya no tengo un ingreso fijo, mi minimo vital y el de mi hijo estan en peligro.
Una de las circunstancias que evidencia esto es que no tengo como pagar el arriendo. A pesar de que los
primeros meses conté con préstamos de conocidos y familiares, actualmente debo tres meses de arriendo
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en mi casa estrato 1. Esto pone en peligro el derecho a contar con una vivienda digna en la que pueda habitar
con mi hijo sin temor de perderla y quedar sin un domicilio fijo.

Otro de los efectos que ha tenido la afectacion al minimo vital tiene que ver con el derecho a la educacién
de mi hijo de 5 afios. Aunque actualmente se encuentra escolarizado, en el colegio me solicitan pagar una
suma de dinero para acceder a las actividades de clase y a los cronogramas. Actualmente, yo no puedo
cubrir estos gastos, lo que ha hecho que mi hijo no reciba clases y que yo sea la encargada de realizar las
actividades de ensefanza. Esta situacion claramente vulnera el derecho a la educacion de mi hijo, pues esta
condicionando su acceso a un monto de dinero que no tengo. Sin embargo, esto también tiene impactos
negativos en mi vida, pues las jornadas de trabajo de cuidado no remunerado aumentan de forma
desproporcionada: no sélo tengo que cuidar de mi familia y buscar como costear los gastos diarios, sino
que también debo encargarme de la educacion de mi hijo.

Tuve conocimiento sobre el PIS en junio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia. creo que debia recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 3:

Estoy registrada en el SISBEN con un puntaje de 28.48 y tengo una cuenta bancaria de Bancolombia.
Aunque en teoria cumplo con el puntaje de corte para acceder al PIS, no hago parte de ningun programa de
asistencia del Estado, y no he recibido ninguna llamada, notificacion o confirmacion en la que se me brinde
informacion sobre el tema. Adicionalmente, no cuento con una cuenta bancaria para recibir el beneficio
monetario. Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad propias y de mi familia, es preciso que el
Gobierno nacional me incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se
estan viendo gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

Yo soy una madre soltera cabeza de hogar de 54 afos. Como ofras accionantes, fui victima de
desplazamiento forzado. En 1997 fui desplazada forzosamente con mi familia del municipio de Riosucio
(Choco) y actualmente vivo en Apartadé (Antioquia). Soy la encargada de mantener a la familia, la cual
esta compuesta por dos hijos y dos nietos.

Cuando empez0 la pandemia perdi mis ingresos como trabajadora domeéstica. Desde ese momento he tenido
que buscar otras actividades para poder sostener a la familia. A su vez, mis hijos también perdieron su
trabajo debido a la emergencia de COVID-19. Esta situacion ha afectado profundamente el minimo vital,
asi como mi derecho a mantener un nivel de vida adecuado. Esto se refleja, por ejemplo, en el hecho de que
la falta de recursos econdémicos durante la pandemia no nos ha permitido pagar los servicios publicos. Por
esa razon, tenemos una deuda de casi $100.000 en el pago de estos servicios. De hecho, antes de la
pandemia, ya nos habian cortado los servicios por un par de meses, precisamente por falta de pago.
Adicionalmente, en la casa no hay servicio de internet, lo que afecta el derecho a la educacion de mis dos
nietos, quienes deben conectarse a sus clases virtuales por medio de plataformas electronicas.

Otro de los aspectos en los que se refleja la afectacion al minimo vital es en la falta de una alimentacion
balanceada. Mi familia y yo pasamos de comer tres veces al dia a dos veces, una en la mafiana y otra en la
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tarde. Esto afecta nuestro derecho a la alimentacion y seguridad alimentaria, pues, ademas, ya no podemos
comprar verduras o proteinas y la dieta se basa principalmente en arroz, huevo y banano.

En la misma linea, la afectacién al minimo vital se materializa en la afectacion del derecho a la salud mia
y de mi familia. Uno de mis nietos fue diagnosticado con trastorno de la actividad y de la atencion y con
cefalea, lo que hace que necesite cuidados, apoyos y ajustes particulares que no pueden ser costeados en
este momento. A su vez, yo he estado enferma durante los tltimos meses. En marzo de 2020, por ejemplo,
sufri fuertes dolores de estomago y malestar corporal. De hecho, esa fue la razon por la cual mi empleador
no me volvié a llamar. En julio volvi a enfermarme: presenté sintomas de dolor en el pecho, dolor de cabeza,
tos y pérdida temporal del gusto. Aunque fui al médico, nunca me practicaron la prueba de COVID-19 y
unicamente me prescribieron medicamentos que no pude pagar.

Tuve conocimiento sobre el PIS en junio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia. creo que debia recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso +:

Tengo un puntaje del SISBEN de 36.86 y no pertenezco a ningin otro programa del Estado.
Adicionalmente, cuento con una cuenta de ahorros Bancolombia a mi nombre'®. En este momento, necesito
ser beneficiaria del PIS pues mi situacion refleja la profunda vulnerabilidad en la que me encuentro.

Mi historia es una muestra de la situacién que actualmente atraviesan las mujeres que se dedican al trabajo
doméstico. A pesar de que soy una de las pocas que alcanz6 un nivel técnico de educacion, en los ultimos
aflos ejerzo el trabajo doméstico para poder sostener a la familia. Desde hace cinco meses no recibo ningiin
tipo de ingreso. pues el hogar donde trabajaba decidié que durante la pandemia no necesitaba de mis
servicios. Me dejaron de contratar cuando tenia algunos meses de embarazo. Actualmente, vivo con mi
madre, mi abuela y mi hija de cinco meses. Actualmente puedo mantener a mi hija gracias a lo poco que
puede enviarme el padre de mi hija. Sin embargo, ese dinero es para mi hija, mas no para mi.

Yo tengo necesidades especiales que no alcanzo a cubrir y hay dias en los que no s€ si podré darle de comer
a mi familia, pues en los ultimos afios mi trabajo es el que ha sostenido a las personas que viven en el hogar.
Mi abuela, por ejemplo, es una adulta mayor que necesita de cuidados especiales y con los ingresos que
recibo en este momento no es posible cubrirlos. La situacion es tal que gasté mis ultimos recursos hace
unos meses en el pago de los servicios y el arriendo de nuestra casa estrato 1. Desde ese momento, debemos
cuatro canones de arriendo que equivalen a la suma de $1.600.000 pesos. En estos momentos, el costo mas
dificil de cubrir ha sido el de la leche de mi hija de tres meses. Padezco una condicion médica que no me
permite alimentarla con leche materna, lo que me obliga a comprarle leche en polvo que muchas veces no
puedo pagar.

¢ cuenta |
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La pandemia ha agravado la situacion socioeconémica, pues escasamente podemos pagar los gastos diarios.
Mi minimo vital, esto es, “las prestaciones necesarias e indispensables para sobrevivir dignamente y asi
evitar su degradacion o aniquilamiento como ser humano™® esta en peligro. Mi situacion esta cruzada por
la incertidumbre de no saber si mis hijos, mi pareja, mi madre y mi abuela comeran durante el dia o si podré
costear los cuidados especiales de mi abuela y mi hija.

Adicionalmente, los derechos a la alimentacion y a la salud ya se estan viendo gravemente afectados.
Unicamente comemos dos veces al dia y la alimentacién en este momento solo consiste en agua de panela,
galletas, arroz y granos. Por la falta de dinero, en los 1ltimos meses no hemos podido consumir proteinas,
verduras ni frutas. No tener acceso a una canasta saludable debido a la ausencia de ingresos econdmicos
vulnera el derecho a la alimentacion, pues “por razones que escapan a su control, no pueden acceder a una
alimentacion adecuada por los medios a su alcance™®. En el mismo sentido, mi abuela padece cancer de
piel, tiene media nariz amputada debido a su enfermedad y no recibe los medicamentos ni tratamientos
necesarios por parte del sistema de salud. Debido a la situacion econémica, no es posible costear los gastos
médicos ni los cuidados que necesita mi abuela. Esta situacion agudiza nuestra vulnerabilidad y evidencia
como la falta de un minimo vital amenaza el derecho a la salud de mi circulo familiar.

Tuve conocimiento sobre el PIS en junio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia. creo que debia recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 5

Yo tengo un puntaje de 50.31 en el SISBEN y no hago parte de ningiin programa de asistencia estatal. No
he sido notificada por parte de ninguna agencia del Estado sobre subsidios o programas de emergencia a
los que pueda acceder. Adicionalmente, cuento con una cuenta bancaria de Bancolombia a mi nombre'®.
Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad, es preciso que el Gobierno nacional me incluya en la
lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se estan viendo gravemente violados por
la falta de un ingreso minimo.

Soy una mujer atravesada por varias marcas de vulnerabilidad. Soy adulta mayor, desplazada a causa del
conflicto armado (soy originalmente de Choc6 pero ahora vivo en Medellin), y no cuento con ningun tipo
de escolaridad formal. He sido trabajadora doméstica desde 1971 pero debido a la pandemia perdi mi trabajo
y he tenido serias dificultades para sostenerme econémicamente. Los pocos ingresos que recibo provienen
de mi hijo de 26 afios, quien trabaja ocasionalmente. En este momento vivo con mucho menos de un salario
minimo, de préstamos esporadicos de mi familia y vecinos y de lo que pued hacer diariamente mi hijo de
26 afios. Sin embargo, estos ingresos no son suficientes para sufragar todo lo que necesitamos mi familia y

167 Corte Constitucional de Colombia. Sentencia C-776 de 2003. M.P. Manuel José Cepeda Espinosa.

168 E] Protocolo de San Salvador (art. 12), la Declaracién Universal de Derechos humanos (art. 25) o ¢l Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (art. 11), asi como lo dicho por varios relatores y comités, afirman que la garantia de
una alimentacién adecuada, nutritiva y saludable, debe permitir el mas alto nivel de desarrollo fisico, emocional e intelectual, por
su relacién también con otros derechos, como la salud y la vida. Por su parte, la Corte Constitucional ha reconocido que el derecho
a una alimentacién nutricional y culturalmente adecuada esta vinculado con la garantia de los derechos a la vida (Art. 11) la dignidad
humana (Art. 1) la salud (art. 49 y Ley 1751 de 2015) y la integridad personal, especialmente en relacién con grupos especialmente

vulnerables, como los nifios (Art. 44), las mujeres en estado de embarazo (Art. 43) o los adultos mayores (Ar. 46).
169 Cuenta
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yo. Estd a cargo de dos personas en situacion de discapacidad: uno de mis hijos, quien tiene una
discapacidad fisica y debe usar una silla de ruedas de forma permanente, y mi hermana, quien tiene una
discapacidad visual que le impide ver de forma total. Comprar los medicamentos que necesitan mi hermana
y mi hijo es imposible para m con los ingresos actuales. Por esa razon, debo acudir a la ayuda de vecinos y
familiares para poder costear esos gastos. Ademas, sufro de hipertension y necesito tomar diariamente
medicamentos para controlar este padecimiento.

Un hecho que agudiza estas vulneraciones y que atenta contra mi derecho a la vida digna, a la alimentacién
y al minimo vital es que mi familia y yo inicamente comemos dos comidas al dia. Al igual que en el caso
de . 1 familia no ha podido comprar frutas y proteinas en los tiltimos meses de la pandemia.
Mi caso y, en general, de la mayoria de las accionantes, muestra que el Estado colombiano estd
incumpliendo con este deber, pues actualmente hay miles de familias vulnerables que no tienen acceso a
una alimentacion balanceada y viven bajo la incertidumbre de si van a probar comida al dia siguiente.

Tuve conocimiento sobre el PIS en junio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debia recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 6:

A pesar de mi condicién de vulnerabilidad, tengo un puntaje de 41,31 en el SISBEN, un puntaje mayor al
que exige el PIS. No obstante, no me encuentro como beneficiaria de ninglin programa de asistencia del
Estado, y mi situaciéon merece ser tenida en cuenta para la inclusion en los programas de asistencia del
Estado. Adicionalmente, cuento con una cuenta bancaria de Bancolombia a mi nombre'”. Debido a las
graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso que el Gobierno nacional me incluya
en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se estan viendo gravemente violados
por la falta de un ingreso minimo.

Yo tengo 39 afios y soy madre soltera de dos nifas de 3 y 13 afios. Me dedico desde hace algunos afios al
trabajo doméstico, pero actualmente no tengo ninglin sustento econémico porque, debido a la pandemia,
perdi mi trabajo. Ocasionalmente consigo trabajo en un lugar de comida rapida donde me pagan $20.000
pesos al dia, pero es una labor muy esporadica. Ademas, soy desplazada por la violencia. Naci en Choco,
pero actualmente vivo en Bogota con mis dos hijas.

Actualmente, mis hijas y yo no tenemos un techo propio, sino que vivimos donde mi ex cufiada, de quien
dependemos econémicamente desde que empezé la pandemia. La situacion econdmica, la pérdida de mi
trabajo y las labores de cuidado que debo ejercer han provocado una grave amenaza a nuestro minimo vital
y al derecho a tener un nivel de vida adecuado. La inseguridad en el ingreso ha hecho que mi familia y yo
no podamos cubrir por nuestras necesidades basicas. Ademas, debido a mis condiciones de vida —ser
desplazada por la violencia, tener un trabajo precarizado, no haber tenido acceso a educacion y ser madre
soltera— no he podido tener ahorros o salvavidas econémicos de ningun tipo.
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Tuve conocimiento sobre el PIS en junio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia. creo que debia recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 7: [

Estoy inscrita en el SISBEN y tengo un puntaje de 31.95. Sin embargo. no estoy incluida en ninguno de los
programas de asistencia del Estado. Adicionalmente, no cuento con ninguna cuenta bancaria a mi nombre.
Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso que el Gobierno nacional
me incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se estan viendo
gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

Tengo 42 afios y he sido trabajadora doméstica desde que llegué de Chocé a Caicedo, Antioquia, debido a
la violencia armada. El trabajo doméstico ha sido mi principal fuente de ingresos durante toda mi vida, ha
sido la labor que me ha permitido tener un sustento econémico durante varios afios.

Soy madre soltera cabeza de hogar y la tinica persona que provee un ingreso a mi familia, la cual esta
compuesta por tres hijos y un sobrino. Todos ellos dependen econdmicamente de mi. Mi sobrino y mi hijo
de 14 anos son personas en situacion de discapacidad que necesitan de cuidados constantes para hacer sus
actividades diarias. Aunque soy quien se encarga del sostenimiento econémico de la familia, el dinero no
me alcanza para poder brindarles las medicinas necesarias, una alimentacion sana e implementos de
bioseguridad (como tapabocas), que son una primera necesidad durante la pandemia. Sin duda, la pandemia
ha afectado gravemente nuestro minimo vital, al punto de poner en riesgo el derecho a la salud de varios
miembros de mi circulo familiar que necesitan de un apoyo y unos ajustes especiales.

En los ultimos meses. debido a la emergencia de COVID-19, dej€ de recibir la mayoria de mis ganancias.
Actualmente, solo trabajo un dia a la semana en tareas de servicio doméstico. Ahora solo me pagan lo del
dia semanal que trabajo. Mi situacién muestra de forma elocuente lo que las trabajadoras domésticas deben
enfrentar en medio de una emergencia econdmica y de salud publica: a pesar de que es la responsable del
sostenimiento economico y del cuidado de mi familia, en este momento estoy teniendo serios retos para
poder cubrir todas mis necesidades y obligaciones. Por ejemplo, no he pagado el arriendo y los servicios
de la casa.

Todo esto es muestra de la violacion al derecho al minimo vital y, a mas grandes rasgos, del derecho a vivir
un nivel de vida adecuado. Vivir un nivel de vida adecuado implica la satisfaccién de derechos como “/a
salud y el bienestar, y en especial, la alimentacion, el vestido, la vivienda, la asistencia médica y los
servicios sociales necesarios™ . Por los hechos que he relatado. es claro que ni yo ni las demés accionantes
ejercemos a cabalidad los derechos a la salud, al bienestar, a la alimentacion, a la vivienda o a la asistencia
médica. Para seguir ilustrando nuestra situacion, es preciso decir que como las demas mujeres que ejercen
trabajo doméstico, yo solo puedo comprar arroz y granos para alimentar a mi familia. Hace meses que no
comemos frutas, verduras o proteinas.

17 Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948). Articulo 25.
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Tuve conocimiento sobre el PIS en junio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia. creo que debia recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso § S

Tengo un puntaje en el SISBEN de 31.83. A pesar de que es un puntaje muy cercano al mimero de corte de
las beneficiarias y beneficiarios del PIS, no estoy incluida en ninguno de los programas de asistencia del
Estado. Adicionalmente, no cuento con ninguna cuenta bancaria a mi nombre. Debido a las graves
condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia. es preciso que el Gobierno nacional me incluya en la
lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se estan viendo gravemente violados por
la falta de un ingreso minimo.

Tengo 29 anos y hace aproximadamente tres afios ejerzo trabajo domeéstico algunos dias a la semana. Mis
Ingresos, que ya eran escasos € intermitentes, se vieron deteriorados debido a la pandemia. Yo vivo en una
casa de dos cuartos con mi madre y cuatro de mis hermanos. Yo soy quien normalmente lleva el dinero y
el alimento a la casa. Sin embargo, en los ultimos meses he tenido serios problemas para costear los gastos
diarios de mi familia. E1 minimo vital y, en especial, el derecho a la alimentacién mios y de mi familia se
estan viendo gravemente afectados debido a la emergencia de COVID-19. Desde que empez6 la pandemia
la escasez de trabajo ha hecho que las comidas se reduzcan a dos por dia, en las que inicamente consumimos
pasta, arroz o algun grano, cuando hay suerte.

La vulneracion de nuestros derechos al minimo vital y a la alimentacién, sumado al hecho de que no hago
parte de ningiin programa estatal de proteccion, hace necesaria la intervencion del juez de tutela. Para
proteger mis derechos fundamentales, es necesario que el gobierno cumpla con sus obligaciones nacionales
¢ internacionales en materia de la garantia a un nivel de vida adecuado para las personas mas vulnerables.

Tuve conocimiento sobre el PIS en junio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia. creo que debia recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 9 S

En este momento, estoy afiliada al SISBEN con un puntaje de 30.84 y no hago parte de ninguno de los
programas de asistencia del Estado. Adicionalmente, no cuento con una cuenta bancaria a mi nombre.
Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso que el Gobierno nacional
me incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se estan viendo
gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

Tengo 60 afos y vivo con mis cuatro nietos (de 3, 5, 7 y 8 afos) y con mi nuera. Hace treinta afios soy
madre soltera y la encargada de cuidar y sostener econdmicamente a mis nietos. Yo me desempeiiaba como
trabajadora doméstica pero perdi mi trabajo debido a la pandemia, lo cual truncé todos los ingresos de la
familia y actualmente amenaza gravemente mis derechos al minimo vital, a la alimentacion y un nivel de
vida adecuado. Como las demas accionantes, ya me encontraba en una situacion de vulnerabilidad antes de
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la pandemia. No ganaba lo suficiente como trabajadora doméstica y debia desplazarme largas distancias
para poder ir hasta los hogares donde ejercia esta actividad. Ademas, mi familia y yo fuimos desplazados
por la violencia hace varios afos, por lo cual debimos migrar a Bogotd ya que uno de mis hijos fue
asesinado. Actualmente mi familia y yo vivimos de nuevo en Neiva, mi lugar de origen.

Mis vulnerabilidades previas se acentuaron con la llegada de la emergencia de salud publica y ahora mis
derechos fundamentales estan en riesgo. Ni mi nuera ni yo tenemos trabajo en este momento y nos
dedicamos por completo al cuidado de mis nietos y a las labores del hogar. Actualmente, podemos cubrir
los gastos diarios gracias a que los vecinos nos ayudan con mercados o préstamos para la alimentacion. En
todo caso, estas ayudas son esporadicas y no alcanzan para garantizar la seguridad alimentaria de la familia.
Ahora solo comemos en dos ocasiones y las comidas no contienen ningun tipo de proteina o vegetales.

Otro de los factores en los que se refleja la vulneracion del derecho al minimo vital y a un nivel de vida
adecuado tiene que ver con la vivienda. Mi familia y yo no tenemos como pagar el arriendo y los servicios
del hogar. Desde que empezé la pandemia no hemos podido cubrir ninguno de estos gastos y, en este
momento, la deuda de servicios publicos asciende aproximadamente a $1.000.000 de pesos.

Las afectaciones al minimo vital también han tenido graves consecuencias sobre el derecho a la educacion
de mis nietos. Aungue estan escolarizados, necesitan conectividad a internet para poder tomar sus clases y
hacer sus trabajos. Debido a no tenemos cdmo pagar los servicios, y mucho menos un servicio de internet,
mis nietos tuvieron que abandonar el colegio este afio. Esta situacion también me afecta directamente, ya
gue he tenido que triplicar mi jornada de cuidado para poder estar al tanto de mis nietos y brindarles un
espacio de esparcimiento o aprendizaje dentro del hogar. A pesar de que mis nietos estudiaban en un colegio
publico, no han recibido ningin subsidio para poder acceder a los contenidos de las clases.

Las condiciones de vulnerabilidad hacen necesaria mi inclusion en alguno de los programas de asistencia
del Estado. Sin embargo, hasta ahora, no he sido notificada por ninglin medio sobre la posibilidad de recibir
un subsidio o ingreso de emergencia. Para proteger mis derechos fundamentales, el juez constitucional debe
intervenir en mi caso y ordenar al Gobierno nacional mi inclusién en el PIS.

Tuve conocimiento sobre el PIS en mayo del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, gque se han agravado debido a la pandemia, creo que debia recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

4.3.  Segundo grupo de situaciones: Mujeres migrantes

Como _mujeres_migrantes, |

I o o beneficiarias del PIS vulnera nuestros derechos

al minimo vital, la vida digna, la salud, la seguridad alimentaria, la seguridad social, la informacion, y la
igualdad.

74



Todas las accionantes nos enfrentamos a una situacion de inseguridad alimentaria, y hemos visto nuestros
ingresos - que ya eran precarios - reducidos por la imposibilidad de salir a trabajar en las ventas informales
o por la pérdida de empleo. Muchas de las mujeres tenemos necesidades médicas insatisfechas o cuidamos
de personas que padecen enfermedades cronicas que no pueden acceder a los servicios médicos que
necesitan. Ademas, la mayoria de las accionantes, mujeres migrantes, tenemos deudas por concepto de
canones de arrendamiento o de servicios publicos. Por eso, nuestra exclusion del PIS implica vulneracion
de nuestros derechos fundamentales al minimo vital, pues el Estado tiene el deber de suministrar los
recursos necesarios para sobrevivir dignamente, una obligacién que hasta la fecha no ha sido cumplida. La
vulneracion del derecho al minimo vital genera a su vez una violacion del derecho a la vida digna, la salud,
la seguridad alimentaria, la vivienda y a la igualdad, pues las accionantes tenemos necesidades de salud
insatisfechas y no contamos con la cantidad ni la calidad de comida que requerimos'”.

Ademas, la falta de acceso a informacion sobre los requisitos del PIS y las barreras de acceso a los
procedimientos para poder cumplir con los requisitos implican violaciones del derecho a la informacién y
a la igualdad. Quienes cumplimos las condiciones para ser beneficiarias de politicas de prestacion del
Estado debemos poder competir en igualdad de condiciones para recibir los beneficios, lo que implica en
consecuencia, que el Estado debe garantizar el derecho a acceder a la informacién publica en relaciéon con
el PIS'”. El Estado ha vulnerado el derecho a la igualdad y a la informacién de las accionantes, pues no
hemos podido competir en igualdad de condiciones para recibir los beneficios y tampoco hemos podido
acceder a toda la informacion necesaria para conocer y cumplir con los requisitos del PIS.

A continuacién se presenta de manera breve el andlisis de la vulneracion de los derechos al minimo vital,
la vida digna, la salud, la seguridad alimentaria, la igualdad, y la informacion para cada una de las mujeres
migrantes que interponemos esta tutela:

Caso 10:

Soy una mujer migrante con PEP, tengo un puntaje de 20.95 en el SISBEN., y nadie en mi familia nuclear
es beneficiario de ningun programa de asistencia del Estado. Cumplo con los requisitos que se conocen
publicamente para ser beneficiaria del PIS. Sin embargo. no he sido seleccionada como beneficiaria a pesar
de mi situacion de gran vulnerabilidad frente a la inseguridad alimentaria, la falta de acceso a medicamentos
y servicios de salud, y la situacion de la violencia doméstica que pone en riesgo mi seguridad fisica.
Tampoco he podido acceder al sistema financiero, pues nunca he contado con ahorros para poder abrir una
cuenta. No ser beneficiaria de este programa viola mis derechos fundamentales a la vida digna, al minimo
vital, la salud, la seguridad alimentaria, la informacion y la igualdad.

La pandemia me ha puesto en una situacién ain mas vulnerable. Perdi mi empleo como trabajadora
doméstica por la pandemia y por eso, tengo que contar econdmicamente y vivir en la misma casa con el
padre de mi hija quien me ha maltratado verbalmente. Tenemos una deuda de $500.000 de arriendo de la
casa lo que nos pone en riesgo a ser desalojados. Ademas, mi familia, incluyendo a mi hija de seis afios, se

172 Corte Constitucional de Colombia. Sentencias T-818 de 2000. MP: Alejandro Martinez Caballero; T-651 de 2008. MP: Clara
Inés Vargas Hernandez; T-738 de 2011. MP: Mauricio Gonzalez Cuervo.

173 Corte Constitucional. Sentencias T-499 de 1995. MP: Eduardo Cifuentes Muiioz; T-162 de 2001. MP: Fabio Morén Diaz; T-
716 de 2017. MP: Carlos Bernal Pulido.
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enfrenta a una situacion de inseguridad alimentaria. Solamente comemos dos veces al dia, y la nueva dieta
consiste de muchos carbohidratos como arroz y pasta. Tampoco he podido acceder a los medicamentos ni
a los servicios médicos que necesito para mi hipertension y depresion. La inseguridad alimentaria y la falta
de acceso a medicamentos para mi condicion médica crénica ponen en riesgo mi salud.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
present6 un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 11:

Soy una mujer migrante, y cuento con el PEP. Por mi situacién de vulnerabilidad, tengo un puntaje en el
SISBEN de 18,59. Nadie en mi familia nuclear es beneficiario de ningtin programa de asistencia del Estado.
Adicionalmente, cuento con una cuenta de ahorros'”, aunque en el momento se encuentra inactiva. Debido
a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso que el Gobierno nacional me
incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se estan viendo gravemente
violados por la falta de un ingreso minimo.

He visto ni situaciéon muy afectada por la pandemia, especialmente por la medida de aislamiento obligatorio,
pues he visto que los ingresos que consigo, vendiendo comida y bebidas en la calle, se han reducido a la
mitad. La seguridad alimentaria de mi familia, incluyendo la de mi padre, quien es un adulto mayor, y de
mis dos hijos de 4 y 5 afios, esta en riesgo, pues normalmente solo podemos comer dos veces al dia. Hay
dias que no hemos tenido absolutamente nada que comer. La salud de mis hijos y mi padre esta en riesgo,
pues no cuento con los recursos para comprar los medicamentos para la hipertension de mi padre. El no
tiene estatus migratorio regular, pues no puede afiliarse a una EPS. Tampoco hemos podido acceder a los
servicios de salud que necesitan los nifios, uno de ellos requiere sesiones de terapia por tener un brazo
fracturado, y otro tiene necesidad de controles periddicos por su miopia. Actualmente debo $100.000 pesos
de arriendo y un valor de $300.000 pesos en los servicios.

Sin embargo, no he sido seleccionada como beneficiaria a pesar de mi situacion de gran vulnerabilidad,
sobre todo frente a la inseguridad alimentaria mia y de mi familia. No ser beneficiaria del PIS viola mis
derechos fundamentales de la vida digna, al minimo vital, la salud, la seguridad alimentaria, la informacion
y la igualdad. Ademas. no cuento con los recursos para acceder a los servicios de salud y medicamentos
que necesitan mi hijo y mi padre mayor a quien cuido, lo que implica una violacion del derecho a la salud
de ellos, quienes son sujetos de proteccion especial.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presento un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 12

7 cuent
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Soy una mujer migrante, y cuento con el PEP. Por mi situacién de vulnerabilidad, tengo un puntaje en el
SISBEN de 24.13. Nadie en mi familia nuclear es beneficiario de ningtin programa de asistencia del Estado,
y cumplo con los requisitos que conozco para ser beneficiaria del PIS. No he podido abrir una cuenta
bancaria, pues no cuenta con ingresos fijos y la da miedo adquirir deudas adicionales que se pueden generar
por las cuotas de manejo u otros costos bancarios. Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad mias
y de mi familia, es preciso que el Gobierno nacional me incluya en la lista de beneficiarios del PIS. ya que
mis derechos fundamentales se estan viendo gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

Mi situacién econdmica es muy precaria y me encuentro en una situacion de alta vulnerabilidad, pues hace
mas de siete meses no tengo un trabajo estable que me permita contar con unos ingresos fijos. Esto ha
puesto en riesgo la salud de mi hija, de seis aflos de edad, quien sufre de epilepsia cronica y debe consumir
permanentemente medicamento anticonvulsivo para manejar su enfermedad cronica. Mi prioridad, al ser
madre soltera cabeza de familia, es comprar el medicamento anticonvulsivo de mi hija que cuesta
aproximadamente $60.000 pesos y dura quince dias, pues mi hija no cuenta con un estatus migratorio
regular, y por eso no puede estar afiliada al sistema de salud. De los ingresos que sobran después de
comprarle el medicamento, priorizo la comida. Sin embargo, me enfrento a una situacion de inseguridad
alimentaria. Al inicio de la cuarentena solo podiamos comer una o dos veces al dia, y consumimos sobre
todo granos y arroz. Actualmente debo un mes y medio de arriendo ($600,000 pesos), lo que nos pone en
riesgo de ser desalojadas.

Sin embargo, no he sido seleccionada como beneficiaria a pesar de mi situacion de gran vulnerabilidad. No
ser beneficiaria del PIS viola mis derechos fundamentales de la vida digna, al minimo vital, la salud, la
seguridad alimentaria, la informacion y la igualdad. Ademas, la salud de mi hija de seis afios esta en riesgo
pues por la falta de ingresos a veces no puedo comprar sus medicinas, lo que implica una violacién del
derecho a la salud de mi hija.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presento un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 13:

Soy una mujer migrante con PEP, y estoy inscrita en el SISBEN con un puntaje de 28.18. No recibo
asistencia de ninglin programa del Estado. Nadie en mi familia nuclear es beneficiario de ningiin programa
de asistencia del Estado, y cumplo con los requisitos que conozco para ser beneficiaria del PIS.
Adicionalmente, no cuento con ninguna cuenta bancaria a mi nombre. Debido a las graves condiciones de
vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso que el Gobierno nacional me incluya en la lista de
beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se estan viendo gravemente violados por la falta
de un ingreso minimo.

Mi situacién econdmica es muy precaria, lo que ha puesto en riesgo mi seguridad alimentaria y el pago del
alquiler del cuarto donde vivo con mis dos hijos de uno y 8 afios. Mi posibilidad de generar ingresos se ha
visto seriamente afectada por las medidas de confinamiento de la pandemia. Mis ingresos por las ventas
informales de comida en la calle eran de aproximadamente $350.000 pesos mensuales pero ha variado por
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la pandemia. Estos ultimos meses las ventas han bajado mucho. Durante la pandemia he tenido retrasos en
el pago del arriendo y mi alimentacion se ha visto seriamente afectada. Mis hijos y yo comemos tres veces
al dia, pero consumimos sobre todo granos y arroz. No cuento con ningun apoyo financiero, pues soy madre
soltera. El padre de los nifios se fue para Ecuador y no responde econdémicamente por ellos. Ademas, esta
en riesgo la salud de la familia. Ni mis hijos ni yo estamos afiliados a una EPS: aunque mi hijo y yo
contamos con PEP y estamos inscritos en el SISBEN, no hemos podido afiliarnos al sistema de salud por
falta de orientacion de las autoridades correspondientes. La nifia no cuenta con estatus migratorio regular
porque no cuenta con pasaporte, lo que impide su acceso al SISBEN vy al sistema de salud.

Estoy en una situacion vulnerable, pues soy madre soltera de dos hijos, una muy pequea, y no contamos
con red de apoyo en Colombia. Esta en riesgo mi seguridad alimentaria, salud, y alojamiento, y por eso, no
ser beneficiaria del PIS viola mis derechos fundamentales a la vida digna, al minimo vital, la salud, la
seguridad alimentaria, la informacién y la igualdad.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
present6 un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 14

Estoy inscrita en el SISBEN con un puntaje de 22.09. y cuento con el PEP. Nadie en mi familia nuclear es
beneficiario de ningun programa de asistencia del Estado, y cumplo con los requisitos que conozco para ser
beneficiaria del PIS. No he podido acceder al sistema financiero porque Bancolombia me pidi6 el RUT.
Intenté sacarlo por internet pero no tenia mucho conocimiento de herramientas tecnologicas entonces no
pude hacerlo. Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso que el
Gobierno nacional me incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se
estan viendo gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

Estoy en una situacién muy vulnerable, pues estoy desempleada por la pandemia. Soy madre soltera y
cabeza de familia de dos hijos: una de 4 afios. y otro de 9 afos. Mis hijos no tienen estatus migratorio
regular, por lo que no pueden acceder a la atencion en salud que necesitan. Ellos tienen necesidades médicas
urgentes, pues mi hijo necesita cirugia porque nacié con la uretra abierta. Ademas, tiene problemas de
aprendizaje, y fue victima de bullying en el colegio. Mi hija sufre de hipoglicemia. Yo recibo apoyo de mis
padres, pero solamente alcanza para alimentarnos con granos y sopa, y por eso la familia se enfrenta a una
situacion de inseguridad alimentaria. Ademas, debo un mes de arriendo y el duefio de la casa me ha dicho
que tenemos que salir. Por falta de ingresos no he podido comprar productos de aseo para prevenir el
contagio.

No ha sido seleccionada como beneficiaria del PIS, aunque cumplo con los requisitos conocidos. Me
encuentro en situacion de gran vulnerabilidad como madre soltera de dos hijos pequefios, todos nos
enfrentamos a una situacion de inseguridad alimentaria, y tenemos el riesgo de no tener alojamiento. Por
eso, no ser beneficiaria del PIS viola mis derechos fundamentales de la vida digna, al minimo vital, la salud,
la seguridad alimentaria, la informacion y la igualdad. Mis dos hijos tienen necesidades médicas urgentes,
por lo que ha sido violado su derecho a la salud.
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Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presentd un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 15:

Soy una mujer migrante y cuento con el PEP. Por mi situacién de vulnerabilidad, tengo un puntaje en el
SISBEN de 28.94. Nadie en mi familia nuclear es beneficiario de ningtin programa de asistencia del Estado,
y cumplo con los requisitos que conozco para ser beneficiaria del PIS. Me enfrento a otra barrera para ser
beneficiaria, pues no he podido acceder al sistema financiero de Colombia, lo que implica una violacién al
derecho a la igualdad. Como mujer migrante los bancos me han pedido un pasaporte vigente con €l que no
cuento. Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso que el Gobierno
nacional me incluya en la lista de beneficiarios del PIS. ya que mis derechos fundamentales se estan viendo
gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

La pandemia me ha puesto en una situacion aun mas vulnerable, pues soy mujer migrante y madre de tres
hijos, uno de ellos con discapacidad, quien sufre del sindrome de Arnold Chiaris tipo II. Mi situacion
econdmica es precaria y la posibilidad de generar ingresos se ha visto seriamente afectada por las medidas
de confinamiento. Perdi mi trabajo como mesera en un restaurante y aunque logré conseguir trabajo en otro,
este no es de tiempo completo. Debido a la pérdida de ingresos, tengo una deuda de $200.000 pesos por
concepto de servicios publicos, y hemos tenido que disminuir la cantidad de comida que consumimos. Lo
mas preocupante es que no tenemos los recursos para comprar todos los medicamentos que mi hija necesita
para tratar su sindrome de Arnold Chiari tipo dos'”. Mi esposo y yo no hemos podido afiliar a mi hija a
una EPS del régimen subsidiado, porque hasta agosto de 2020 aparecian dos puntajes para mi hija en el
SISBEN: uno de 28,94 y otro de 65,58, lo que se convirtié en una barrera de acceso a los servicios de salud
que ella necesita.

Yo cumplo con los requisitos que conozco para ser beneficiaria del PIS. Sin embargo, no he sido
seleccionada como beneficiaria a pesar de mi situacién de gran vulnerabilidad, sobre todo frente a la
situacion de inseguridad alimentaria que enfrenta mi niicleo familiar. No ser beneficiaria del PIS viola mis
derechos fundamentales de la vida digna, al minimo vital, la salud, la seguridad alimentaria, la informacién
y la igualdad. Ademas, la falta acceso a los servicios de salud que mi hija requiere debido a un error
administrativo del Estado, implica una violacion de su derecho a la salud y al interés superior del nifo.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
present6 un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

175 La malformacién de Chiari es una afeccién en la cual el tejido cerebral se extiende hacia el canal espinal. Ocurre cuando parte
del craneo es anormalmente pequefio o deforme, presionando el cerebro y forzandolo hacia abajo. En la malformacién de Chiari
tipo IL una mayor cantidad de tejido se extiende hacia el canal espinal en comparacién con la malformacién de Chiari tipo L
Algunos de los signos y sintomas son los siguientes: cambios en el patron respiratorio, problemas para deglutir, como arcadas,
movimientos oculares rapidos hacia abajo, y debilidad en los brazos. Mayo Clinic. Malformaciones de Chiari. Disponible en:
https://www mavyoclinic.org/es-es/diseases-conditions/chiari-malformation/symptoms-causes/sye-20354010.

79



Caso 16:
Yo tengo PEP, un puntaje de 48.13 en el SISBEN., y no soy beneficiaria de ningiin programa del Estado.

Este puntaje del SISBEN no refleja adecuadamente la situacién de vulnerabilidad mia y de mi familia.
Adicionalmente, no he podido acceder al sistema financiero, pues los bancos cerca de casa no me permiten
abrir una cuenta pese de tener PEP. Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia,
es preciso que el Gobierno nacional me incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos
fundamentales se estan viendo gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

Estoy en una situacién muy vulnerable, pues me encuentro embarazada, estoy desempleada por la
pandemia, y la familia no cuenta con ingresos fijos. Esta en riesgo mi seguridad alimentaria y la de mi hija
de 11 anos. En los tltimos meses solo hemos podido comer dos veces diarias. Ademas, estamos en riesgo
de ser desalojadas. Estamos atrasadas en los pagos de servicios puiblicos con una deuda de $640.000 pesos,
y debemos dos meses de arriendo que suman $400.000 pesos. El duefio nos ha comunicado que teniamos
que abandonar la casa a finales de septiembre, lo que pone sobre todo en riesgo mi salud y mi bebé, dado
que el parto estaba destinado para la primera semana de octubre.

No ser beneficiaria del PIS viola mis derechos fundamentales de la vida digna, al minimo vital, la salud, la
seguridad alimentaria, la informacion y la igualdad. Me encuentro en situacién de gran vulnerabilidad, pues
estoy embarazada, me enfrento a una situacién de inseguridad alimentaria, y tengo el riesgo de no tener
alojamiento.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 17:

A pesar de mi gran situacion de vulnerabilidad, no cumplo con los requisitos conocidos del PIS. Aunque
10 soy beneficiaria de ningiin programa del Estado y tengo PEP, tengo un puntaje de 77.31 en el SISBEN,
el cual no refleja adecuadamente mi situacion socioeconomica. Adicionalmente, no soy titular de ninguna
cuenta de ahorros en un banco. Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es
preciso que el Gobierno nacional me incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos
fundamentales se estan viendo gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

La pandemia me ha puesto en una situacion atin mas vulnerable. Se han reducido la cantidad de mis turnos
en el restaurante en el que trabajo como mesera, lo que ha impactado mi capacidad de proveer para mis dos
hijos. Soy madre soltera, cabeza de hogar, y no cuento con apoyo econdémico. Por la disminucion de
ingresos, actualmente solo podemos comer dos veces al dia, sobre todo granos, arroz, y huevos. Vivo en un
cuarto en una casa arrendada que comparto con otra familia, y debo $300.000 pesos de alquiler y de
servicios publicos, lo que nos pone en riesgo de ser desalojados. Ademas, mis hijos no cuentan con estatus
migratorio regular por no contar con pasaporte vigente y por eso no han podido afiliarse a una EPS. Esto
también le ha impedido a mi hijo inscribirse en el SENA para estudiar idiomas.
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Por el puntaje que tengo en el SISBEN, no he podido afiliarse a una EPS del régimen subsidiado para poder
acceder a los medicamentos que necesito para manejar mi hipertension. Debido a que este puntaje no refleja
adecuadamente mi situacion, solicité el 11 de agosto de 2020 que se me aplicara una encuesta nueva por
inconformidad pero a la fecha no se ha realizado la visita. No ser beneficiaria del PIS viola mis derechos
fundamentales de la vida digna, al minimo vital, la salud, la seguridad alimentaria, la informacion y la
igualdad. Me encuentra en situacion de vulnerabilidad, pues soy madre soltera y con mis hijos nos enfrentan
a una situacion de inseguridad alimentaria. Ademas tenemos el riesgo de no tener alojamiento, ni acceso a
los servicios de salud mas alla de urgencias, pues no estamos afiliados a una EPS.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 13:

Estoy inscrita en el SISBEN con un puntaje de 31.81, el cual no refleja mi situacion socioeconémica. Nadie
en mi familia nuclear es beneficiario de ningin programa de asistencia del Estado, y cumplo con los
requisitos que conozco para ser beneficiaria del PIS. Por otro lado, no cuento con cuentas bancarias. Debido
a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso que el Gobierno nacional me
incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se estan viendo gravemente
violados por la falta de un ingreso minimo.

Me encuentro en una situacion de vulnerabilidad muy precaria, pues mi seguridad alimentaria y salud se
estan viendo seriamente afectadas por la falta de una alimentacion adecuada y de los medicamentos que
necesito para controlar la tensién y diabetes. Soy una adulta mayor de 66 afios, y debido a mi avanzada
edad y situacion de salud no puedo trabajar. El esposo de mi hija, quien trabaja por turnos en un lavadero
de carros, es quien me apoya econdmicamente. Como dos veces al dia, sobre todo granos y arroz, lo que
pone en riesgo mi salud por la diabetes y la tension alta que padezco. Debo 3 meses de alquiler y 2 meses
de servicios publicos, que ascienden a mas de dos millones de pesos, lo que pone a mi familia en riesgo de
desalojo.

Debido a que en el SISBEN aparezco registrada con un salvoconducto y no con el PEP no he podido
afiliarme a una EPS del régimen subsidiado para poder acceder a los medicamentos que necesito. Solicité
que se actualizara la informacién pero a la fecha el SISBEN no ha respondido mi solicitud. Por mi puntaje,
no cumplo con el requisito de estar en el SISBEN con puntaje menor de 30 para ser beneficiaria del PIS.
Sin embargo, tengo PEP, y no recibo beneficios de ningun otro programa del Estado. No ser beneficiaria
del PIS, a pesar de mi grave situacién de vulnerabilidad como persona adulta mayor con una condicién
médica cronica, viola mis derechos fundamentales de la vida digna, al minimo vital, la salud, la seguridad
alimentaria, la informacion y la igualdad. Me enfrento a una situacion de inseguridad alimentaria, tengo el
riesgo de no tener alojamiento, y tengo necesidades médicas insatisfechas.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
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embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
present6 un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 19: R

A pesar de mi gran situacién de vulnerabilidad y la de mi familia nuclear, tengo un puntaje en el SISBEN
de 40,55 que no refleja mi situacion socioecondmica. Por eso, no cumplo con el requisito del PIS de estar
en el SISBEN con puntaje menor de 30. Cumplo con los demas requisitos: tengo PEP, y no soy beneficiaria
de ningun otro programa de asistencia del Estado. El 3 de septiembre de 2020, me dirigi al Banco Popular
para solicitar la apertura de una cuenta bancaria, y me respondieron que por politicas internas todo
extranjero que desee hacer uso de sus servicios debe tener cédula de extranjeria. Hace pocos dias después
de mucha insistencia Bancolombia me permitié abrir una cuenta de ahorros'’®. Debido a las graves
condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso que el Gobierno nacional me incluya en la
lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se estan viendo gravemente violados por
la falta de un ingreso minimo.

Mi situacién es muy precaria, pues la pandemia ha bajado los ingresos de m familia, lo que sobre todo ha
puesto en riesgo la salud de mi hijo de 11 afios quien tiene autismo. Soy madre de dos hijos, uno de 16 afios
y otro de 11 afos. Aunque todos estan afiliados a una EPS en el régimen subsidiado, mi EPS no cubre
terapias que necesita mi hijo con autismo, y por la dificil situaciéon econémica, no tengo los recursos para
pagarlas. Tampoco puedo complementar los ingresos de mi familia, pues por la condicién de m hijo tengo
que estar siempre con €l en la casa. Ademas de la falta de acceso a servicios médicos para mi hijo, la familia
se enfrenta a la inseguridad alimentaria, hemos estado comiendo dos veces al dia durante la pandemia.
También tenemos una deuda por el arriendo que asciende a $1.300.000 pesos. y deben casi $700.000 pesos
de servicios publicos, lo que nos expone al riesgo de ser desalojados.

No ser beneficiaria del PIS, a pesar de mi situacion de vulnerabilidad, viola mis derechos fundamentales de
la vida digna. al minimo vital, la salud, la seguridad alimentaria, la informacién y la igualdad. Mi familia y
yo nos enfrentamos una situacion de inseguridad alimentaria, y tenemo el riesgo de no tener alojamiento.
Ademas, mi hijo con autismo no esta recibiendo los servicios médicos que necesita.

Tuve conocimiento sobre el PIS en mayo del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 20:

A pesar de mi gran situacion de vulnerabilidad. no cumplo con los requisitos conocidos del PIS. Aunque
no soy beneficiaria de ningiin programa del Estado y tengo PEP, no estoy registrada en el SISBEN. Inicié
los tramites de inscripcion en el SISBEN en junio de 2020, pero a la fecha no he recibido la visita del
encuestador. Adicionalmente, no tengo acceso a ninguna cuenta bancaria porque me exigen un monto
minimo para activarla. Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso

7 cuenta |
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que el Gobierno nacional me incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales
se estan viendo gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

Me encuentra en una situacion de alta vulnerabilidad. pues no he podido salir a trabajar y generar ingresos,
lo que afecta negativamente mi seguridad alimentaria y la de mis tres hijos. Aunque la familia ha podido
tener tres comidas al dia, hemos tenido que racionarla o dejar de comprar ciertos productos como carne.
Ademas, esta en riesgo la salud de mi hija menor. quien tiene sindrome de Down y sufre de epilepsia. La
prioridad mia y de mi esposo es comprar los anticonvulsivos que necesita mi hija, sin embargo la situacién
econdmica no nos ha permitido hacerlo recientemente. Actualmente estoy atrasada con el pago del arriendo,
debo $1.050.000 pesos, y de servicios publicos debo $225.678 pesos. La familia tiene el riesgo de ser
desalojada.

Por no estar en el SISBEN tampoco he podido afiliarme al sistema de salud para que se atiendan las
necesidades médicas de mi hija quien tiene sindrome de Down y sufre de epilepsia. No ser beneficiaria del
PIS, a pesar de mi situacion de vulnerabilidad, viola mis derechos fundamentales de la vida digna, al minimo
vital, la salud, la seguridad alimentaria, la informacion y la igualdad. Nos enfrentamos a una situacion de
inseguridad alimentaria, y a no tener alojamiento. Ademas la falta de acceso al sistema de salud pone en
riesgo a mi hija quien necesita tratamiento para sus condiciones de salud.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
present6 un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 21:

No he podido inscribirme al SISBEN porque en el puesto de salud me explicaron equivocadamente que
esta encuesta solo era para ciudadanos colombianos. Sin embargo, envi€ un correo y escribi al mimero de
celular que aparece en la pagina del SISBEN para solicitar que le realicen la encuesta, pero a la fecha no he
recibido respuesta. Otra consecuencia de no tener puntaje en el SISBEN es que no cumplo con los requisitos
del PIS, aunque estoy en una situacion muy vulnerable. No cuento con ninguna ayuda de otros programas
de asistencia del Estado, y a pesar de que tengo una cuenta bancaria a mi nombre'”’, esta inactiva por no
tener ingresos. Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso que el
Gobierno nacional me incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se
estan viendo gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

Mi situacion es muy precaria, pues soy viuda y cuido de mis dos hijas de 12 y 8 afios, y de mi madre, quien
es adulta mayor. Mi hija mayor tiene problemas gastricos y de vision, y mi madre sufre de hipertension. No
contamos con los recursos para pagar los medicamentos que necesitan, pues trabajo informalmente pintando
uflas y la pandemia ha impactado mis ingresos. Por eso, la familia se enfrenta a la inseguridad alimentaria,
solo comemos dos veces al dia. Actualmente debo un mes de arriendo ($400.000 pesos). lo que nos pone a
riesgo de ser desalojados.
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Nadie en la familia ha podido acceder al sistema de salud, debido a que no se nos permitié realizar la
encuesta del SISBEN. No ser beneficiaria del PIS, a pesar de mi situacién de vulnerabilidad, viola mis
derechos fundamentales de la vida digna, al minimo vital, la salud, la seguridad alimentaria, la informacién
y la igualdad. Nos enfrentamos a una situacion de inseguridad alimentaria, y estamos en riesgo de ser
desalojados.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presentd un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 22:
A pesar de mi situacién de vulnerabilidad y la de mi familia, no he podido acceder al SISBEN. Pedi una

cita en febrero de 2020 dias después de que se me otorg6 el PEP. y han pasado mas de 7 meses sin que haya
recibido la visita. Debido a esta barrera, no cumplo con el requisito de estar inscrita en el SISBEN con un
puntaje menor de 30 para ser beneficiaria del PIS. Asimismo, no estoy recibiendo apoyo de ningun
programa del Estado. Por otro lado, no he podido acceder al sistema financiero, pues no me permiten abrir
una cuenta de ahorros por solamente tener PEP. Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y
de mi familia, es preciso que el Gobierno nacional me incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que
mis derechos fundamentales se estan viendo gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

Me encuentra en una situacion de alta vulnerabilidad. Soy madre de dos hijos pequefios, uno de 3 afios y
una de 5 meses. Mi hija pequeila desarroll6 necesidades médicas urgentes en julio de 2020, y la tuvieron
que operar y quitarle el apéndice porque tenia un intestino obstruido. Su dieta tiene que ser muy limitada
hasta que cumpla dos aflos, y es posible que vaya a tener que ser operada otra vez. Estoy desempleada, y
mi familia depende de los pocos ingresos de mi cufiado. Por la falta de ingresos, la familia se enfrenta a una
situacion de inseguridad alimentaria. A veces solamente comemos dos veces al dia, y priorizamos la comida
de los nifos, tomando en cuenta las necesidades especificas del bebé que tiene restricciones dietarias por
su cirugia. Ademas de la inseguridad alimentaria, tenemos una deuda de $1.500.000 pesos de arriendo, y
estamos en riesgo de ser desalojados.

No ser beneficiaria del PIS, a pesar de mi situacion de vulnerabilidad, viola mis derechos fundamentales de
la vida digna, al minimo vital, la salud, la seguridad alimentaria, la informacion y la igualdad. Mi familia y
yo nos enfrentamos a una situacion de inseguridad alimentaria. tenemos el riesgo de no tener alojamiento,
y mi bebé de 5 meses tiene necesidades meédicas urgentes. Ademas, no he podido acceder al sistema
financiero, pues no me permiten abrir una cuenta de ahorros por solamente tener PEP.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 23:



En abril de este afio solicité que se me aplicara la encuesta del SISBEN. Sin embargo, a la fecha no me han
asignado un puntaje, pues solo se me aplico la encuesta hasta el pasado 15 de septiembre y la encuestadora
informoé que solo lo recibira hasta dentro de dos meses. Por eso, no cumplo con el requisito de estar en el
SISBEN con puntaje menor de 30 para ser beneficiaria del PIS. Sin embargo, tengo PEP, y no recibo
beneficios de ningun otro programa del Estado. Tampoco he podido acceder al sistema financiero, pues no
me permiten abrir una cuenta de ahorros por tener PEP, lo que implica otra barrera para ser beneficiaria del
PIS. Debido a las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso que el Gobierno
nacional me incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se estan viendo
gravemente violados por la falta de un ingreso minimo.

Estoy en una situacién de alta vulnerabilidad, pues por la pandemia mis ingresos bajaron drasticamente.
Vendo café, postres, y empanadas en la calle y dicto clases de lectoescritura, pero en los ultimos meses no
he tenido ingresos. Esto ha puesto en riesgo mi seguridad alimentaria, mi salud y estoy en riesgo de ser
nuevamente desalojada. Vivo con mi hija de 21 afios de edad quien tiene un soplo en el corazén y mi nieto
de 1 afo quien tiene problemas respiratorios. Hace siete afios fui diagnosticada con epilepsia focalizada, y
estuve hospitalizada por varios ataques hace algunas semanas. Hemos logrado sobrevivir estos meses
gracias a la solidaridad de algunos vecinos. Mi hija y yo comemos maximo dos veces al dia, y priorizamos
al bebé. Fuimos desalojadas en el mes de junio de donde viviamos porque debiamos mas de $850.000 pesos
en arriendo y servicios, y estamos en riesgo de ser desalojadas de nuevo.

No ser beneficiaria del PIS, a pesar de mi situacion de vulnerabilidad, viola mis derechos fundamentales de
la vida digna, al minimo vital, la salud, la seguridad alimentaria, la informacién y la igualdad. Me enfrento
a una situacion de inseguridad alimentaria, tengo el riesgo de no tener alojamiento, y necesidades médicas
insatisfechas.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presenté un derecho de peticion solicitando que se me incluyera en el Programa.

Caso 24:

No estoy en el SISBEN., y por eso no cumplo con el requisito de estar en el SISBEN con puntaje menor de
30 para ser beneficiaria del PIS. Sin embargo, cuento con PEP, y no recibo beneficios de ningiin otro
programa del Estado. Adicionalmente, no cuento con ningin producto financiero a mi nombre. Debido a
las graves condiciones de vulnerabilidad mias y de mi familia, es preciso que el Gobierno nacional me
incluya en la lista de beneficiarios del PIS, ya que mis derechos fundamentales se estan viendo gravemente
violados por la falta de un ingreso minimo.

Mi vulnerabilidad se ha visto afectada por la cuarentena obligatoria, mi seguridad alimentaria y mi salud se
estan viendo afectadas porque no siempre mi hija cuenta con el dinero para comprar los medicamentos que
me ayudan a controlar la diabetes, hipertension y gastritis. Soy una persona mayor, tengo 67 afos. Debido
a mi edad y situacion de salud, incluso una pérdida de la audicion, no puedo trabajar. Debo consumir cinco
comidas diarias por mi diabetes. Sin embargo, actualmente solo puedo consumir entre 2 y 3 comidas al dia
por la falta de ingresos de la familia. Vivo en un apartaestudio que tiene una sola habitacién, pero la
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habitacion la ocupamos mi hija y su esposo por lo que tengo que dormir en la sala. Estamos atrasados en el
pago de los servicios publicos, sumas que ascienden a $70.000 pesos.

No ser beneficiaria del PIS, a pesar de mi situacion de vulnerabilidad, viola mis derechos fundamentales de
la vida digna, al minimo vital, la salud, la seguridad alimentaria, la informacién y la igualdad. Me enfrento
a una situacion de inseguridad alimentaria y tengo necesidades médicas insatisfechas.

Tuve conocimiento sobre el PIS en julio del 2020, y por las condiciones de vulnerabilidad material que
atravieso, que se han agravado debido a la pandemia, creo que debo recibir una ayuda del Estado. Sin
embargo, hasta el dia de hoy no he recibido una comunicacion por parte del DNP o del DPS, a pesar de que
presentd un derecho de peticién solicitando que se me incluyera en el Programa.

5. PETICIONES Y PRUEBAS
5.1.  Solicitud de medida provisional

El articulo 7 del Decreto 2591 de 1991 faculta a los jueces de tutela para decretar medidas provisionales en
aquellos casos en los cuales advierta la urgencia y necesidad de intervenir de forma transitoria para precaver
que: (1) se violen derechos fundamentales de manera irreversible o (I1) se ocasionen graves e irreparables
dafios. La presente solicitud de medida provisional se argumentara de acuerdo con lo establecido en el
Decreto 2591 de 1991, asi como en pronunciamientos de la Corte Constitucional.

En consonancia con lo anterior, el juez constitucional goza de amplia competencia para dictar a su arbitrio
y con la justa valoracion factica de los hechos propios de la accion de tutela, cualquier medida de
conservacion o seguridad, destinada a proteger un derecho o evitar que se produzcan otros dafios como
consecuencia de los hechos que ocasionaron la vulneracion de los derechos fundamentales objeto de la
accion constitucionalidad.

En el marco de la presente accidn de tutela, resulta procedente la solicitud de medida provisional a peticién
de las tutelantes, con el propdsito de evitar la continuacion de los perjuicios econdémicos y sociales que
sufrimos nosotras y nuestras familias. Ello, por cuanto, la falta de claridad sobre los fundamentos y criterios
de seleccion que integran el funcionamiento del programa Ingreso Solidario, como ha sido explicado en los
anteriores acapites, ha representado una exclusion arbitraria de todas como beneficiarias de dicho programa
de ayuda estatal. En consecuencia, la medida provisional a solicitar sera:

“Que _se ordene al Departamento Nacional de Prosperidad —DNP- vy el Departamento
Administrativo para la Prosperidad Social — DPS- lainclusién de manera urgente, prioritaria
y sin impedimento alguno de las mujeres tutelantes, con el fin de que las mismas puedan
recibir con prontitud las sumas dinerarias correspondientes al auxilio econémico que brinda
el programa de Ingreso Solidario.”

178 Corte Constitucional, Auto 680 de 2018, M.P. Diana Fajardo Rivera.
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De no decretarse dicha medida cautelar, se nos someterd a las tutelantes y nuestras familias a la
prolongacion indefinida de las necesidades econémicas que hoy enfrentamos en el marco de la emergencia
sanitaria y que afectan nuestros derechos a la vida digna, minimo vital, salud y seguridad alimentaria. Ello,
por cuanto, se lleve a cabo el trdmite de dicha accion de tutela y la firmeza judicial del fallo, que
eventualmente, podria tutelar los derechos deprecados de las peticionarias.

5.1.1. La medida provisional es aparentemente viable para proteger nuestros derechos
fundamentales (apariencia de un buen derecho)

La medida provisional sefialada es la mas idonea y viable para la proteccion de los derechos fundamentales
a la vida digna, minimo vital, salud y seguridad alimentaria de las peticionarias y nuestras familias. Como
ha sido mencionado, las tutelantes somos madres cabeza de familia y de la cuales dependen por extension
otros familiares.

El decreto de la inclusion al PIS de las tutelantes, resultaria una medida adecuada que ayudaria a prevenir
la consecucién de la situacion de vulnerabilidad en la que nos encontramos. En ese mismo sentido, se
evitaria la consumacion irreparable de un dafio en la salud de nosotras y de miembros de nuestras familias,
que hoy padecen multiples enfermedades crénicas y especiales, que se encuentran sin el acceso a los
medicamentos necesarios, por la escasez de recursos econémicos. Asi mismo, dicha medida ayudaria a
contrarrestar la situacion de inseguridad alimentaria a la que se enfrentan los diferentes ndcleos familiares
que integran las tutelantes.

Asi entonces, la medida provisional solicitada no genera perjuicios econémicos o sociales a las partes
accionadas, ni a la comunidad en general, tampoco con el decreto de la misma se contravendrian
disposiciones de orden publico que puedan generar dafios irreparables o perjuicios que sean de dificil
reparacion y que causen un agravio al interés social. Por ello, el juez se encuentra libre y con los
fundamentos facticos y juridicos necesarios a su disposicion para efectuar el amparo transitorio y eficaz de
los derechos fundamentales de las tutelantes.

5.1.2. [Existe un riesgo probable de que la proteccion de nuestros derechos se afecte por el
tiempo transcurrido durante el tramite (peligro en la demora)

Con fundamento en la ley, el Juez constitucional cuenta con un tiempo prudente y célere para fallar en
primera instancia. No obstante, en el caso concreto, se enfrenta a la valoracién y conocimiento de
situaciones familiares de extrema vulnerabilidad en términos econdmicos, laborales, de salud y
alimentacion. Esto exige a la justicia el decreto de una medida de caracter transitorio e inmediato que pueda
resultar una respuesta eficaz a sus necesidades.

El juez debe evaluar las situaciones de hecho y de derecho en que se fundamenta la solicitud de la presente
accion de tutela, para asi determinar la necesidad y urgencia de decretar tal medida provisional, pues ésta
sélo se justificaria ante hechos abiertamente lesivos o claramente amenazadores de un derecho fundamental
en detrimento de una persona, lo cual, como ha sido reiterativo, es el caso de las peticionarias y sus familias.
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Teniendo en cuenta la calidad de las entidades accionadas y la posibilidad de que el fallo de tutela pudiera
ser objeto de revision en segunda instancia, la preocupacién en relacion con la demora en el tramite de la
accion de tutela y la firmeza judicial del fallo, no puede considerarse como una situacion de menor
importancia. En el acapite de hechos ha sido descrito con suficiencia la situacion de vulnerabilidad en la
cual nos hallamos todas las tutelantes, asi como las personas que se encuentran bajo nuestro cargo y
responsabilidad. Con ello, se puede observar que cada dia es mas dificil que el anterior para las familias,
las dificultades para sufragar los gastos de arriendo, alimentacién y salud empeoran cada dia, por dicha
razon, el decreto de la medida provisional solicitada, podria resultar siendo una pequefia victoria en tiempo
para las tutelantes.

Los tramites administrativos, frente a esta situacion, pueden llegar a ser en extremo demorados. Aunque las
peticionarias cumplimos con los requisitos elementales del PIS para ser beneficiarias, nuestra inclusion
dentro del programa puede ser demorado a cargo de las entidades encargadas. Ello, a pesar de que en
principio ellas no tendrian por qué presentar mayores inconvenientes para el tramite efectivo de dicha
solicitud.

5.1.3. La medida provisional no genera un dafio desproporcionado a quien afecta
directamente

El juez constitucional esta llamado a decretar aquellas medidas que considere pertinentes y necesarias a
solicitud de parte o de oficio, que tengan como objetivo directo la proteccion de los derechos fundamentales
gue se encuentren gravemente amenazados, sin hacer ilusorio el efecto de un eventual fallo a favor de los
solicitantes. El decreto de dicha medida debera ser razonada, sopesada, proporcionada y ajustada a las
situaciones facticas planteadas.

La solicitud de inclusién de las peticionarias al PIS no genera un dafio desproporcionado al Estado. Por el
contrario, ante las situaciones gravosas que enfrentamos las tutelantes y nuestras familias, la prontitud y
eficacia del decreto de dicha medida provisional en el tramite de la presente accion de tutela, se presentaria
como una medida que brindaria el reconocimiento de la situacion de extrema vulnerabilidad en la cual nos
hallamos las afectadas y nuestros nucleos familiares. EI Gobierno nacional ya cuenta con la existencia del
programa y con una asignacion presupuestal especifica para ejecutarlo. Este programa no solo existe gracias
a asignaciones de las cuentas de la Nacion, sino que también se financia a través del dinero destinado al
FOME, segun el decreto 444 de 2020, armonizado con el decreto 518 de 2020.

Los costos de la concesién de esta medida cautelar no implican un desbalance desproporcionado para el
Gobierno. En ese orden de ideas, no existen dafios que pudiese ocasionar el decreto de dicha medida
provisional, mas alla4 de los dafios que indirectamente ha causado la exclusion arbitraria de personas
potencialmente beneficiarias del PIS. Ello, debido a la presunta falta de objetividad en la seleccion de los
beneficiarios, o por la demora en dicho proceso, que no ha logrado beneficiar efectivamente a aquellos
hogares para los cuales esta disefiado y destinado el funcionamiento del PIS.

Ante la necesidad econémica gue nos apremia, la medida provisional, es un remedio urgente para las partes

de esta accién constitucional. Ademas, es una forma de correccién urgente frente al proceso de seleccidn
de las beneficiarias del PIS, que actualmente tiene serios problemas. Los entes encargados de ejecutar esta
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politica deben brindar una mayor y segura cobertura de todos los hogares colombianos que necesiten dicho
beneficio.

5.2. Peticiones particulares

De acuerdo con todo lo estipulado en la presente accién constitucional, las accionantes solicitamos:

a) TUTELAR los derechos fundamentales al minimo vital, la salud la seguridad alimentaria, la

seguridad social y la igualdad dc |

En razén a lo anterior, solicitamos,

b) ORDENAR al Departamento Nacional de Planeacién, al Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social, a la Presidencia de la Republica, o a quien corresponda, INCLUIR
DEFINITIVAMENTE a la totalidad de las accionantes al programa PIS, accediendo al PAGO
RETROACTIVO de todas las transferencias monetarias no condicionadas realizadas desde abril
del ano 2020. Por ualtimo,

c) ORDENAR al Departamento Nacional de Planeacién, al Departamento Administrativo para la
Prosperidad Social, a la Presidencia de la Republica, o a quien corresponda, DISENAR e
IMPLEMENTAR un mecanismo conforme con el cual las tutelantes puedan acceder al dinero
relacionado con las transferencias monetarias no condicionadas sin generar barreras, a través del
pago de estos dineros exigiendo Unicamente la presentacién de una identificacion entendida de
forma amplia (Registro Civil, cédula de ciudadania, PEP o salvoconducto).

d) ORDENAR que el fallo de tutela sirva como prueba ante las entidades bancarias necesarias para
solicitar la apertura de productos financieros y consecuencial pago de las transferencias
monetarias no condicionadas del PIS.

5.3. Peticiones generales

A lo largo de la presente accion de tutela se ha hecho referencia a como los requisitos para ser beneficiaria
o0 beneficiario del PIS no son claros ni pablicos. Esta situacion no solo afecta a las accionantes, sino a otro
grupo indeterminado de personas a lo largo del pais que podrian estar en nuestra misma situacion. Por ende,
consideramos importante solicitar una serie de érdenes estructurales a las entidades encargadas de la gestion
del Programa, para que asi garanticen los derechos fundamentales de la poblacién en Colombia en su
conjunto. De forma general, las accionantes solicitamos:
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a) ORDENAR a las entidades accionadas, ACTUALIZAR, ADECUAR y PUBLICAR los protocolos
y procedimientos para la inclusion de las beneficiarias en el Programa de Ingreso Solidario.
Adicionalmente,

b) EXHORTAR a las entidades accionadas a EJECUTAR acciones que permitan PUBLICAR los
criterios especificos sobre la seleccion de beneficiarias del P1S, asi como SUBSANAR las posibles
fallas en la seleccion de las beneficiarias del PIS para garantizar el acceso a las transferencias
monetarias no condicionadas en igualdad de condiciones.

54. Pruebas
Solicitamos al despacho decretar y practicar la prueba que presentamos a continuacion:

Informes de las entidades accionadas, dando respuesta a una serie de preguntas, que habian sido formuladas
en los derechos de peticion interpuestos por las accionantes el dia 21 de septiembre del presente afio, y cuya
respuesta no ha sido obtenida. La conducencia de las preguntas formuladas subyace en que la informacion
solicitada ayuda a comprender la magnitud de la falta de informacion frente a la seleccion de beneficiarias
del PIS. Con esta solicitud pretendemos que se analice el cruce de informacion que esta realizando el DNP
frente a la seleccion de las beneficiarias del PIS, cémo afecta el hecho de que algunas personas como las
accionantes seamos mujeres cabeza de hogar o victimas del conflicto armado para la concesién de esta
ayuda economica, Yy las razones por las que los programas de asistencia del Estado no estan llegando a la
totalidad de hogares vulnerables en el pais.

Las preguntas son las siguientes:

1. Indicar el nimero de hogares en situacion de pobreza, pobreza extrema y vulnerabilidad econdémica
que se encuentran identificados a la fecha en la base maestra del SISBEN. Desagregar esta
informacion a nivel municipal y departamental. ;Cuéntos hogares son de mujeres cabezas de
hogar?

2. Indicar el nimero de hogares identificados a la fecha en la base maestra del SISBEN que estan
inscritos a algun programa social del Gobierno Nacional y desagregar esta informacién a nivel de
programa (Familias en Accién, Jovenes en Accion, Colombia Mayor, Ingreso Solidaria,
Devolucion del IVA, etc.)

3. Indicar cuantos de los hogares beneficiarios de los programas sociales del gobierno anteriormente
referidos se encuentran en el Registro Unico de Victimas - RUV, y desagregar las cifras frente a
cada programa en especifico.

4. Indicar el costo fiscal de los Gltimos 3 afios y las proyecciones para 2020 y 2021 de la totalidad de

los programas sociales que benefician los hogares identificados a la fecha en la base maestra del
SISBEN. Desagregar la informacion a nivel de programa y a nivel municipal.

90



5.

5.5.

¢Cudles son las razones para que, segun el DNP, el 11% de la poblacién pobre y vulnerable en el
pais no reciba al menos una transferencia social?, y ¢cuéles son las caracteristicas de estos hogares?

Indicar si las accionantes cumplimos con los requisitos materiales de elegibilidad para recibir las
transferencias econémicas no condicionadas.

En caso de que la anterior respuesta sea negativa, se nos expliquen las razones especificas de dicha
decision, incluyendo si en esta decision influyd el puntaje del SISBEN, nuestra situacion laboral
actual, entre otros. Asi como se clarifique los criterios de inclusion y/o exclusion del Programa
Ingreso Solidario.

Pruebas documentales

Aportamos en el presente proceso las siguientes pruebas, que se encontraran referidas en la seccion de
anexos por cada accionante:

1.

o oA wN

S

Documento de identidad de la accionante.

Soporte documental en que se evidencia la falta de inclusion en el PIS.
Puntaje de SISBEN o solicitud de encuesta.

Documento de identidad de personas a cargo.

Soporte documental de historias clinicas de personas a cargo.

Soporte documental de gastos mensuales o deudas a cargo de las accionantes.

JURAMENTO

Las accionantes de la presente accion de tutela manifestamos bajo la gravedad del juramento que no hemos
presentado accion de tutela con las mismas pretensiones y enmarcada en los mismos hechos y vulneraciones
a derechos fundamentales.

7.

NOTIFICACIONES

Recibimos  notificaciones en los correos  electronicos  notificaciones@dejusticia.org
gonzalezyanirad@gmail.com , Presidenciautrasdnal@gmail.com

8.

LISTA DE ANEXOS

Cordialmente,
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